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Resumen

A través de este mdédulo podremos configurar entradas, bonos y abonos.
Podremos crear los tipos de servicio con sus horarios de accesos, tarifas, emision de carnet, etc...

Se podran sacar listados de todas las entradas, bonos, abonos que se han vendido filtrando por
diferentes opciones.
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Tipos de entrada

En este apartado se configuran las diferentes tipos de entrada.

Tipos de entrada

Tipos de entrada

d} Crear E/] Modificar - 3€ Eliminar @Actualizar v{, Buscar

*2HCRONOS

[HI[=] E3

I

m Cerrar

13w

Tipo de entrada

Cadigo
de tarifa

Tarifa

Yalidez

| Limites de validez

Personal | Op

-

1| CC, ENTRADA ccol ENTRADA CC Mo
2|CEMADE 26 429 ErZ0 Bl
3| CENA HASTA 30 AROS JCE1 JUY. CEMA <25 Bl
4| CENA MAYORES 30 48105 JCEZ JUV. CEMA > 30 Bl
5| COMIDA DE 26 429 JC0o3 JUY. COMIDA DE 25 430 Bl
6| COMIDA HASTA 30 ARICS JCo1 JUY. COMIDA <25 Bl
7| COMIDA MAYORES DE 30 4R105 JCozZ JUY. COMIDA > 30 Bl
8/ EEE EEE EEE Dia de la venta Mo
9 elp ELF elp Dia de |a venta Mo
10| Entrada 10% padron y 20% numeroza EREF Entrada empadro v familia Dia de la venta Mo
11| ENTRADA ADULTO PISCIMA FLORIDA F1 FISC.ADULTO Mo
12| ENTRADA ADULTO PISCIMA LA CHOPERA F1 FISC.ADULTO Dia de la venta 8i
13| ENTRADA AUDITORIO 006 FISCINA NOCTURNO Dia de la venta Mo
14| ENTRADA E1 EMOS PRLUEBA CLASIF Dia de la venta Mo
16|ENTRADAEZ EMOS PRLUEBA CLASIF Dia de la venta Mo
16|ENTRADAES EMOS PRLUEBA CLASIF Mo
17| ENTRADA ESPECIAL ENTR ENTRADA ESPECIAL Dia de la venta Mo
18|Entrada General EMTG Entrada General Dia de la venta Mo
19| ENTRADA INFANTIL FIL PISCIMFANTIL Dia de la venta Mo
20| entrada nado libre EM16 ENTRADAENERO 2016 12r0/207 -12m32m7 Mo
21| EMTRADA PISCINA ADULTO PEFPU FiF FISCIMNAADULTO Dia de la venta Mo
22| Entrada Pizcina Dia ENTD Entrada dia Piscina Dia de la venta Mo
23| EMTRADA PISCINAE10D E100 EO0TE Dia de la venta Mo Si
24| Entrada polidepartivo dia ERMPO Entrada polideportiva dia Dia de la venta Si
25| EMTRADA SPA SP-1 ENTRADA SPA Dia de la venta Mo
26| EMTRADA VERANG 2013 SP-1 ENTRADA SPA = Mo
27| Entradas pizcina de verana ENTR ENTRADA ESPECIAL 01/0B52017 - 3060972017 Si

1 dedd | b Pl

Crear

Ventana de General

Primero elegiremos el nombre de la entrada en "Tipo de entrada", seleccionamos la tarifa que va a
tener asignada "Tarifa". (La creacion de una "Tarifa" y la "Clasificacion econémica" se vera en el

modulo de Procedimientos Administrativos).

Seguidamente aparece una opcion para que sea obligatoria la captura de una persona para la

venta de la entrada a crear permitiendo un control de la edad del usuario.

A continuacion, aparecera por defecto la validez de la entrada para "El dia de la venta" y la opcion
de elegir un dia valido de la entrada o un periodo de validez. También es posible especificar los
dias de la semana en que los tipos de entrada son validos, asi como, indicar si la entrada ser&a

valida en festivos.
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Ventana de Edades

Solo quedara activa esta ventana si en la anterior hemos optado por la opcion "Obligatorio indicar
la persona al vender la entrada (requerido para el control de edades)". Una vez activada,
podremos controlar la edad de las personas por un periodo de fechas de nacimiento o por una
orquilla de edad (en afos), en este ultimo caso podremos optar que esa orquilla de edad debera
tenerla la persona en: el momento de la compra de la entrada, desde la fecha de inicio del servicio
gue presta la entrada o que durante dure el servicio tenga la edad determinada o que cumpla la
edad en algin momento mientras dure el servicio. Estas mismas opciones también las podemos
acotar por fechas de duracion.

Finalmente aparecera la opcién "Control restrictivo de la edad”, si no lo marcamos (tal y como
viene por defecto), en el momento de la venta del servicio nos aparecera a la derecha la ventana
de validacion con un aviso como el que se muestra a continuacion:

[ @ Actualizar ) Detalles

corresponde con las
edades permitidas del
senicio,

1 dez | b W

Es solo un aviso ya que si aceptamos nos permitir4 seguir el proceso de venta.
Si marcamos la restriccion de edad nos aparecera el siguiente aviso que no nos permitird
continuar con el proceso de venta.

: @ Actuslizar Detallas

Laedad no se
carresponde con las
edades permitidas del
servicio

i |t dezbbi‘
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Ventana Ticket y carnet (Venta)

o

*ZHCRONOS S

Esta ventana aparecera dividida en dos, la superior mostrara las opciones para el modo puesto de
trabajo vy, la inferior, para el modo expendedora. Ambas permiten configurar la impresién de un
ticket como resguardo de la operacion y/o la emision de un carnet o la asignacion de un carnet ya

Tipos de entrada > Crear [_ 1Ol x]
Generall & Edades &8 Tickety camst (venta) |.ﬂ Tickety camet (des:uenm)l £ Control da accesnal Q Cemmsl w Operadureal
Salo para modo puesto de trabajo
¥ Imprimir ticket al vender la entrada.
I Emitir o asignar camet al vender |a entracla.
Opciones de emisian / asignacion de carmet
& Emitir
© Asignar
Formato de camet. [CARNET PISCINA j
I~ Il enitir ni asionar carmet sila persana dispone de un carmet gue puedsa gestionarle el servicio
[ S0olo para modo expendedora
I Imprimir ticket al vender Ia entrada
™ Emitir carnet al vender la entrada.
Opeiones de emision de camet;
Formato de camet: |CARNET PISCINA j
™| e emitir camet silla persena dispene de un camet gue puedagestionarle el senvicio

Ventana Ticket y carnet (Descuento)

Esta ventana es similar a la anterior pero para procesos de descuento.

Ventana de Control de Accesos

Esta ventana nos permitira configurar el acceso al recinto o recintos del servicio correspondiente
gue nos otorga la venta de la entrada. Primeramente nos permite configurar el "Antipassback" (El
sistema Anti Passback impide que una entrada con cddigo o carnet pueda usarse en mas de una
ocasion para acceder a un recinto. Evita que, por ejemplo, entregando desde dentro la entrada o
carnet a otra persona que se encuentra fuera, ésta pueda entrar sin ningun control).

Por defecto muestra la configuracion que establece el lector (Ver Modulo de "Control de Accesos")
u opciones para configurarlo independientemente de los lectores tanto para la entrada como para

la salida.

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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Tipos de entrad. ar [ [O]x]
® Gemerall & Edades | A Tickety camnat (venta) | &8 Tickety camet (descuento) ¥ Contral de accesos | =] Centmsl i Operaduresl

—Antipasshack

" Configuracion de antipasshack de los lectores

&+ Configuracion propia de antipassback independiente de los lectores

Antipassback de entrada:

Tiempo: 0 minutos

Antipasshack de salids: |Sm antipasshack j

op Crear Elirminar

Margen de IMargen de
entrada zalida

| Reinto ‘ Diss ‘ Horaria

=

0 dsn

& Aceptar ¥ Cancelar

En la ventana inferior si clickeamos la cruz de "Crear" nos permitira acceder a los "permisos de
control de accesos" pudiendo seleccionar el recinto o recintos a los que tendra acceso la entrada
creada, los dias de la semana, el horario y los margenes de tiempo (en minutos) de la entrada y/o
salida.

Permisos de control de acceso: JH[=] 3
~Recintos [ Dias
Desplegar nivel 1 Despleaar nivel 2 Desplegar o marcada I Lunes
Desplegar rama seleccionads  Plegar rama seleccionad Marcar rama seleccionada  Desmarcar rama seleccionada
™ Martes
=-[JC3 POL |24 CROMOS- il
21,5 PISCING INVIERND I Miércoles
-5 PISCINA OLIMPICA
-[07 vAS0 ENSERiANZA B dhrzz
----- 0. GIMNasIo ™ wiemes
- saLss
007 SAUNAS Y 5P ™ Sébado
#-[0,7 PISCINAS TERMALES u
0% zona FISIOTERARIA Dominga
= [J57 PABELLON CUBIERTO Cleers
E-O050 Z0na A
w0057 Z0ma B
O, ZoNac [ Horario
-, PABELLON NUEYD
[0 MUSCULACION MULTIUSD [—— =
O ZONA INFANTIL 1000
13 Seles reuriones Horafinal:  [op.o0 =
-] CAMPD PRACTICAS GOLF
=[] CAMPOS FUTBOL-11
O, CTERR&T1A ~Minutos de margen
O, CTERRA1TE
O, CHIERBATT T Margen anterior para entrada y salida: 0
O, CHIEREA112
=-0,~ CAMPOS FUTBOLT Margen posterior para entrada: 0
O, CTERRATI
O CTERReT2 Margen posterior para salida: 0
----- .~ CHIERBA-71
----- O, CHIERBA-7 2
----- O3 vESTUARIDS
=-0,° PISTATENIS
O TENs 1
..... O Temis 2
O TeMs 2 =l
& Aceptar ¥ Cancelar
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Ventana de Centros

Seleccionamos el centro o centros habilitados para la venta de la entrada a crear.
Ventana de Operadores

Seleccionamos los operadores, ya sea por centro y/o grupo que puedan realizar la venta.
Aceptamos.

Modificar

Una vez creada el tipo de entrada podemos seleccionarla e irnos a la opcion "Modificar" y
desplegamos apareciendo las siguientes opciones:

[ Modificar ~|[2] Consultar 3 Eliminar &
[#] Modificar
iy Tipos de condicidn

Y% Tipos de descuentofincremento
& Publicacién 3

%y Usarcomo plantilla

Modificar
Esta opcion nos permite modificar cualquier dato de los que hemos creado y hemos visto hasta
ahora.

Tipos de condicién
Nos permite seleccionar un tipo o tipos de condicion que creemos (Ver Mbédulo de
"Personas">"Tipos de Condicién"), las condiciones y la creacion de un horario de aplicacion.

Tipos de Descuento/Incremento

Nos permite seleccionar uno o varios descuentos y/o incrementos creados, éstos se crean en el
Mdédulo de Procesos Administrativos>Tipos de Descuentos/Incrementos, y asignar igualmente un
horario de aplicacion.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 9
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Publicacién

Publicacion en expendedora

Esta opcidén nos permite la disponibilidad de la compra de la entrada a través de Expendedora, a
través de "Menus" nos permite marcar la opcion de compra de la entrada que se publicara en la
expendedora.

Tipos de entrada > Publicacion en expendedora > Meniis [_ O] x|
Tipos de entrada > Publicacion en expendedora > Meniis o
We
R

Entradas
..[@é% Compra de entradas

& Aceptar 3% Cancelar

Publicacion en Internet

Esta opcion nos permite la disponibilidad de la compra de la entrada a través de CronosWeb, a
través de "Menus" nos permite marcar las opciones que se publicardn en la web, la compra de la
entrada asi como la consulta, por parte del usuario, de las entradas adquiridas y el movimiento de
ellas.

Tipos de entrada > Publicacian en Internet
Tipos de entrada Tipos de entrada > Publicacion en Intemet

‘5P Crear [ Modificar - 38 Elimi | ¢ Menis & Actualizar

= Mi cuenta

Tipo de entrada Entradas
7| COMIDA MAYORES DE 30 ARIC Movimientos de entradas
BIEEE
3 elp

10| Entrads 10% padron y 20% nun
1T|ENTRADAADULTO PISCINA FL
12| ENTRADAADULTO PISCINA LA
13| ENTRADA AUDITORIO D;& Entradas

B - TFADAET L [ Movimientos de entradas
15|ENTRADAEZ
1B|ENTRADAESD

17| ENTRADA ESPECIAL

21| ENTRADA PISCINA ADULTO PE
22|Entrada Piscing Dia
23| ENTRADA PISCINA E100
24| Entrada polideportivo dia
25| ENTRADA SP&
26| ENTRADA VERANO 2013
27|Entradas piscina de verano
28{GYM 18 499
28| LUPOTECA 5-10 ARl0S
30| MI ENTRADA
2| PISCINA 2016
32| PISCINA E100
33| PISCINA NOCTURNO
4l
Pl 4 |19 de34 | b b

i2A Proyectos Informaticos S.A. 10
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Plantilla

Con esta opcion nos permite seleccionar un tipo de entrada y utilizarlo como plantilla para otro u
otros tipos de entrada, pudiendo seleccionar que campos vamos a copiar del tipo de entrada
escogido y a que tipos de entrada se los dotamos. Existe un boton de procesar y una ventana de
informacion que nos indicara el resultado del proceso.

Tipos de entrada > Usar como plantilla =

Tipos de entrada > Usar coma plantila \

Tipode entrada origen: [CC ENTRADA

LJ Campos | \' Tipos de entrada | i Informacian del pracesa

=20 Todos
5 OF General
Ol Tavifa
Ol Clasificacion econdmica
01 Personal
O validez
014 Limites de validez
=-[0& Edades
01 Configuracian de edadas
114 Contral restrictiva de 12 edad
- [J& Tickety camet (vents)
=[O0 Sélo para modo puesta de trabajo
O Imprimir ticket al vender la entrada
~-[J0L4 Emitir/ Asignar carnet al vender la entrada
I Silo para modn expendedora
10 Imprimi ticket al vander la sntracda
~-O0J Emitir{ Asignar camet al vender la entrada
-1 [ Tickety camet (descuenta)
| S8lo para modo puests de trabajo
10 Imprimir ticket al descontar la entrada
OLJ Emitir{ Asignar camet al descontar la entrada.
14 Solo para modo expendedore.
‘ B O Imprimir ticket al descontar a entrada
=[O0 Emitir/ Azignar carmet al descontar la entrada,
= [O%F Contral de accesos
O/J Antipasshack
04 Pemisas &l

I

Seleccionamos a que tipos de entrada queremos realizar la modificacion.

Tipos de entrada > Usar como plantilla [_ O[]

Tipos de entrada > Usar como plantilla \

Tipo de entradacorigen: [CC, ENTRADA

| Campos V' Tipos de Emfﬂdﬂi i) Informacién del praceso

Marcai todos Desmarcar todos

Marcar d Desmarcar

@ Actualizar |4, Buscar

Cadigo =)
Tipo d entrada de tarifa | Tarifa Validsz Limites de validsz Pers
> 1| M |CENaDE i
2| [T | CEMAHASTA 30 ARIOS JCET JUV. CENA <25 - Si
3 T | CEMAMATORES 30 AROS JCE2 UV, CENA > 30 - si
4| [ |COMID DE 26 4 29 JCO3  |JUV. COMIDA DE 25 4 30 - si
5 [T |comiDs HASTA 30 AfIOS JCO1 |JUV. COMIDA <25 - si
6 [ | cOMIDA MAYORES DE 30 AROS JCOZ UV, COMIDA > 30 - Si
7 T |EEe EEE EEE Dia de laverta - Na
g [ |elp ELP elp Dia de laventa - No
8 ™ |Entrads 10% padron y 20% numerosa EMEF _|Entrada empadroy familia Dia de laventa - Ho =
10] T |ENTRADAADULTO PISCINA FLORIDA P1 FISCADULTO - Ho
11| [ |ENTRADAADULTO PISCINA LA CHOPERA Pl PISCADULTO Dia de laventa - si
12| T |ENTRADAAUDITORIO 006 PISCINA NOCTURNO Dia de la venta - Ho
13 T |ENTRADAE1 EN05 | PRUEBA CLASIF. Dia de laventa - Ha
14 T |ENTRADAEZ END5 | PRUEBA CLASIF. Dia de laventa - Mo
16 T |ENTRADAE3 END5 | PRUEBA CLASIF. - - Na
16 [ |ENTRADAESPECIAL ENTR  |ENTRADAESPECIAL Dia de laventa - Ho
17| [ |Entrada General ENTG | Entrada General Dia de laverta - No
g = ——— — i A,LI_I
1 deds | b bl
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Procesamos.

Tipos de entrada > Usar como plantilla [_ O[]

Tipos de entrada > Usar como plantilla \

Tipo de entrada origen: [CC, ENTRADA

T Campnsl \ Tipos de entrada 4/ Infarmacion del proceso

[N® de registros procesados con éxito: -
N2 dle registros procesados con ermor. -

€3 Errores |
Cédigo de Cédigo
&rror Descripcidn del errar Tipo de entrads detarifs | Tarifa Validez Lim|
<| | »
P 4 |[B detl |
xous

Seleccionamos el tipo de entrada (queda en azul) que queremos eliminar, pulsamos "Eliminar",
nos saldré una ventana de confirmacion. Opcion "No", volvemos atras. Opcion "Si" eliminamos lo
seleccionado.

Actualizar

Refresca el listado de Tipos de Entrada.
Buscar

Nos permite buscar un tipo o varios tipos de entrada filtrando por Centros o nombres de entrada,
si dejamos ambos campos en blanco nos buscara todos los tipos de entrada existentes.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 12
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Tipos de entrada M=
Tipos de entrada
LGP Crear (2] Modificar = 38 Eliminar @ Actualizar |2, Buscar 23 cenar
Cadigo feed
Tipo de entrada detarita | Tarifa Validez Lirnites de validez Perzonal Op

1}
2|CENADE 26429 EMZO = Si
3| CENA HASTA 30 ANOS JCE1 JUY CEMA <25 = Si
4| CEN& MAYORES 30 AROS JCEZ JU CEMA > 30 £l Si
5 COMIDADE 26 A 29 JCO3 JUY. COMIDADE 25 4 30 = Si
5 comares e u o [ | ©
7| COMIDA hMAYORES DE 30 - Si
. B|EEE Tipos de entrada > Buscar f by
B elp k"\. Mo
_ 10| Entrads 10% padron y 205 (#] General | Mo
17 ENTRADA ADULTO PISCI Mo
_ 12|ENTRADA ADULTO PISCHl Eentra: 5i
13| ENTRADA AUDITORIO Tipo de entada: | Mo
_ T4 ENTRADAET Mo
15 ENTRADAEZ Mo
__1B|ENTRADAES o Aceptar ¥ Cancelar No
17 ENTRADA ESPECIAL Mo
18| Entrada General ENTG Entrada General Dia de la venta = Mo
19 ENTRADA INFANTIL PIL PISCINFANTIL Dia de la venta = 5f
20] entrada nado libre EM1A ENTRADA ENERO 2016 12/0172017 - 12/03/2017 = Mo
21 ENTRADA PISCINA ADULTO PEFL F1P PISCINA ADULTO Dia de la venta = Mo 1
22| Entrada Fiscina Dia ENTD Entrada dia Piscina Dia de la venta 1410402020 - 14042021 5i
23 ENTRADA PISCINA ETOD E100 EO0TE Dia de la venta - Mo Si
24| Entrada polideportiva dia EMNPO Entrada polideportiva dia Dia de la venta - 5
25 ENTRADA GPA 5P ENTRADA SPA& Dia de la venta - Mo
26| ENTRADAVERAMND 2013 5P ENTRADA SPA o = Ma
27| Entradas piscina de verano ENTR ENTRADA ESPECIAL 01/0R2017 - 30/097201 7 sf -
#| l _’l_I
I { |1 de34 | b Bl

El listado resultante tendra varios campos, ademas del tipo de entrada, Céd. de tarifa, Tarifa,
Validez, Limites de validez, Personal y Operadores.

Tipos de entrada [ _ (O] %]
Tipos de entrada
o Crear 4] Madificar - 3 Eliminar & Actualizar |4, Buscar £ Cerrar |
Cadigo ‘ ‘ |
ntrada de tarita | Tarifa Walidez Limites de validez Persanal Operadares

1 | U, 2
2NYORES 30 AROS JCE2 JUNCENA = 30 - Si
3DE 26 &4 29 JCO3 JUv. COMIDE DE 25 & 30 s Si
4HASTA 30 AR0S JCo1 JUY, COMIDA <25 = Si
5MAYORES DE 30 AROS JC02 JUN COMIDE > 30 - Si
Bpiscina de werano ENTR ENTRADA ESPECIAL 01/06/2017 - 30/0852017 Si
FHOCTURND o6 PISCINA NOCTURMD Dia de laventa g Mo
1 [ »
1 de? | b Kl

i2A Proyectos Informaticos S.A. 13
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Restricciones

En este apartado veremos algunas restricciones que podemos aplicar a los tipos de entrada.
Una vez dentro veremos la ventana habitual de Crear, Modificar, Eliminar y Actualizar.

Restricciones fyﬂ\é
: b Crear |4 Modificar ~ [] Consultar 3£ Eliminar & Actualizar |2, Buscar &3 cerrar |
‘ Dias | Dias | Maxir| Méxr F‘u&ﬂ‘
Restriccion imped permil dia | persol trabaj| Expel| Intern| Obsenaciones
2|D | Aforo 2 5 V| C|F
3| | Méximo 3 entradas persona semana 3l VM | O |
4| @ | Maximo 30 entradas 30 O 1= 2
5| |Novender 6n 3 dias 3 ¥ ||+
6{ P | Restriccion acceso piscina 60 1| & (m] ~
4 I »
1 des | b bl

Aparece la ventana con la pestafia de General abierta por defecto, a la derecha de 'Restriccion’
aparece un campo en blanco donde escribiremos cédmo se va a llamar la restriccion que vamos a
crear. Aceptamos.

Restricciones > Crear [_[o[x]
General | Al Tipos de enlradal Tipos de venlal

Restriccion: ||

™ Configurar los dias de antelacitn con los que impedimos vendsr

Dias de antelacian con los que impedimos vender: i}

I Configurar los dias de antelacitn con los que permitimos vender:

Dias de antelacian con los que permitimos wvender: i}

I Configurar el ndmero méxima de entradas vendidas para cacla dia

MNiimero méximo de entradas vendidas para cada dia i}

I Configurar el ndmern méximn de entradas por persona:

MNidmero méximo de entradas por persona 0

—Aplicar la restriceion & la suma totsl de entradas

& Envigar

£ Parg oy los priximos I—D dias
 Envigorpare hoyylos praximos I—U dias
£ Adguiriclas hoy
£ Parg cads dis

© Envigor pere cada dis

£ Adguirides ests semana ILungs j |DUmingU
 Pars esta seransa ILWES j |Domingo
€ Enwigor pere esta semans Il_uneg‘, j |Dnmmgn

" Deshahilitado

& Aceptar ¥ Cancelar |

Seguidamente nos aparece cuatro opciones para configurar nuestra restriccion que activaremos si
hacemos clic a la izquierda de cada una de ellas, nos permite configurar los dias de antelacion
gue impedimos o permitimos la venta, el nimero maximo de entradas por dia, asi como, el
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namero maximo de entradas por persona, al hacer clic en esta Ultima se nos abre una serie de
opciones para limitar el nimero de entradas disponibles por persona, esta restriccion puede
ser aplicada en los tipos de entrada deseados y distinguiendo en los diferentes tipos de venta
(puesto de trabajo, expendedora o Internet).

En la parte inferior izquierda existe la opcion para deshabilitar la restriccion creada apareciendo un
aspa blanco sobre circulo rojo en la restriccién indicada en la primera ventana.

La siguiente pestafia "Tipos de entrada” nos permite seleccionar el tipo o tipos de entrada a los
gue asignaremos la restriccion creada. Aceptamos.

Entradas, bonos y abonos [Operador: EDLA}Restriciones gl |

Restriccione: rear
V’ Entg [ General V' Tipos de entrada |T|pos de ventﬁl
Marcar todos Desmarcar todos
Marcar seleccionadas Desmarcar seleccionados
; Tipos ; Cadig_@. = : =
A v Tipo de entrada de tarifa | Tarifa Yalidez
E\ ' 12| [T |ENTRADA ADULTO PISCINA FLORIDA F1 PISCADULTO
13 [T |ENTRADA ADULTO PISCINA Ls CHOPERA 2 PISCADULTO Dia de lawvent
-\ Restr 14| [T |ENTRADA AUDITORIO 006 PISCINA NOCTURMNO Dia de lawvent
% 15 [T |ENTRAD&ET ENO5 PRUEEA CLASIF. Dia de lawvent
16 [T |ENTR&DAEZ ENOS PRUEEA CLASIF. Dia de lawvent
: Entre 17| [ |ENTRADAEZ ENO5 PRUEEA CLASIF. -
B Y 18 [T |ENTRADAESPECIAL ENTR ENTRADA ESPECIAL Dia de lawvent
:\- 19 [T |Entrada General EMNTG Entrada General Dia de lavent
200 [T |ENTRADA IMFANTIL FIL PISCINFANTIL Dia de lawvent
,\v ENtre | 51| [ |entrada nada libre ENTE  |ENTRADAENERQ 2016 1200142017 -~
B\ Sl 22| [T |ENTRADS PISCINAADULTO PEPU F1P PISCINA ADULTO Dia de lawvent
_I 23 [ |Entrada Piscina Dia ENTD Entrada dia Piscina Dia de lavent
: Mowil 24/ [T |ENTRADS PISCINAETOD E100 ENOME Dia de lawvent
':‘\v entre 25 [ |Entrada polideporivo dia EMNPO Entrada polideporivo dia Dia de lavent
"Q/r’? 26 [T |ENTRADA SPA SP-1 ENTRADA SPA Dia de lawvent
_ 27| T |ENTRADAVERAMO 2013 SP-1 EMTRADA SFA 7
= v Tipos 28| [T |Entradas pizcina de verano ENTR EMTRADS ESPECIAL
ﬁ_.‘ v 24 [0 |GvymMi18499 G Ghd 2310172019 -2
30 [T |[LUPOTECAS-104R05 LUP1 LUPOTECA 5-10 ARIOS
- Bono 31| [T |MIENTRADA 006 PISCINA NOCTURNO Dia de lawvent
rﬁ.\v 32| [T |PISCINA 2016 EN16 ENTRADA ENERD 2016 Dia de lawvent
= a3l [T |PISCINAETIDD E100 EOOME Dia de lawvent
Bono 340 [T |PISCINA NOCTURNO 006 PISCINA NOCTURNO Dia de lawvent
%‘VM ag [T |TEATRO EMNT1 Dia de lawvent
—= d | i
’\v Mowil (0 4 |1 de3s | b B | |
) bono
¥ Aceptar ¥ Cancelar |
,fl Rarnr

La siguiente y Ultima pestafia de esta ventana de "Restricciones" hace referencia a los "Tipos de
Venta" y nos permite seleccionar desde 'Dénde' nos permite vender las entradas: puesto de
trabajo, expendedora o desde Internet. Aceptamos.
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000

Modificar

Dentro de la opcién de modificar se podran hacer las siguientes opciones.

[4] Modificar =|[] Consultar R

4 Modificar
i Tipos de condicion |

%y Msarcomo plantills

Modificar

Modificar los campos de la restriccion, las opciones, observaciones, etc.

Tipos de condicion

En este modulo se pueden asignar condiciones que se tendra que cumplir para poder adquirir la
entrada.

Tipos de condicidn [_ O] x|
U
Tipos de condicion ' Ea
.éTist de condicion @ Actualizar m Cerrar
‘ ‘ Tipo de condicidn | | | | | | | | Observaciones ‘
0 de 0

¥ Condiciones | Horanosl

Modificar Actualizar

Control
restrictivo

Condicidn Cumplimiento

] de 0

- Tipos de condicion
Permite elegir las condiciones que se van a aplicar a esta entrada.

Tipos de condicion H=]E3
(o]
Tipos de condicion l Ea
Marcar todos Desmarcar todos

Marcar selecoionados  Desmarcar seleccionados

Tipo de
condicidn Observaciones

’E Iv] Socio

& Aceptar ¥ Cancelar |

Una vez seleccionada la condicion en la parte inferior se podra configurar esta.
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Tipos de condicion M=l 3
Y
Tipos de condicion ' ‘a
.éTipos de condicion & Actualizar B3 cerrar

‘Tipodecondicién ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ ‘Obsewaciones

I I 1 de 1

Horariosl

Control
restrictivo

Curmplimiento

El dia que le proporciona...

* Modificar. Poder cambiar condiciones de aplicacion de la restriccion.
» Horarios. Indicar si la condicién afecta algunos dias de la semana, horas, etc.

Usar como plantilla
Permite copiar la configuracion de una entrada a otras.

Eliminar

Seleccionamos la restriccion deseada (queda en azul) que queremos eliminar, pulsamos
"Eliminar", nos saldr4 una ventana de confirmacién. Opcién "No", volvemos atras. Opcion "Si"
eliminamos lo seleccionado.

Actualizar
Refresca el listado de "Restricciones”.
Buscar

La opcidn '‘Buscar' entrariamos de nuevo en el menu de '‘Buscar’, ya visto anteriormente, para
realizar una nueva busqueda.
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Entradas

Buscar

Nos aparece la ventana de "Buscar"” con la pestafia de "General" abierta por defecto con una serie
de campos que nos ayudan a realizar la busqueda de una 'Entrada’.

Entradas > Buscar \'&
% General |gﬁ Personasl V' Tipos de entradal =] Cametesl

Mamero desde; | Mimero hasta: |
Yalidez: | LI

Yalidez inicial hasta: |11 3/04/2020

Validez final hasta:  [I™ 30472020
Usada: | -
Anulada: | -
Centro de venta: | j

& Acaptar ¥ Cancelar |

La primera opcion "Estado de la entrada" nos permite, a través del desplegable, seleccionar la
opcion deseada, si se deja en blanco es igual a seleccionar todas (Entradas en vigor, no en vigor,
es decir, caducadas, anuladas o ya usadas).
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Entradas > Buscar (O}
Entradas > Buscar \__.&

[#) General |.;$ Personasl I Tipos de entradal &= Carnetsl

Estado de laentrada; [« Entradas envigar> Ll

MNimero desde:

Validez: < Entradas no enwigor (usadas. caducadas, anuladas) >
; = . |« Entradas usadas >
Validez inicial desde: | ¢ £rvodas caducadas >

Yalider final desde;  [<ENtadas anuladas > —rr—

Usada: vI
Anulacs: vl

Centra de venta: | Ll

& Aceptar I 3 Cancelar |

La segunda opcion hace referencia al "Numero de entrada”, cada vez que se vende una entrada
se le asigna un numero, a través de un intervalo de nimeros podemos localizar una o varias
entradas.

Las tres siguientes opciones hacen referencia a la "Validez", si la configuracion del tipo de entrada
es para un dia o para un periodo, en este Ultimo caso podriamos concretar ese periodo "Validez
inicial" y "Validez final" a continuacion.

El resto de opciones nos permiten restringir la busqueda a entradas usadas o no usadas,
anuladas o no anuladas y, en que Centro se dispensaron.

La siguiente pestafia "Personas" también nos ayudara a buscar una o varias entradas, lo primero
gue nos encontramos es la opcion "Incluir registros sin persona”, si no tickeamos esta opcion
(dejarla en blanco) sélo nos buscara entradas que estan asociadas a una persona y si lo
tickeamos, la busqueda se ampliard a aquellas entradas andénimas 0 no nominales vendidas.
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Entradas > Buscar H= S

Entradas > Buscar

[#] General wsa Persanas | ' Tiposde entrada' = Carnets'

IV Incluir registras sin petsona
Tipo de filtrado |Oue cumplan los filros j
<, Buscar
‘ ‘ Filtra Walar
as Gue curnplan los filtros
2{3; Winculaciones Que curnplan los filtros
3 Estado de la vinculacidn Yinculado
_4§ Ermpresas Un registra
5 Empresa 128- PROYECTOS INFORMATICOS
1 des | b b

& Aceptar 3 Cancelar |

La siguiente opcion es la de "Tipo de filtrado" es una herramienta mas para buscar por opciones
recogidas en el médulo de personas.

En el desplegable estan las diferentes opciones de filtrado habituales en otros modulos.
En la segunda pestafia se puede establecer filtros personales, son los filtros que aparecen a lo
largo de toda la aplicacion.

| Entradas > Buscar [_ O[]

Entradas > Buscar

General 4 Personas | Al Tipos de entradal W2 Carnetsl

¥ Incluir registras sin persona

Tipo defirada: [que cumplan los filtros j
Sin
%, Buscar Un registro

Que cumplan los filtros

Que pertenezcan a un conjunto de registros
Que no cumplan los filtros (solo se devolveran registros vinculados con la empresa actual)
= Que no pertenezcan & un conjunto de registros (5810 se devolveran registros vinculados con la empresa actual)

2%, [Vinculaciones Tue cumplan Tos ffros
3 Estado de |a vinculacidn Yinculado
4 § Empresas Un reqgistro
] Empresa 124- PROYECTOS INFORMATICOS
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Las opciones son:

Un registro. Se realizara la busqueda segun filtros pero el resultado sera el de una persona
en concreto.

Que cumplan los filtros. Es este caso se estableceran filtros y tomard en cuenta que
cumplan con el filtro pero sin posibilidad de seleccionarlos individualmente. Por defecto
aparece esta opcion.

Que pertenezcan a un conjunto de registros. El resultado de los filtros aparecera por
pantalla para poder realizar la seleccion de los deseados. Si no estamos seguros de los
filtros, por ejemplo rangos muy grandes de codigos de personas, no se debe utilizar esta
opcién ya que se cargaran en pantalla todas las personas y podrian ser miles.

Que no cumplan los filtros pinchando. Es este caso se estableceran filtros y tomaré en
cuenta que NO cumplan con el filtro, es decir que si ponemos, por ejemplo un rango de
edad, el resultado sera de los que no estén en el rango, pero no habré la posibilidad de
seleccionarlos individualmente.

Que no pertenezcan a un conjunto de registros. Es este caso se estableceran filtros y
tomara en cuenta que NO cumplan con el filtro, es decir que si ponemaos, por ejemplo un
rango de edad, el resultado sera de los que no estén en el rango, el resultado de los filtros
aparecera por pantalla para poder realizar la seleccion de los deseados. Si no estamos
seguros de los filtros, por ejemplo rangos muy grandes de cddigos de personas, no se
debe utilizar esta opcién ya que se cargaran en pantalla todas las personas y podrian ser
miles.

En todos los casos con el boton de Buscar se puede seleccionar criterios de cada una de las

pestanas.
Personas > Buscar =] 3
Personas > Buscar |
Deporte especial | w MNotas personales | i Cuentas bancariasl s Carnets |
[¥] General |J Enﬁdﬁdesl P Pem\esl R \/incmacionesll l Snciosl B Empadmnﬁdusl = Familias numernsas.l

Codigo de persona desde. I Codigo de persona hasta: I

BNombre:

Apellidos:

Tipo de documento: I j

Diocumento: I—

Fechade naciriento desde: lm Fecha de nacirmiento hasta: IWI
Cadigo postal desde; I— Codigo postal haste: li
Sexo I—;I

Estadlo deltsléfono: I j

Teléfono: I—

Estado del mawil I j

il I—

Estaclo del coreo electranico: I j

Carreo electdnico; |

o Aceptar I 3 Cancalar
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Una vez completados los filtros, se mostraran en pantalla la relacibn de entradas y datos
personales asociados.

La siguiente pestafia "Tipos de entrada" es para ajustar la busqueda a que tipo o tipos de entrada.
Dando la opcion de elegir el Centro de venta.

o
Entradas > Buscar =] B3

Entradas > Buscar

[#] General | o Personas ' Tipos de entrada |ﬂ Cﬁmelal

Centro: [POLIDEPORTIVO 124-CRONOS =l

Maicar todos Desmarcar todos
Marcar seleccionadns  Desmarcar seleccionados

Tipo de entrada
ENTRADAEZ
ENTRADAES
ENTRADA ESFECIAL
Entrada General
ERTRADA INFANTIL

antrada nado libre

ENTRADA PISCINA ADULTO PEPU
Entrada Fiscina Dia

ENTRADA FISCINA E100

Entrada polideportiva dia
ENTRADA SPA
ENTRADAVERANO 2013

Entradas piscina de verano

0
B
b | | e e U e | | 0 o e U e

28 M 18 489

20 LUPOTEGA 510 4fl08

30 Ml ENTRADA

31 PISCINA 2016

32 FPISCINA E100

gz PISCINA NOCTURNO

34 TEATRO —
P4 |1 dedd | b B

En el caso de que se utilicen carnets:

- Estado del carnet de socio. Las opciones son las mostradas en pantalla.
- Sitiene lector de carnets en su equipo puede utilizarlo para localizar.
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lentradas » Buscar M= B3

Entradas > Buscar

i General' ka Persunas' I Tipos de entrada & Carnets |

Estadlo del carnet de entrada: I j

Carnet de entrada

< Con camet »

< Con camet en vigor >

< Con todos los camets anulados >

< Con todos los camets anulados o sin camet >
< Sin camet >

Aceptamos y nos mostrara el resultado de la blsqueda, con los campos: 'Numero', 'Tipo de
entrada’, 'Validez inicial', 'Validez final', 'Usada’, 'Anulada’, 'Cédigo de persona’, los campos
correspondientes a datos personales y finalmente el '‘Centro de venta'.

En el menu apareceran las opciones de Modificar, Anular, Actualizar, Buscar, Imprimir, Notificar e
Historial, que iremos viendo a continuacion.

Entradas =] B3
Entradas ;\v
[ Modificar - 3 Anular @ Actualizar |2, Buscar < Imprimir = % Notificar - & Historial 2 cerrar
Validez Cédigo de ‘ ‘ B
Namero ipo de entrada final Usada | Anulada | persona Apellidos Mormbre
1
2 300 | ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 21/08/2008 | 21J08/2008 | No Mo
3 301 [ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 21/08i2008 | 21J08(2008 [No Ho
4 302| ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 22/08/2008 | 22/08/2008 | No Mo
5 303 ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 22100i2008 | 220802008 |No Ho
8 311 | ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 18/12/2008 | 181212008 |5 Mo 12| RODRIGUEZ SILVIA
7 326 | ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 31/03/2000 | 31J03(2008 | No Ho
8 335 | ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 04/08/2009| 04/08/2008 | No s 12| RODRIGUEZ SILVIA
g 352 | ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 26/11/2000| 2611112008 | No Ho
10 353 | ENTRADA ESPECIAL 26/11/2008| 26/11/2008 | No Mo
11 354 | ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 26/11/2000| 2611112008 | No Ho
12 355 | ENTRADA ESPECIAL 261142009 | 261112009 | Mo Mo
13 356 ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 26/11/2000| 2611112008 | No Ho
14 357 | ENTRADA ESPECIAL 26/11/2009| 261112009 | No o
15 356 | ENTRADA ADULTO FISCINA FLO... | 26/11/2000| 2611112008 | No Ho
16 359 | ENTRADA ESPECIAL 2601142009 | 26/11/2009 | No Ho
17 363 | ENTRADA ADULTO FISCIMA LA 18122000 | 1612(2009 | No Ho 12| RODRIGUEZ SILVIA
18 365 | ENTRADA ADULTO FISCINA LA 240122009 | 2411212009 | Si Ho 1| PEREZ HERNANDEZ SUSANA
19 366 | ENTRADA ADULTO FISCIMA LA 24/12i2000| 241122009 |No Ho 1| PEREZ HERNANDEZ SUSANA
20) 367 | ENTRADA ADULTO FISCINA LA 240122009 | 2471212009 | No Ho 1| PEREZ HERNANDEZ SUSANA
21 366 | ENTRADA ADULTO PISCIMA LA 24/12i2000| 241122009 |No Ho 1| PEREZ HERNANDEZ SUSANA
22 369 | ENTRADAET 070142010 07/01/2010 | No Ho 71| JIMENEZ GUUARRO ISRAEL
23 370 ENTRADA ADULTO FISCIMA LA 18022010 16022010 |No s 12| RODRIGUEZ SILVIA
24) 371 | ENTRADAE3 170022010 170212010 |No Ho
25 374 ENTRADA ADULTO PISCIMA LA 17/05i2010| 17/05(2010 | No Ho 12| RODRIGUEZ SILVIA
26 384 | ENTRADA ADULTO FISCINA LA 28005/2010| 28/05/2010 | No Ho 12| RODRIGUEZ SILVIA
27 386 | ENTRADA ADULTO FISCINA LA 08/06/2010 | DB/0B2010 | No Ho 15| GARCIA FERNANDEZ ANTONIO &
A | _'I_I
1 de 3967 | b B|
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Modificar

Si nos vamos a la opcion de 'Modificar' se desplegara con dos opciones 'Modificar' y 'Carnet’, si
elegimos la primera aparecera lo siguiente:

Entradas > Modficar B
17 General | W Movimientos de des:uemul \
Entradas g Y
B RPe sy i Bwaes =H 3
{ [ Modificar - § | CEreane = B B3 cenar
[ il [PEREZ HERNANDEZ, SUSANA [01712/1363 (56 afins) <
Nire  TiP0deentrada: [ENTRADA ADULTO PISCINA LA CHOPERA Mormbre
1 Memero [ @8
i validezinicial:  [papippnns < validezfinal: [z4712/2008 | (inclida)
4 Usada No. (B
5
2 Anulada: Na T
Ho| | it
=l SILVIA
9
10
11
12
13
14
15
18
17 SILWIE
18 SUBANA
18 SUBAME
2 SUSANA
e ISRAEL
23 SILWIE
24
25 SILVIA
26 RS
27 ANTOMIO _,j
Hle=—— 4 Cancelar E
0 S I 3§ J

Como es habitual se cargaré la ventana con la pestafia de "General" por defecto. Primeramente
aparece la pestafia asignada a esa entrada seleccionada con el menu habitual de consulta que
aparece en "Venta de servicios" o "Personas" cuando seleccionamos a una persona. Después los
mismos campos que aparecian en la blusqueda inactivos salvo el de 'Usada’.

La siguiente pestafia es la "Movimiento de descuento” que nos muestra la informacion de cuando
y como fue utilizada esa entrada.

Ahora elegimos la segunda opcion: "Carnet", al igual que antes, si la entrada tiene asociada a una
persona aparecera ésta capturada y la informacion de la entrada. En la parte superior se muestran
dos opciones: 'Emitir' y 'Asignar’, permitiendo emitir o asignar un carnet si asi esta configurado en
el momento de crear el tipo de entrada correspondiente. Si ya existiera el carnet aparecera en la
parte inferior y se podra modificar o eliminar a través de los comandos del menu superior.

Anular

La opcidn 'Anular' nos permite eliminar una entrada si no esta, obviamente anulada o usada.

Actualizar

La opcidn 'Actualizar' nos refresca el listado de entradas.
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Buscar

La opcién 'Buscar' entrariamos de nuevo en el menu de 'Buscar'’, ya visto anteriormente, para
realizar una nueva blsqueda.

Imprimir

La opcién 'Imprimir' apareceran diferentes maneras de imprimir los datos recogidos en nuestra
bdsqueda.

Notificar

La opcidén 'Natificar' nos permite enviar a una o varias personas un SMS o correo electrénico.

Historial

La opcidn 'Historial' nos abre una ventana con la pestafia de 'Carnet' por defecto. En la parte
superior aparece el &mbito de la 'Persona’ con su menu habitual, el 'Tipo de entrada’, su '‘Numero'
y la 'Validez'.

En el espacio en blanco, si existe, muestra informacién relativa al carnet asociado a la entrada, y
nos permite entrar en el menu de busqueda de carnet por persona, formatos de carnets,
operadores de emision y de anulacion.

Las siguientes pestafias nos dan informacion sobre la generacion de permisos de acceso, los
accesos registrados, el detalle de la venta, apunte, recibos y los movimientos de descuento.
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Entradas por persona

Este mddulo nos permite ver las entradas vinculadas a ‘Personas’, cuando vendemos a través de
‘Venta de Servicios’ una entrada que esta configurada (Obligatorio indicar la persona al vender la
entrada) nos obliga a capturar esa persona. A través de la blusqueda en este modulo nos permite
saber qué entrada o entradas ha adquirido esta persona.

Cuando entramos nos aparece el menu de busqueda de ‘Personas’ con todas las opciones, (Ver
modulo de Personas).

Imaginemos que ya hemos localizado a una persona que queremos saber que entradas ha
adquirido:

Entradas por persona [_[C]
Entradas por persona M\V,
"

| @ Actualizar | Buscar £ Cerrar |

Cédigo de
persona Apellidos Mombre Documenta
12| RODRIGUEZ 3

Fecha de
nacimiento

Edad Teléfono Correo electrénico

13/071990 | 29 afios 66 BEE alberto_martin@iZa.

4

{ |2 de1

[ Madificar ~ 38 Anular & Actualizar | 2 Buscar 4 Imprimir ‘5 Notificar - & Histarial

Yalidez
inicial

Validez
final

Mimero Tipo de enfrada Usada Anulads

Centro de ver

4691 | ENTRADA ADULTO P ALA .. 1440472020 | 1440442020 | No

1 det [ b M |

En la mitad superior, tenemos a la persona en cuestion con todos sus datos personales, con la
opcion de busqueda para realizar una nueva consulta y el de actualizar para refrescar. En la mitad
inferior aparecerd la entrada (en este caso), con su ‘Numero’, ‘Validez’, ‘Usada’, ‘Anulada’ y
‘Centro de venta’. También aparece un menu, con varias opciones que son las mismas que
aparecen en el médulo anterior cuando realizabamos una busqueda.
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Movimientos de descuento de entradas

Esta seccidén nos permite buscar los movimientos de descuento que ha tenido una entrada a
través de diferentes pardmetros. Al entrar en este modulo nos aparece una ventana con la pestafia
de ‘General’ por defecto, en ella nos aparece cinco campos que podemaos usar para ir
restringiendo nuestra busqueda:

‘Movimiento’, en el desplegable se muestra dos opciones referentes si es un movimiento de
descuento o de incremento, como es habitual, si lo dejamos en blanco, la busqueda aglutinara
ambas opciones.

‘Origen’, nos permite buscar desde donde se cred ese movimiento, si desde una modificacion
manual del saldo, desde el médulo de Venta de servicios o desde Control de accesos.

Los dos siguientes campos hacen referencia a la temporalidad del movimiento, por ‘Fecha’ u
‘Hora’. Y el ultimo podemos seleccionar el operador que realizé ese movimiento.

[{Movimientos de descuento de entradas > Buscar [_ O[]

Movimientos de descuento de entradas > Buscar \_‘\
i General | i\ Entradas' 1 Tipos de enlrada' =] Cameta'

Movirient I -

Origen del movimiento I j

Fecha de movimienta desde: Wi 44020 = Fecha de movimiento hasta: [ 4020 =

Hora de movimiento desde: |1~ p-00-00 = Hora de movimiento hasta: [ i235959 =

Operadaor del movimiento: I j

La siguiente pestafia, la correspondiente a ‘Entradas’, es similar a la vista en apartados anteriores.
Permitiendo, en este caso, ajustar la busqueda también por el ‘Estado del carnet de entrada’ o
directamente si disponemos de Lector. El resto de pestafias ‘Tipos de entrada’ y ‘Carnet’ ya las
hemos visto en apartados anteriores.
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i+ovimientos de descuento de entradas > Buscar M= B
Movimientos de descuento de entradas > Buscar \_&

i General | Entracas | \l Tipos de entrada | @2 Camets |

Persona:

Estado de la entrada I j

Nimera descle li Mimero hasta: ,—

Validez: I j
Walidez inicial desdle: lWl Walidez inicial hasta: W

Validez final desde: Fm Walidez final hasta; m

Usada: I—Ll

Anulada |

Personalizada: l—Ll

Estado del camet de entrada |

Carnet de entrada: |

Ll | ]

Centro de venta: I

Aceptar, para ver los resultados de la busqueda.

Movimientos de descuento de entradas [_[olx]
Movimientos de descuento de entradas Y"

4

[ Modificar « [£] Consultar & Actualizar |, Buscar = Imprimir = ‘5 Notificar ~ & Historial 23 cerrar
Cédiga de
Fecha Hors Niirnero Tips de entrada Movirnients | Origen del movimients | Operador persona Epellidos

2 | 120ae013| 1557244 4151 [ENTRADA ADULTO PISGINA -1 [ Verta de senvicios PAALLD 12 | RODRIGUEZ

3| | zemoemis| 1328587 4231 | M ENTRADA | -1 Vents de senicios |PraLLo | 12| RODRIGUEZ
4| | »

1 des | b Bl

Apareceran los registros a consultar, seleccionando el que queramos (quedando marcado en
azul). En la parte superior tenemos el menu similar a los ya vistos.
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‘Modificar’ se despliega Unicamente ‘Carnet’ (Ya visto anteriormente, permitiendo emitir o asignar
un carnet si asi esté configurado en el momento de crear el tipo de entrada correspondiente. Si ya
existiera el carnet aparecera en la parte inferior y se podra modificar o eliminar a través de los
comandos del menu superior).

‘Consultar’ o hacer clic dos veces sobre el movimiento seleccionado, nos permite ver informacién
pero sin opcion a modificarla.
Aparecen dos pestafas, la de ‘General’ por defecto y movimientos de descuento.

Entradas > Consultar =1 E3
[¥) General | ¥ Movimientos e descue_mol

. dEv e asDadBwilerw-H ol

| 12 [RODRIGUEZ, SILVIA [13/07/1990 (29 afios)

Tipo de entrada; [ENTRADA ADULTO PISCINA FLORIDA

Nirmera: [

Walidez inicial: W Walidez final W (incluids)

Usada: =i -

Anulada: Mo

3 Salir |
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Entradas > Consultar [_[O]x]
General Y, Movimientos de descuento |

Fecha Hara ravimiento Origen del maovimienta | Operador

17:10:57.8 -1 | Manual

3 Salir |

El resto de comandos ‘Actualizar’, ‘Buscar’, ‘Imprimir’, ‘Notificar’ e ‘Historial’ ya los hemos visto en
apartados anteriores.
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Tipos de bonos

En este apartado se configuran los diferentes tipos de bono.

s de bono
Tipos de bono
S %R Crear - [ Modificar + 88 Eliminar & Actualizar |2, Buscar B cenar
‘ ‘ Codiga ‘ | ‘ -
Tipo de bona de tarita | Tarifs Durscion Persanal | Mltiple Operadores
1 INDEFINID
2 BONO 10 PISCIMNS DAIMIEL BFO1 BOMO FRONTON 10 US0S INDEFINIDA si Mo
3 |Bono10site BFOI  |BONO FRONTON 10USOS INDEFINID& | si
4 Bono 10 usos poli BO10 Bono poli 10 usos INDEFINIDA, Mo Mo
5 BONO 10B4R0S INVIERNG 1234 BONO PRUEBA 2 MESES Mo Mo
B BOND THORA PC B10OR BONO 1 HORA ORDEMADOR, Mo Mo
7| BONO 20 BARIOS PISCINA INVIERNG BUD2 BONO 20 BAROS INVIERN 12 MESES Mo Mo
8 BONO 20 BARIOS PISCINAVERAND PRU... |[BUDT BONO 20 BARIOS YERANG INDEFINIDA, Mo Si
El Bono 20 entradas a pista B20F Bono 20 entradas a pista INDEFINIDA, Mo Mo
10/, | BOND 20 PADEL & DIAZ MIGUEL BUNZ BONO 20 USOS PADEL 12 MESES Si Si
11|/ | BONO 20 PADEL PEPU HERNANDEZ BUDZ BOMO 20 U208 PADEL IMDEFINIDA, Mo Mo
12| BONO & CUBI JOWIADULT BOUL BOMNO GENERAL INDEFINIDA Nar Si
13/~ | BONO 5 FISIOTERAPIA SANS SAUNA BOMNO 5 INDEFINIDA, Si Mo |
14/, | BONO 5 R&YOS UVA BOMS BOMO 6 RAYOS LIV INDEFINIDA Mo Si
15| | BONO 5 SESIONES RAYOS Uva BU1Z  |BONO5USOS Uva 301212013 Mo Mo
161 bono boton BOTO Bono boton INDEFINIDA Mo Mo
17|, | BONO CREADO DE DGD 1234 BONO PRUEBA INDEFINIDA. Mo Mo
18] BOND CROSSFIT 20 USOS CROS BONO CROSSFIT 20 U505 INDEFINIDA, Mo Si
18/, | BONO DGD 1234 BONO PRUEBA INDEFINIDA. MNa MNa
20 BOND DGD REUTILIZABLE 1234 BONO PRUEBA 3010142014 Mo Mo
21 BONO E B100 bono 10 usos e100 INDEFINIDA, Mo Si
22| [bono entradas 1234 |BOMO PRUEEA Mo si
23 BONO FaMILIAR 10 USO8 BU11 BONO 10 BAROS YERANG J1N22014 Mo si
24/, | BONO FRONTON BUNS BONO 20 USOS FRONTON 12 MESES Si Si
25/~ | BONO FRONTOM CON LUZ BFO1 BONO FRONTORN 10 US0S 12 MESES Mo Si
26/, | BONO FRONTON NEUTRO BFO1 BONO FRONTON 10 US0S INDEFINIDA Nar Nar
27/~ | BONO FRONTOM SIN LUZ BFO1 BONO FRONTORN 10 U505 INDEFINIDA, Mo Mo
28/, | BONOD GRATIS BGRA BOMO GRATIS INDEFINIDA Mo si -
1 dess | b b | |

Crear

En esta pestafia nos saldra dos opciones de Tipo de Bono a crear: ‘Crear Tipo de Bono sin
alquiler’ y ‘Crear Tipo de Bono con alquiler’.

Tipos de bono
Tipos de bono

P Crear -|[4) Modificar - 3 Eliminar & Actualizar | 4, Buscar

I Creartipo de bono sin alguiler ‘ Cédigo ‘ ‘ ‘ ‘ =
I Cresrtipo de bono con alguiler de taria | Tarifa Duracitn Fersonal | Miltipls Operadores
] e e Bono 10 clases padel INDEFINIDA
2] BONO 10 PISCINA DAIMIEL BONO FRONTON 10 USCS INDEFINIDA Si Mo
3 Baono 10 Site EONO FRONTON 10 U505 INDEFINIDA Si S0
4 Bono 10 usos poli Bono pali 10 usos INDEFIMIDA Mo Ha
] BONO 10BAROS INVIERNG BONO PRUEBA 2 MESES No Mo
B BONO THORA PC EONOQ 1 HORA ORDENADOR Mo Mo
7 BONO 20 BARIOS PISCINA INVIERNO BONO 20 BAROS INVIERN 12 MESES Mo Ma
8 BOND 20 BAROS PISCINA VERANO PRU. BONO 20 BAROS VERAND INDEFINIDA No k=)
9 Bono 20 entradas a pista Eono 20 entradas & pista INDEFINIDA Mo Mo
10[," | BONO 20 PADEL A DIAZ MIGUEL BONO 20 USOS PADEL 12 MESES Si Si
11[,~| BOND 20 PADEL PEPU HERNANDEZ BONO 20 USOS PADEL INDEFINIDA No Mo
12] BONO 5 CUBIJOVIADULT BONO GEMNERAL INDEFINIDA No k=)
13|, | BONO 5 FISIOTERAPLA SAUNA BOND 5 INDEFINIDA Si Mo
14),77 | BONO 5 R&Y0S Uva BONO 5 RAYOS UWA INDEFIMIDA Mo Si =
15 BONO 5 SESIONES RATOS Uva BONO 5 USO8 UWA 301212013 No Mo
16 bono boton Eona baton INDEFINIDA Mo Mo
17|,7 | BOND CREADO DE DGD BONO PRUEBA INDEFINIDA Mo Ma
18 BONO CROSSFIT 20 USO8 BONO CROSSFIT 20 USCS INDEFINIDA No k=)
18]~ | BONO DGD EONOQ PRUEBA INDEFINIDA Mo Mo
20 BONO DGD REUTILIZABLE BONO PRUEBA 30012014 Mo Ha
21 BONOE bono 10 usos 8100 INDEFINIDA No S0
22] bono enfradas EONO PRUEBA Mo S0
23] BONO FAMILIAR 10 USOS BONO 10 BARIOS VERANGO 31nzi2o14 Mo Si
241, | BOND FRONTON BONO 20 USOS FRONTON 12 MESES Si a0
25|, | BONO FRONTON CON LUZ BONO FRONTON 10 US0S 12 MESES No S0
26|~ | BOND FRONTON NEUTRG EONO FRONTON 10 US0S INDEFINIDA Mo Mo
27|, | BONO FRONTON SIM LUZ BONO FRONTON 10 USOS INDEFINIDA Mo Ma
28|, | BOND GRATIS BONO GRATIS INDEFINIDA No B0 =
|1 dess | b bl
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Seleccionamos la primera opcion.

Tipo de Bono sin alquiler

Ventana de General

[Z) General | £ Edades| ° Tickets | o= Camersl $£ Control de accesos| e Cenuos| iy Ope:adolesl - Obsewacionesl
Tipo: Sin alquiler -

Tipode bono |
Tarifa:

Clasificaci6n econémica: | =l
I Obligatorio indicar la persona al vender el bono (requerido para el control de edades)
™ Pemmitir multiple descuento de usos.

uracion {si noindica la validez final tendré que hacerlo ala hora de vender el bono)

& Indefinida
 Hastael (incluido)

 Valide para 0 meses

8 o

Se muestra por defecto el ‘Tipo’ que hemos seleccionado previamente. Primero elegiremos el
nombre del bono en "Tipo de Bono", seleccionamos la tarifa que va a tener asignado "Tarifa". (La
creacion de una "Tarifa" y la "Clasificacién econémica" se vera en el médulo de Procedimientos
Administrativos).

Seguidamente aparece una opcion para que sea obligatoria la captura de una persona para la
venta del bono a crear permitiendo un control de la edad del usuario y si permite ‘Mdltiples
descuentos de usos’, es decir, el usuario podra validar varios usos en cualquier momento.

A continuacion, aparecera la configuracion en el tiempo del Tipo de bono, su ‘Duracién’, por
defecto la duracion sera indefinida pero podemos optar por indicar la fecha fin de validez o la
duracién en meses. Si no indicamos una fecha fin tendremos que hacerlo a la hora de vender el
bono.

Ventana de Edades

Solo quedara activa esta ventana si en la anterior hemos optado por la opcion "Obligatorio indicar
la persona al vender el bono (requerido para el control de edades)". Una vez activada, podremos
controlar la edad de las personas por un periodo de fechas de nacimiento o por una horquilla de
edad (en afios), en este Ultimo caso podremos optar que ese intervalo de edad debera tenerla la
persona en: el momento de la compra de la entrada, desde la fecha de inicio del servicio que
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presta la entrada o que durante dure el servicio tenga la edad determinada o que cumpla la edad
en algun momento mientras dure el servicio. Estas mismas opciones también las podemos acotar

por fechas de duracion.

Finalmente aparecera la opcion "Control restrictivo de la edad”, si no lo marcamos (tal y como
viene por defecto), en el momento de la venta del servicio nos aparecera a la derecha la ventana

de validacion con un aviso como el que se muestra a continuacion:

| @ Actualizar ) Detalles

cortesponde con las
edades permitidas del
senicio

Y dezbbl‘

Es solo un aviso ya que si aceptamos nos permitir4 seguir el proceso de venta.

Si marcamos la restriccion de edad nos aparecera el siguiente aviso que no nos permitird

continuar con el proceso de venta.

| & Actualizar || Detalles

carresponde con las
edades permitidas del
sewicio

|1 de2 | b M|
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-Ticket y carnet:
Desde estas pestafias podra configurar que se emita un ticket (con cddigo de barras por ejemplo)
al realizar un alquiler para que el usuario pueda acceder a través del torno.
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Ventana de Control de Accesos

Esta ventana nos permitira configurar el acceso al recinto o recintos del servicio correspondiente
gue nos otorga la venta de la entrada. Primeramente nos permite configurar el "Antipassback" (El
sistema Anti Passback impide que un bono con cédigo o carnet pueda usarse en mas de una
ocasion para acceder a un recinto. Evita que, por ejemplo, entregando desde dentro el bono o
carnet a otra persona que se encuentra fuera, ésta pueda entrar sin ninguin control).

Por defecto muestra la configuracion que establece el lector (Ver Modulo de "Control de Accesos")
u opciones para configurarlo independientemente de los lectores tanto para la entrada como para
la salida.

Tipos de bono > Crear [_[o[x]
[7] General| & Edades|  Tickets | a Camets I Contolde accesos | Q Centros | 5 Operadores| . Observaciones |
= c
& Configuracion de antipassback de Ios lectores
(ale ion propia de i delos lectores
Antipassback de entrada:  [Sin antipasshack =l
Tiempo 0 minutos
Antipassbackdesalida;  [Sin antpassback =l
R Crear M2 Elimina
‘ ‘ Margen de Margen de
Resinto Dias Horario entrada salida
( | ded

K oo

En la ventana inferior si hacemos clic en la cruz de "Crear" nos permitira acceder a los "permisos
de control de accesos" pudiendo seleccionar el recinto o recintos a los que tendra acceso el bono
creado, los dias de la semana, el horario y los margenes de tiempo (en minutos) de la entrada y/o
salida.
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Permisos de control de accesos > Crear
~Recintos Dias
Desplegat nivel 1 Desplegar nivel 2 Desplegar Io marcado I™ Lunes
Desplegar 1ama seleccionada  Plegar iama selecrionada  Marcar iama selecrionada  Deesmarcar rama seleccionada
" Martes
=[] POL. 124 CRONDS- -
=057 PISCING INVIERNOD ™ Migrcoles
&[0, PISCINA OLIMPICA
B[00 wASD ENSERIANZA ™ Jugves
O, GiMHasio I Wiernes
e 0,7 saLes
B[00 SAUMAS ¥ SPA ™ Sébado
&[0, PISCINAS TERMALES )
[0, ZONA FISIDTERAPIA I Dominga
=0, PABELLON CUBIERTO W Fesive
B-[0)° ZONA A
&[], Z0NAB
O, ZoNac [~ Haorario
&[0,/ PABELLON NUEYD

0o~
O, ZONA INFANTIL

O Salas reuriones

O, CoMPO PRACTICAS GOLF
L CAMPOS FUTBOL11
&[0, CTIERRAIT A

O CTERR&1TB

O, CHEREATT 1

00 CHIERBATT 2

=055 CAMPOS FUTBOL-?

£ CTIERRAT

I CTIERRAF 2

[ CHIERBAT 1

7 CHIERBAT 2

O3 VESTUARIOS

200, PISTA TENIS

I TEMIS 1

0 OTENIS 2

©TENIS 3

MUSCULACION MULTIUSO

Hora inicial: quDU —|
Hora final: IUUDU :‘

Margen anterior para entrada y salida: 0
0
0

Margen posterior para entrada;

Margen posterior para salida;

Minutosdemargen ——————— |

Ventana de Centros

Seleccionamos el centro o centros habilitados para la venta del bono a crear.

Ventana de Operadores

& Acaptar ¥ Cancelar

!

CRONOS

Seleccionamos los operadores, ya sea por centro y/o grupo que puedan realizar la venta.

Aceptamos.
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Tipo de Bono sin alquiler

Creamos el bono de igual manera que los bonos sin alquiler, las ventanas son iguales salvo una
nueva pestafa, la de ‘Usos’. Los ‘Usos’ se configuran previamente en el mddulo de “Alquileres”.

Tipos de bono > Crear [_[O]x]
General |t Edad93| aE Tickety camet (venta) | a2 Tickety carnet (descuenta) | ) Usu5| 9 Centrusl Y Operaduresl
Tipa: - Con alquiler |
Tipo de bana I
Tarifa IHH baono 3 usos j
Clasficacin sconémice: | -l
I” Obligatorio indicar |a persana al vender el bono (requerido parael contral de edades)
I Pemitir miltiple descuento de usos
Duracign (si no indica la validez final tendré que hacerlo a la hora de vender el bono)
@ Inclefinida
€ Hestael  Frongon <] finduida)
 Vélido pars. I meses

En la pestafia de ‘Usos’ aparece el campo ‘Minutos de alquiler’, aquel tiempo de alquiler que
determinemos por uso del bono.

El siguiente campo corresponde a ‘Tipo de bono en funcion del suplemento de luz’, con tres
opciones: ‘Neutro’ si el bono se puede usar independientemente si el alquiler tiene suplemento o
no de luz, ‘Sin luz’, solo utilizable en alquileres sin luz y, ‘Con luz’, para aquellos alquileres con
suplemento de luz.
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Tipos de bono = Crear [_[O]
£} General| & Edadesl (ol Tickety carnet (venta) | (ol Tickety camet (descuento) ® Usos | Q Camms| -1 Operadores|
Minutos de alguiler. 1}
[~ Tipo de bono en funcion del suplemento de luz
# Bono neutro-Las alquileres a realizar con el bono pueden ser con o sin o de luz indistintamen
€ Bon sinluz - Los slquilares a realizar son el hana son sélo slguiletes sin suplsments de luz
" Bono con luz - Los alguileres aurealizar con el hono son salo alguileres con suplemento de luz
Maicar todas Desmarcar fodos
Maicar seleccionados  Desmarcar seleccionados
Minutos =
Uso representa Tarifas Operadores
26 ™ |EGOLF 16|80
26 ™ |Entranamiento Futhol Arena 16|8i
27) ™ |EScalsDs 15|87
28] T |FISIOMASAIE 15|85
]
-] Ll
-
=
33 [ |FUTBOLPABLO kD
4 [T |FutBOL-11 15|5i
35 [T |FutBOL-? kD
36 [T |FUTBOL-SALA 16|8i
37 [ |GiMJezz 16|8i
38 [ |GIMNASIA CORRECTIVA 16 |No
38 T |GIMNASIA RITMICA 168
40 T |GIMNASIO 16 |8i
a1l T |sniE 1518 -
P4 |2 dess | b bl |
& Aceptar 3 Cancelar

Una vez creado el tipo de bono (En los bonos con alquiler aparecera la pestafia de ‘Usos’ que
hemos visto anteriormente, el resto de opciones son las mismas) podemos seleccionarlo e irnos a
la opcion "Madificar" y desplegamos, apareciendo las siguientes opciones:

E] Maodificar = El Consultar & Eliminar .i:

[] Modificar
Canjeabilidad
Tipos de condicidn

Tipos de descuentofincremento

Publicacion »

SO =

Usar como plantilla
Modificar

Esta opcion nos permite modificar cualquier dato de los que hemos creado y hemos visto hasta
ahora.

Canjeabilidad
Esta opcion nos permitira configurar la canjeabilidad del bono, nos permite que no sea canjeable o
gue este sea canjeable hasta una fecha concreta o durante un tiempo determinado (en meses).

Aparece por defecto la siguiente ventana, con la pestafia de ‘General’ activada, indicandonos el
Tipo de bono y activada la parte inferior correspondiente a la canjeabilidad.
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Tipos de bono > Canjeabilidad

Tipos de bono > Canjeabilidad ’x\"

[¥] General i ' Tipos de bono

Tipo de bono: EENEEDI

~Duracion {zi no indica la validez final tendra que hacerlo a la hora de vender el bona)

& [ndefinide:

1 HastE el ™1 570472020 (incluida)

l""v'f!hdnparal U meses

~Canjeabilidad (si noindica la fecha de canje tendré que hacetlo a la hara de vender el bona)

& Noescanjesble

" Canjeshle hastasl || 590000 <] fincluida)

" Canjeable hasta los I [ meses

& Aceptar & Cancelar |

La siguiente pestafia es la de ‘Tipos de bono’ que vendra seleccionado por defecto el que estamos
modificando pero que nos permite modificar la canjeabilidad a otros.
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| Tipos de bono > Canjeabilidad
' Tipos de bono > Canjeabilidad ;\'

 [¥ General V! Tiposds bono

Marcar todos Desmarcar todos

' Marcar seleccionadas  Desmarcar selecoionadas

Cadigo =]
Tipo de bono de tarifa | Tarifa Duracian Personal
3 O Bono 10 clases padel BORA Bono 10 clases padel INDEFIMIDA Mo
[ BONO 10 PISCINAS DAIMIEL BFO1 BONO FROMTON 10 USOS INDEFIMIDA Si
| 3l O Bono 10 Site BFO1 BONO FROMNTON 10 USOS INDEFIMIDA Si
H 4 Bono 10 usos pali BO10 Bono poli 10 usos INDEFIMIDA Mo
5 [ BONO 10B4M0S INVIERNG 1234 BONO FRUEBA 2 MESES Mo
6 T BONO 1HORA PC B10OR BONO 1 HORA ORDEMADCR Mo
¥ O BOMO 20 BANOS FISCINA INVIERNO BUDZ BONO 20 BAMOS INVIERHN 12 MESES Mo
a BONO 2 gle BUD1 BONG 2 { Jile} INDEFIMIDA
gl ™ Bono 20 entradas a pista B20P Bono 20 entradas a pista INDEFIMNIDA Mo
10[ T [°|BONO 20 PADEL 4.DIAZ MIGUEL BUDZ BONG 20 US0OS PADEL 12 MESES Si
11) T [J°|BONO 20 PADEL PEPU HERMANDEZ BUDZ BONGC 20 US0S PADEL INDEFIMIDA Mo
1 BONO 5 CUBIJOVIADULT BOUL BONO GENERAL INDEFIMIDA Mo
13| [T |;7|BONO 5 FISIOTERAPIA SANS SAUNA BONOD 5 INDEFIMIDA Si
14] T [7|BONO 5 REYOS Uva BOMY BONO & BAYOE LA INDEFIMIDA Mo
15| T BONO & SESIONES RATOS UVA BU12 BONO & UE0S UVA jelulyRedelig e} Mo
16| bono boton BOTO Bono boton INDEFIMIDA Mo
17| [T |;~|BONO CREADO DE DGD 1234 BONO PRUEBA INDEFIMIDA Mo
18 ™ BOMO CROSEFIT 20 US0S CROE BONO CROSSFIT 20 USO8 INDEFIMIDA Mo
19) ™ [;°|BONO DGD 1234 BONO FRUEBA INDEFIMIDA Mo
| BONO DGD REUTILIZABLE 1234 BONG PRUEBA 30012014 Mo
5 O BONO E B100  |bono 10usos 100 INDEFINID& | No
i O bona entradas 1234 |BONO PRUEBA Mo
P P e m AN 1P AR e A P e AR R o AA A e i
< ' I o]
TP 4 |8 dess | b B
& Aceptar ¥ Cancelar |
Aceptamos.

Tipos de condicién

Nos permite seleccionar un tipo o tipos de condicion que creemos (Ver Moédulo de
"Personas">"Tipos de Condicién"), las condiciones y la creacion de un horario de aplicacion.

Tipos de Descuento/Incremento
Nos permite seleccionar uno o varios descuentos y/o incrementos creados, éstos se crean en el

Modulo de Procesos Administrativos>Tipos de Descuentos/Incrementos, y asignar igualmente un
horario de aplicacion.
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Publicacion
Publicacion en expendedora
Esta opcidén nos permite la disponibilidad de la venta del bono a través de expendedora, a través

de "Menus" nos permite marcar las opciones que se publicaran en la expendedora, la compra del
bono asi como el canje de bonos.

Tipos de bono > Publicacién en expendedora > Memis [ [Ox]
-
Tipos de bono > Publicacidn en expendedora > Menis oo
e

Eh% Bonos
i Compra de bonos

& Aceptar I 3 Cancelar

Publicaciéon en Internet

Esta opcion nos permite la disponibilidad de la venta del bono a través de CronosWeb, a través de
"Menus" nos permite marcar las opciones que se publicaran en la web, la compra del bono asi
como la consulta, por parte del usuario, de los bonos adquiridos y el movimiento de ellos.

Plantilla
Con esta opcidn nos permite seleccionar un tipo de bono y utilizarlo como plantilla para otro u
otros tipos de bono, pudiendo seleccionar que campos vamos a copiar del tipo de bono escogido y

a que tipos de bono se los dotamos. Existe un boton de procesar y una ventana de informacion
gue nos indicara el resultado del proceso.
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Tipos de bono > Usar coma plantilla

Tipos de bono » Usar como planiila

Tipa de bono origen: [BORO 20 BARIDS PISCINA VERANO PRUEBAS CARADA FISCIN

1 Campos | . Tipos de bono| i Informacien del procass

=00 Todos -
=-00F General
-0l Tarita
-1 Clasificacian ecandrmica
0L Persanal
10 Mittiple
[0 Duracién
= [& Edades
O Configuracian de edades
O!J Control restrictiva de la edad
5 &8 Tickety camet (venta)
Ol Salo para modo puesto de trabajo
-~ Imprimir ticket al vender el bono
[0 Ernitir{ Asignar camet al vender el hang
5-O1d Sélo para modo expendedora
10 Imprimir ticket al vencler el bana
1) Emitir} Asignar camet al vender el bono
- [Ja8 Tickety camet (descuents)
[1J Sélo para mada puesto de rabajo
10 Imprimir ticket al descontar el bana -
1) Emitir / Asignar camet al descontar el bono
O!J Sélo para moda expendedora
D0 Imprimir ticket al descontar el bana
-0 Emitir/ Asignar carnet al descaontar el bong
=¥ Control de accesos
-0\ Antipasshack
-01 4 Permisos =

s

Seleccionamos a que tipos de bono queremos realizar la modificacion.

s de bono > Usar como plantilla o] =]

Tipos de bono > Usar como planiila \

Tipo de bona ofigen: IBONO 20 BARIDS PISCINA YERANO PRUEBAS CARNADA PISCIN

1§ Campos Y Tipos de bono | i) Informacién del proceso

Marcar todos Desmaicar todos
Marcar e] i
(@ Actualizar | 4 Buscar |
| ‘ Cadigo | =
Tipo de bono de tarita | Tarifa Duracion Personal Muiltiple
1 ERLE adel IMDEFINIDA
2 O BONO 10 PISCINA DAIMIEL BFO1 BOMO FRONTON 10 USOS INDEFINIDA Si Mo
3 M Bono 10 Site BFO1 BONO FRONTON 10 USOS INDEFINIDA Si Si
4 O Bono 10 usos poli BO10 Bono poli 10 usos INDEFINIDA Mo Mo
5 [ BOND 10BAR0S INVERNO 1234 BONO PRUEBA 2 MESES No No
8 ™ BONO 1HORA PC B1OR  |BONO 1 HOR4 ORDENADOR Mo Mo
B O BOND 20 BAHOS PISCINA INVIERNG BUO2 BOMO 20 BARIOS INVIERN 12 MESES No No
g O Bono 20 entradas a pista B20F Baone 20 entradas s pista INDEFINIDA Mo MNe
a r BONO 5 CUBIJOVIADULT BOUL BONO GENERAL INDEFINIDA No Si
100 T BOND 5 SESIONES RAYOS UvA BU1Z BONO 5 USOS UVA 301202013 Mo MNe =
1 O bone boton BOTO Bono boton INDEFINIDA No No
12l O BONO CROSSFIT 20 US0S CROS BONO CROSSFIT 20 USOS INDEFINIDA Mo Si
13 T BONO DGD REUTILIZABLE 1234 BONO PRUEBA 30/01/2014 Mo No
14| T BONOE E100 bono 10 usos 2100 INDEFINIDA Mo Si
15 T bona entradas 1234 BOMO PRUEBA Mo Si
16 T BONO FAMILIAR 10 USOS EU11 BONO 10 BARIOS YERANG 22014 Mo Si
17l T BONO MULTIUSOS ADULTO 10 W8 BOMO MULTIUSO 10 3NN 22014 Mo Si
18 T BOND ORDENADOR 1H E10R BONO 1 HORA ORDENADOR 30/0172014 Mo Si e
1 desz | b bl |

ks

Procesamos
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Tipos de bono > Usar coma plantilla =]

Tipos de bona > Usar coma plantila \

Tipo de bono origen: |EONO 20 BAROS PISCINAVERANO PRUEBAS CARADA PISCIN

g Campngl Y Tipos de bano & Informacién del proceso

N® de registros procesados con éxito: -
N de registros procesados con ermar: -
€9 Erores |
Cédigo de ‘ Cédiga ‘
error Descripcidn del errar Tipo de bono de tarifa | Tarifa Duracidn Personal L&
4 3
{ | de0)
o

Seleccionamos el tipo de bono (queda en azul) que queremos eliminar, pulsamos "Eliminar”, nos
saldrd una ventana de confirmacion. Opcién "No", volvemos atras. Opcién "Si" eliminamos lo
seleccionado.

Actualizar
Refresca el listado de tipos de bono.

Buscar

Nos permite buscar un tipo o varios tipos de bono filtrando por Centros, por Tipo (Alquilable o no
alquilable) o por Tipos de Bono, si dejamos ambos campos en blanco nos buscara todos los tipos
de bono existentes.
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Tipos de bona

Tipos de bono

: 4p Crear ~ [ Modificar + 8 Eliminar & Actualizar |4, Buscar

E3 Cerrar

Tipo de bono

Duracitn

Personal

hdltinle ‘ Operadores

BONQ 10 PISCINA DAIMIEL BOMOFRONTOMN 10 US0OS INDEFINIDA Mo
Bono 10 Site. BONO FRONTON 10 USOS INDEFINID & si 8i
Bono 10 usos poli Boneo poli 10 usos INDEFINIDA Mo Mo

BONQ THORA PC

BONO 20 BARIOS PISCI

1
il
3
4
8 BONO 10BARIOS INVIEF
Ll
B
g

BONO 20 BARIOS PISCI

10/, | BONO 20 PADEL 4,014z

11/, BONG 20 PADELPEPU . Centro
12 BONOS CUBLJOVIADUY

= Tipe:
13, |BONO § FISIOTERAPLA
14/, | BONO 5 RAYOS UNA

15 BONO & SESIONES RA°

el Bono 20 entradas & pist e |

Tipos de bono > Buscar

Tipos de bono > Buscar

]v

Tipa de bono: |

16| bono hoton

17|,/ BONO CREADO DE DG

18 BOMO CROSSFIT 20 UE

18/, |BOND DGD 1234 BONO PRUEBA INDEFINIDA No No
20 BOMO DGD REUTILIZABLE 1234 BONO PRUEBA 300172014 Mo Mo
21 EONOE B100 bono 10 usos 100 INDEFINIDA Mo Si
22| bono entradas 1234 BONO PRUEBA Mo 8i
23 BONO FAMILIAR 10 USOS BUTT BONO 10 BAROS YERAND Jnzizm4 Mo Si
24),7 | BONO FRONTON BUDS BONO 20 USOS FRONTON 12 MESES Si Si
25| BONG FRONTON CON LUZ BFO1 EONO FRONTON 10 US0S 12 MESES Mo Si
26/, | BONO FRONTON NEUTRO BFO1 BONO FRONTON 10 USOS INDEFINIDA Nar Mo
27| BONO FRONTON SIN LUZ BFO1 EONO FRONTON 10 US0S INDEFINIDA Mo Mo
28/ |BONO GRATIS BGRA& BOMNO GRATIS INDEFINIDA Mo Si

| 1 e [ b M

El listado resultante tendrd varios campos, ademas del Tipo

Duracion, si es o no Personal, si su uso es Mdltiple y Operadores.

Tipos de bono [_[OIx]

Tipos de bono

< Crear - [ Modificar - 38 Eliminar & Actualizar |2, Buscar

Cerrar

Cédigo ‘
Tipo de bono de tarifa | Tarifa Duracién Personal ltipls Operadorss
BONO CREADO DE DGD BONO PRUEBA INDEFINIDA
3| |bono entradar 1234 |BONO FRUEBA Mo si
4/, | BONO FRONTON CON LUZ BF01  |BONO FRONTON 10 USOS 12 MESES No s
5|, | BONO PADEL VILLALBA BO20 | BONO PADEL 20H INDEFINIDA | No Ha

1 des5 | b M
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Bonos

Buscar

Nos aparece la ventana de "Buscar” con la pestafia de "General" abierta por defecto con una serie
de campos que nos ayudan a realizar la busqueda de un ‘Bono’.

La primera opcién "Estado del bono" nos permite, a través del desplegable, seleccionar la opcion
deseada, si se deja en blanco es igual a seleccionar todas (Bonos en vigor, no en vigor, es decir,
caducados, anulados o ya usados).

La segunda opcion hace referencia al "Numero de bono" y al “Numero de bono origen”, cada vez
gue se vende un bono se le asigna un niumero, a través de un intervalo de nimeros podemos
localizar una o varios bonos. Cuando se canjea un bono se le asigna un numero de bono y se
mantiene el nimero que tenia antes: nimero de bono origen.

Bonos > Buscar =] B3

Bonos » Buscar

[Zl General |¢'i Persnnasl V' Tipos de bona | 2 Carnetsl

Estado del bona: < Bonos anulados > ;i

MNimero de bono:

<Eianas en vigor >
Mimera de bono origen: <Bonos no en vigor (sin saldo, caducados, anulados) >
< Bonos sin saldo >

< Bonos caducados >

Saldo desde

< Bonos anulados >

Mimera de usos totales desde!

Walidez inicial desde 50402020 Validez inicial hasta;

Caducable: Iﬁ

Walidez final desde: ™ i5040e020 = alidez final hasta: 'm
Canjeahle: 'ﬁ

Fecha de canje desde Fhsnqenzn = Fecha de canje hasta:

Anulado: -

Centra de venta: I ;i

I 1542020

La siguiente opcion es sobre los usos restantes, es decir, su ‘Saldo’. Si marcamos en las dos
casillas, por ejemplo, ‘2’, buscara todos los bonos con un saldo de 2, pero podemos indicar un
saldo desde ‘2’ hasta ‘3’, entonces nos buscaré todos aquellos con saldo 2 y 3.

La opcidon ‘Numero de usos totales’ equivale a buscar bonos configurados con un nimero
determinado de usos, si ponemos ‘10, nos buscara todos aquellos bonos de 10 usos.
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Las siguientes opciones hacen referencia a la "Validez", si la configuracion del tipo de bono es
para un dia o para un periodo, en este Ultimo caso podriamos concretar ese periodo "Validez
inicial" y "Validez final" a continuacién. Intercalados, aparecen los parametros de ‘Caducable’ y
‘Canjeable’, pudiendo restringir més la basqueda y, en este ultimo caso, hasta la fecha de
canjeabilidad. Finalmente, nos permite buscar bonos anulados y no anulados, o ambos (recordar
gue si lo dejamos en blanco nos busca las dos opciones) y, el centro de venta donde se emitio.

Bonos > Buscar H =] B3

Bonos > Buscar \«

% cenaral |.;- Personas | I Tipos de bono | 8 Camets |

Estado del bono:

Mimero de bono:

Mdmero de bono origen:
Saldo desde Salelo hasta:
Nimero de usos totales desde: Mimero de usos totales hasta:

Yalidez inicial desde; Walidez inicial hasta:

[ 50472020
Caducable:
Yalidez final hasta: Fiooazion =

alidez final desde:

Canjeahle:

Fecha de canje hasta:

50402020

Fecha de canje desde {5 04/2020

Anulada: -

Cantro de vents I j

La siguiente pestafia "Personas” también nos ayudara a buscar uno o varios bonos, lo primero
gue nos encontramos es la opcién "Incluir registros sin persona”, si no tickeamos esta opcién
(dejarla en blanco) s6lo nos buscaré bonos que estan asociados a una personay si lo tickeamos,
la busqueda se ampliara a aquellos bonos anénimos o no nominales vendidos.
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Bonos > Buscar =] B3

Bonos > Buscar

General i Personas | Y Tipos de bono | a2 Camets'

¥ Incluir registros sin persana
Tipadafiitada: [aue cumplan los filros |
“. Buscar
| Filtro “alor
Que cumplan los filtros

2% [Vinculaciones Que curnplan los filtos
3 |Estado delavinculacion Vinculada
4 W |Empresas Un registra

5 Empresa 124~ PROYECTOS IMFORMATICOS

1 des | b Kl

& Aceptar # Cancelar

La siguiente opcion es la de "Tipo de filtrado" es una herramienta mas para buscar por opciones
recogidas en el médulo de personas.

En el desplegable estan las diferentes opciones de filtrado habituales en otros maédulos.
En la segunda pestafia se puede establecer filtros personales, son los filtros que aparecen a lo
largo de toda la aplicacion.

Bonos > Buscar [_ O] =]
Bonos > Buscar

General wi Personas | \ Tipos de bono | =] Came(sl

¥ Incluir registros sin persona

Tipo defilrado: |qye cumplan los filros j

Sin
‘%, Buscar Un registro

Clue curnplan los filtros
Filtro Que perenezcan aun conjunta de registros

Que no cumplan los filtros (salo se devolverdn registros vinculados con la empresa actual)

D 1i8% Perzonas Que no pertenezcan a un conjunto de registros (sdlo se devalverén registros vinculados con la empresa actual)
2/ | Vinculaciones TIuE cumplan 165 ifras

3 Estado de la vinculacidn Yinculado

4M | Empresas Un registro
g Empresa 124~ PROYECTOS INFORMATICOS

i2A Proyectos Informaticos S.A. 47



Manual de entradas, bonos y abonos
Version 22.03

Las opciones son:

o

*ZHCRONOS S

- Unregistro. Se realizara la busqueda segun filtros pero el resultado sera el de una persona

en concreto.

- Que cumplan los filtros. Es este caso se estableceran filtros y tomard en cuenta que
cumplan con el filtro pero sin posibilidad de seleccionarlos individualmente. Por defecto

aparece esta opcion.

- Que pertenezcan a un conjunto de registros. El resultado de los filtros aparecera por
pantalla para poder realizar la seleccion de los deseados. Si no estamos seguros de los
filtros, por ejemplo rangos muy grandes de codigos de personas, no se debe utilizar esta
opcién ya que se cargaran en pantalla todas las personas y podrian ser miles.

- Que no cumplan los filtros pinchando. Es este caso se estableceran filtros y tomara en
cuenta que NO cumplan con el filtro, es decir que si ponemos, por ejemplo un rango de
edad, el resultado sera de los que no estén en el rango, pero no habré la posibilidad de

seleccionarlos individualmente.

- Que no pertenezcan a un conjunto de registros. Es este caso se estableceran filtros y
tomara en cuenta que NO cumplan con el filtro, es decir que si ponemaos, por ejemplo un
rango de edad, el resultado sera de los que no estén en el rango, el resultado de los filtros
aparecera por pantalla para poder realizar la seleccion de los deseados. Si no estamos
seguros de los filtros, por ejemplo rangos muy grandes de cddigos de personas, no se
debe utilizar esta opcién ya que se cargaran en pantalla todas las personas y podrian ser

miles.

En todos los casos con el boton de Buscar se puede seleccionar criterios de cada una de las

pestanas.

Personas > Buscar |_ O] x|
Personas » Buscar !

Depatte espemall we MNotas ;je'_rsnnalesl i Cuentas hﬁncariﬁsl & Cﬁrnetsl

%) General |J Eniidadesi & Perfiles | 2, Vinculaciones | || Socios | B Empadrunadusl = Familias numerusas.l

Codigo de persona desde Cadigo e persona hasta I
MNamhre: |
Apellidos: I
Tipo de documento: | j
Documento
Fechade nacimiento desde: | 01,04/2020 —I Fecha de nacimiento hasta |§"°“§m,fu_q,'gugg -
Cadigo postal desde Céigo postal hasta, |
Sexo —I
Estado deltelétono I j
Teléfono:
Estado del mawvil: I j
Ml

Estado del coreo electrdnico: | j

Correo electranico I

 Aceptar I ¥ Cancelar
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Una vez completados los filtros, se mostraran en pantalla la relacién de bonos y datos personales
asociados.

La siguiente pestafia "Tipos de bono" es para ajustar la busqueda a que tipo o tipos de bono.
Dando la opcion de elegir el Centro de venta.

Bonos > Buscar [_ Ol %]

Bonos > Buscar /

General | & Personas Y Tipos debono |ﬂ Came(sl

Centra: [POLIDEPORTIVO I24-CRONOS =l
Marcar lodas Desmancas todas
Margarseleccionados  Desmarcer seleccionaros
Cadiga =
Tina de bona de tarifa | Tarifa Duracién Parsanal | Millipls
1 Eono 10 dlases padel BOFA  |Bono 10 clases padel INDEFINIDA [ Mo No
2 EONO 10 FISCINA DAMIEL BFOT  |BONO FRONTON 10 USOS INDEFINIDA | i Mo
3 Bona 10 Site BFO1 BONO FROMTOMN 10 USOS INDEFINIDA Si 51
4 Bona 10 usos poli BO10 Bono poli 10 usos INDEFIMIDA Mo Mo
5 BONO 10BARI0S INVIERNO 1234 |BONO PRUEBA 2MESES Mo Mo
6 EONO THORA PG E10R | BONO 1 HORA DRDENADOR Mo Mo
7 EONO 20 BARIOS FISCINA INVIERND BUD2 | BONO 20 BARIOS INVIERN 12 MEGES Mo si
8 EONO 20 BAFIOS PISCINA VERANO PRU.. | BUDT | BONO 20 BARIOS VERANG INDEFINIDA | Mo 5

B 5
| BOMNO 20 PADEL & DIAZ MIGUEL BUO3 BONO 20 USOS PADEL 12 MESES Si 5

=
o | | e e | e i |

11 | BONO 20 PADEL PEPU HERMANDEZ BUDZ  |BOMNO 20 USDS PADEL INDEFINIDA | Mo Mo
i BONO 5§ CUBLIOVIADULT BOUL | BONO GEMERAL INDEFINIDA | Ma 5
13 | BoND § FIBIOTERARIA BANS | SAUNABONOS INDEFINIDA | Bi Mo
14 )-:' BOMO 5 RAYOS UWA BONS BOMNO 5 RATOS Uva INDEFINIDA Ma 5i
15 BOMNO 5 SESIONES RAYOS UVA BU1Z BOMNO 5 USOS Lva 301 242013 Ma Ma
16 bano botan BOTO | Bono batan INDEFINIDA | Ma He
17 |BoNO CREADO DE DaD 1234 |BONO PRUEEA INDEFINIDA | Mo Mo
18 BONO CROSSFIT 20 USOS CROS | BONO CROSSFIT 20 USOS INDEFINIDA | Ma i
19 /\ BONO DGD 1234 BOMNO PRUEBA INDEFINIDA Ma Ma
e BRI Nen e T AR C 1591 |orminooncos ST by _’ILI
P A4 |9 dess | b bl

& Aceptar ¥ Cancelar

En el caso de que se utilicen carnets:

- Estado del carnet de socio. Las opciones son las mostradas en pantalla.
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lBonos = Buscar

[_[00x]
Bonos > Buscar

i General | wid Persnnas' \' Tipos debono & Carnets |

; Estado del camet de bono: I

Carnet de bono

< Con carnet>
< Con camet envigor >
< Contodos los carmets anulados >

< Con todos los camets anulados o sin camet >
< Sincamet>

& Aceptar ¥ Cancelar

Si tiene lector de carnets en su equipo puede utilizarlo para localizar.

Bonos > Buscar

[_ o]
Bonos > Buscar

General | wid Persnnasl \' Tipos debono & Carnets |

Estado del camet de bono: I

|
Camet de bona! |

& Aceptar ¥ Cancelar

Aceptamos y nos mostrara el resultado de la blusqueda, con los campos: ‘Numero de bono',
‘Numero de bono de origen’, ‘Tipo de bono', ‘Saldo’, ‘Usos', ‘Validez inicial’, 'Validez final', ‘Canje’,
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'‘Anulado’, 'Cédigo de persona’, y los campos correspondientes a datos personales y finalmente el
‘Centro de venta'.

Bonos [_To0x]
\
: [ Modificar + 38 Anular & Actualizar |4, Buscar = Imprimir = % Notificar - & Historial &3 cenar
Nimero Namero de ) ‘ Valide> Validez Cédigo de ‘ =
de bono bono origen | Tipo de bono Saldo | Usos | inicial final Canje Anulado | persana Apellidos
2 |0000000044 BOMO SAUNA 20 13 20| 0411142003 04/1142004 | 51 1 |PEREZ HERI
3 1 BONO 20 BARIOS FISCINA VERA 0 20| 050752004 05/0742005 | Mo 2| GARCIALON
4 BOMO 20 BARIOS FISCINA INVIE 13 20| 26102004 | 2610/2004 No 1| PEREZ HERI
5 BONO 20 BAFIOS PISCINA INVIE 15 20| 26102004 | 26102004 Mo 1 |PEREZ HERI
8 BONO 20 BAROS FISCINA INVIE 16 20| 150%2005| 3012/2005) 310142006 |No 1| PEREZ HERI
7 BOMO 20 BARIOS FISCIMNA INVIE 0 20| 28/07/2005| 3012/2005| 310142006 | Si 1771 |LLORENTE L
& BOMO 20 PADEL ADIAZ MIGUEL 18 20| oal Mo 10000403 | ABAD VIOLAT
g BONO 20 BARIOS FISCINA VERA 14 20| 11/08/2005| 11/08/2005| 110852006 |No 29 | SANCHEZ 5¢
10 BOMO 20 BARIOS FISCINA VERA 20 20| 11/08/2005| 11/08/2005| 11/08/2006 |No 28 | SANCHEZ 8¢
11 BONO 20 BAFIOS PISCINA INVIE 20 20| 110082005 | 30112/2005 Mo 28| SANCHEZ 54
12| BOMNO 10 PISCINA DAIMIEL g 10| 18/1142005] 181142005 Na 10000403 | ABAD WIOLAT
13 BOMO 10 FISCINA DAIMIEL 10 10| 2211/2005| 22111/2005 Mo 10000403 | ABAD VIOLAT
14 BONO 20 BAFIOS FISCINA VERA 0 20| 1411202005 Mo
15 BONO 10 PISCINA DAIMIEL 9 10| 02/01/2006 | 02/01/2006 Na 1 |PEREZ HERI
16 BOMO 10 FISCINA DAIMIEL 10 10| 02/01/2006| 02/01/2006 No 2| GARCIALOW
17 BONO 10 FISCINA DAIMIEL 10 10| 0200102006 | 0210172008 Mo 1 |PEREZ HERI
18 BONO 20 BARIOS PISCINA VERA, 20 20| 14/06/2005] 30012/2005 Na 10000507 | SANCHO CH,
19 BOMO 10 FISCINA DAIMIEL 10 10| 14122005 | 02/01/2006 Mo 10000158 | MARTINEZ F
20 BOMO 20 BAFIDS PISCINA INVIE -4 20| 18032006 | 3011272008 Mo 1 |PEREZ HERI
21 BONO 5 SESIONES RAYOS LV 1] 5| 160302006 | 30M12/2006 Na 1 |PEREZ HERI
22| |ooooooo1on BOMO FAMILIAR 10 USO8 10 10| 15062006 | 15/06/2006 No
23 |oooogooiod BONO FAMILIAR 10 US0S 10 10| 15/06i2006 | 15M6/2008 Mo
24) 0000000102 BOMNO FaMILIAR 10 USOS 10 10| 15/06/2006 | 15/06/2006 Na
25 | 0000000104 BOMO FAMILIAR 10 USO8 8 10| 15/08/2006 | 15/08/2006 Mo
26 | 0000000105 BOMO FAMILIAR 10 US0S 10 10| 15062006 | 15Mm6/2008 Mo
27 0000000106 BOMNO FaMILIAR 10 US0S 10 10| 15/06/2006 | 15/06/2006 Mo ~
4 | _’l_l
3 1 desog | b k|

En el menu apareceran las opciones de Modificar, Anular, Actualizar, Buscar, Imprimir, Notificar e
Historial, que iremos viendo a continuacion.

Modificar

Si nos vamos a la opcion de ‘Modificar' se desplegara con dos opciones '‘Modificar' y 'Carnet’, si
elegimos la primera aparecera lo siguiente:
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Bonos > Madificar

[£] General | i Movimientos de descusnio]|

@RS e aa Ew e S

Persona:

[_[O]>x]

[ il [PEREZ HERMANDEZ SUSANA

[01712/1995 (24 affos) @

Tipo de bano: [BONG FRONTON

[ooooooooan
Nomermdebenoarigen [
“alidez inicial: 24/10/2003
m (incluido)
e

Nimera de bano

Validez final

23010/2004 ot
Canjeahle hasta
Saldo

Anulado

fincluida)

Como es habitual se cargaré la ventana con la pestafia de "General" por defecto. Primeramente
aparece la pestafia asignada a ese bono seleccionado con el menu habitual de consulta que
aparece en "Venta de servicios" o "Personas” cuando seleccionamos a una persona.

Después aparece el campo modificable de ‘Numero de bono’, los campos siguientes: ‘Numero de
bono origen’, ‘Validez' y ‘Canjeabilidad’ y ‘Anulado’ no son modificables. En el campo de ‘Saldo’ si

podemos modificar este.

La siguiente pestafia es la "Movimie
y como fue utilizado ese bono.

nto de descuento" que nos muestra la informaciéon de cuando

Ahora elegimos la segunda opcion: "Carnet", al igual que antes, si el bono tiene asociado a una
persona aparecera ésta capturada y la informacion del bono. En la parte superior se muestran dos
opciones: 'Emitir' y 'Asignar’, permitiendo emitir o asignar un carnet si asi est4 configurado en el
momento de crear el tipo de bono correspondiente. Si ya existiera el carnet aparecera en la parte
inferior y se podra modificar o eliminar a través de los comandos del menu superior.

Anular

La opcién 'Anular' nos permite eliminar el bono si no esté, obviamente anulado o usado.
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Actualizar

La opcidén 'Actualizar' nos refresca el listado de bonos.

Buscar

La opcidn '‘Buscar' entrariamos de nuevo en el menu de '‘Buscar’, ya visto anteriormente, para
realizar una nueva blsqueda.

Imprimir

La opcion 'Imprimir' apareceran diferentes maneras de imprimir los datos recogidos en nuestra
basqueda.

Notificar

La opcidén 'Natificar' nos permite enviar a una o varias personas un SMS o correo electrénico.

Historial

La opcidn 'Historial' nos abre una ventana con la pestafia de 'Carnet’ por defecto. En la parte
superior aparece el &mbito de la 'Persona’ con su menu habitual, el 'Tipo de bono', su 'NUmero',
‘NUumero origen’y la 'Validez'.

En el espacio en blanco, si existe, muestra informacion relativa al carnet asociado al bono, y nos
permite entrar en el menu de busqueda de carnet por persona, formatos de carnets, operadores

de emisién y de anulacion.

Las siguientes pestafias nos dan informacidn sobre la generacion de permisos de acceso, los
accesos registrados, el detalle de la venta, apunte, recibos y los movimientos de descuento.
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Bonos por persona

Este mddulo nos permite ver los bonos vinculados a ‘Personas’, cuando vendemos a traves de
‘Venta de Servicios’ un bono que esta configurado (Obligatorio indicar la persona al vender la
entrada) nos obliga a capturar esa persona. A travées de la blusqueda en este modulo nos permite
saber qué bono o bonos ha adquirido esta persona.

Cuando entramos nos aparece el menu de busqueda de ‘Personas’ con todas las opciones, (Ver
modulo de Personas).

Imaginemos que ya hemos localizado a una persona que queremos saber que bonos ha
adquirido:

Bonos por persona H[=] E3
Bonos por persona ';“L
H l:‘f,:l Actiualizar ‘:4\, Buscar En Cerrar |
Cédign ds ‘ Fecha de
persona Apellidos Mambre Documento nacimienta | Edad Telgfono Il Correo electrdnico

D1 12 |RODRIGUEZ 22332 13071890 | 28 afios | 911552266 alberto_martin@i2a|

il 1 del |

@ Modificar - 3€ Anular @Amuahzar |4, Buscar = Imptimir = *% Notificar ~ & Histarial

Mumero Mimero de | Validez Yalidez |
de bono bono atigen | Tipo de bo Salda Usos final Canje Anulado | Centro de venta
1] 0000000158 BOMO 20 B A, 3 110 Mo POLIDEPORTIVO [24-C.
2 0000000202 CENTRAL 18 20| 251172010 Mo POLIDEPORTIVO [2A-C..
= 000ooooa12 BONO SALNA 20 20 20| 26172011 Mo POLIDEPORTIVO [2A-C..
4 0000000362 BOMO PADEL POZUELO 10US0E 10 10| 0362015 Mo POLIDEPORTIVO [2A-C..
) 0000000544 PRUEBA BONO 20 20| 15M2/2016 Mo POLIDEPORTIVO [2A-C..
B 0000000545 BOMO MOATHAI 4 4] 1922016 Mo POLIDEPORTIVO [2A-C..
7 000ooooe21 BONO 20 BARIOS PISCINA YERA.. 20 20| Demzrzo7 Mo FPOLIDEPORTIVO [2A-C..
g 0000007660 BONO FRONTOMN CON LUZ 10 10 08mMz/2018 Mo POLIDEPORTIVO [2A-C..
9 0000001661 BONO FROMNTOM CON LUZ 10 10| 09/02/2018 Mo POLIDEPORTIVO [24-C.
10 0000055555 BOMO SAUNA 20 15 20| 05m22010 Mo POLIDEPORTIVO 124-C.
11 12 BOMO TEMNIS 149 20| 18m2z2010 168/02/2011 | Na POLIDEPORTIVO [24-C.
I detl | b B

En la mitad superior, tenemos a la persona en cuestion con todos sus datos personales, con la
opcion de busqueda para realizar una nueva consulta y el de actualizar para refrescar. En la mitad
inferior apareceran los bonos, con su ‘Numero’, ‘Namero origen’, ‘Tipo de bono’, ‘Saldo’, ‘Usos,
‘Validez inicial’, ‘Validez final’ ‘Canje’, ‘Anulado’ y ‘Centro de venta’. También aparece un mend,

con varias opciones que son las mismas que aparecen en el modulo anterior cuando realizabamos
una busqueda.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 54



o

Manual de entradas, bonos y abonos ® >
Versién 22.03 -CRONOSS

Movimientos de descuento de bonos

Esta seccién nos permite buscar los movimientos de descuento que ha tenido un bono a través de
diferentes parametros. Al entrar en este médulo nos aparece una ventana con la pestafia de
‘General’ por defecto, en ella nos aparece cinco campos que podemos usar para ir restringiendo
nuestra busqueda:

‘Movimiento’, en el desplegable se muestra dos opciones referentes si es un movimiento de
descuento o de incremento, como es habitual, si lo dejamos en blanco, la busqueda aglutinara
ambas opciones.

‘Origen’, nos permite buscar desde donde se cred ese movimiento, si desde una modificacion
manual del saldo, desde el médulo de Venta de servicios o desde Control de accesos.

Los dos siguientes campos hacen referencia a la temporalidad del movimiento, por ‘Fecha’ u
‘Hora’. El campo ‘Alquiler’ nos permite buscar si el movimiento es sin o con alquiler, en este ultimo
caso incluso si esta en vigor o anulado. Finalmente podemos seleccionar el operador que realizé
ese movimiento.

Movimientos de descuento de bonos = Buscar H[=] 3
Movimientos de descuento de bonos > Buscar ‘,\«
General |,-" Alquileres | Y Bonas | A Tipos de bone | 42 Carmets |

Mavimiento: I j

Origen de movimiento I j

Fecha de movimisnto desde: [V 15042020 = Fecha de movimiento hasta: [W16/04p2020 =

Haora de movimiento desde: [ goo-on :‘ Hora de movimiento hasta:  [{™125.55.69 :‘

Operador del movimiento: I j

Aier I |

& Aceptar # Cancelar |

La siguiente pestafia, la correspondiente a ‘Alquileres’, nos permite buscar por fecha de alquiler y
hora, y podemos elegir un recinto, varios o todos.
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Movimientos de descuento de bonos = Buscar =] 3|

Movimientos de descuento de bonos > Buscar N

[l General - Alguileres | A Ennnsl ¥ Tipos de bnnDl h=] Carnetsl

Fecha de alguiler hasta: {1 5/04/2020

Fecha de alquilardesde: [1™5/04,2020

Hora inicial desde: Haravinicial hasta:

Hora final hasta:

o000

Horafinal desde:

Fecintos

« Todos
" Seleccionar

Desplegarn nivel 1 Desplegar nvel 2 Desplegar o marcada
Desplenar rama seleceiohada  Flegarrama gelecoionada  Mearcarrama seleccionada  Desmarcan rama seleceinhada

L 125 CRONDS -
WA IMVIERNE
? PISCINA BLIMPICA

> WASE EMSERIANZS
> GIMNASIO

> BALaS

> SALNAE SR

LES

CULACION MULTIUSD
M IMEANTIL

retilones

|

@ Aceptar 3 Cancelar |

El resto de pestafias ‘Tipos de bono’, ‘Bonos’ y ‘Carnet’ ya las hemos visto en apartados
anteriores.

Aceptar, para ver los resultados de la busqueda.

Movimientos de descuento de bonos O]

Movimienlos de descuento de banas ,\V
4
[4 Modificar - ) Consuttar & Actualizar | 2, Buscar <4 Imprimir - '3 Naotificar - & Histarial Cerrar
Mimera Fecha de Diadela
Fecha Hora de bona Tipo de bono WMovimienta | Origen del movimiento Operador alquiler semana i
2 168/04/2020 | 10:11:025 BONO 20 BARIOS PISCINA IN, +1  Manual EDLAPE
4] | »
1 dez2 | b B
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Apareceran los registros a consultar, seleccionando el que queramos (quedando marcado en
azul). En la parte superior tenemos el menu similar a los ya vistos.

‘Modificar’ se despliega Unicamente ‘Carnet’ (Ya visto anteriormente, permitiendo emitir o asignar
un carnet si asi esté configurado en el momento de crear el tipo de bono correspondiente. Si ya

existiera el carnet aparecera en la parte inferior y se podra modificar o eliminar a través de los
comandos del menu superior).

‘Consultar’ o hacer clic dos veces sobre el movimiento seleccionado, nos permite ver informacién
pero sin opcion a modificarla.

Aparecen dos pestafas, la de ‘General’ por defecto y movimientos de descuento

Bonos > consultar =] B3
[ General | 4, Movimisntos de descuento|
e & O g / r & T
e HBAPe s adwilew
[ 1l [PEREZ HERNANDEZ, SUSANA [017121995 (24 afins)
Tipa de bono [BONO 20 BARIOS FISCINA INVIERNO

Mimero de bono: 0000000055
Niimero de bona arigen

“alidez inicial 26/10/2004 ¥ Validezfinal: {261 0/2004 (incluids)
Saldn |
Anulado Nao

¥ Salir

i2A Proyectos Informaticos S.A. 57



Manual de entradas, bonos y abonos
Version 22.03

!

*2HCRONOS

Bonos > Consultar

General ¥, Movimientos de descuenta |
Anular @ Actualizar

[_[O[x]

Fecha de Dis de la Hora Hora
Fecha Hora Origen del Operador alquiler semana inicial | final Recinto

1 14/0142005 |  09:08:56.7 -1 | Wenta de sewvicios

2 19102016 | 09:.06:29.7 -1 | Control de accesos

3 28/0B2017 | 13:21:34.4 -1 | Wenta de sewvicios ARGOFE

4 28/08/2017 | 14:.08:18.0 -1 |Venta de servicios ALMACA

5 '\_;; 28/082017 | 14:09:535 -1 | Wenta de semvicios ALRACA

A 16/04/2020 | 10:11:02.5 +1 Mant,

7 16/0442020|  10:11:025 +1 | Manual EDLAPE

Kl | >

M 4 |& de? | b M

# Salir

000

El resto de comandos ‘Actualizar’, ‘Buscar’, ‘Imprimir’, ‘Notificar’ e ‘Historial’ ya los hemos visto en
apartados anteriores.
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Tipos de abono

Crear

Ventana de General

Primero elegiremos el nombre en "Tipo de abono", seleccionamos la tarifa que va a tener
asignada "Tarifa". (La creacién de una "Tarifa" y la "Clasificacion econémica” se vera en el médulo
de Procedimientos Administrativos).

Tipos de abono > Crear o0
[% General |L Ededes| I Tickets | =] Csmersl $£ Control de accesos| @ Cencmsl ¥ Ope:adoles| - Obsewacionesl

Tipo de abona: 1

Tarifa: | ~
Clasificacion econdmica: [ =
o [ &

Duracién: [Tfemporal =]

Validez (si no indica slguna de las fechas tendra que hacerloa la hora de vender el abono)

’7 Desdeel [12/042021 =] &l Eo12/04/2007 7] (incluids)

e

Seguidamente aparece un desplegable para elegir si queremos que el uso del abono sea
‘individual’, por una sola persona o ‘familiar’, aquellas personas con un perfil determinado y
pertenecientes a un colectivo (Ver médulo de ‘Personas>Perfiles).
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[£) General | & Edades|

Tickets | 2 Camets | ¥ Control de accesos | @ Centros | ik Operadores | . Observaciones |

Tipo'de abono: |
Tarifa: | -
Clasificacién econémica: | =

Tipa: Individual ¥

Duracién: Individual
Familiar
~Validez (si no indica alquiis 0e Tss Techas TendTa e iagero & la hora de vender el abona)

o

*ZHCRONOS <

=l E3

Desdeel [[hiz042001 =] al [T2i04/2000 =] (incluida)

.

A continuacion, aparece otro desplegable para configurar la duracién de uso del abono, el
programa ira calculando la fecha fin de duracién, segin marquemos nuestra opcion y la fecha de
inicio. Unicamente si marcamos ‘Temporal’ debemos indicar la fecha fin activando el indicador de

fecha y modificandolo.

Tipos de abone > Crear
[Z] General |g~_ Edadgsl

Tickets | 2 Camets | ¥ Control de accesos | @ Centros | ik Operadores | . Observaciones |

=l E3

Tipadeabono:

(KX

Clasificacion econémica:

Tipa: Individual -

[
Tarifa: |
|

Duracidn: Temporal o

L4l

~Validez {si no indica sl R - - | hors de vander el abono)

Mensual
5|Bimestral incluida)

Trimestral

Cuatrimestral
Semestral
| Anual

.
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Ventana de Edades

En esta ocasion no existe la opcién "Obligatorio indicar la persona al vender el abono (requerido
para el control de edades)" porque es obligatorio que sea nominativo este titulo, es decir, hay que
capturar una persona en ‘Venta de Servicio’ para emitir este titulo. De esta manera, la ventana
aparece activada, podremos controlar la edad de las personas por un periodo de fechas de
nacimiento o por una horquilla de edad (en afios), en este Ultimo caso podremos optar que esa
horquilla de edad debera tenerla la persona en: el momento de la compra desde la fecha de inicio
del servicio que presta o que mientras dure el servicio tenga la edad determinada o que cumpla la
edad en algin momento mientras dure el servicio. Estas mismas opciones también las podemos
acotar por fechas de duracion.

Finalmente aparecera la opcion "Control restrictivo de la edad”, si no lo marcamos (tal y como
viene por defecto), en el momento de la venta del servicio nos aparecera a la derecha la ventana
de validacion con un aviso como el que se muestra a continuacion:

| @ Actualizer ) Detalles

. Validacitn |
v da.

D> 1| ¥ | Persona seleccionada. | #%
& |Laedad no se [}
correspande con las
edades permitidas del
servicio

it dezbbl‘

Es solo un aviso ya que si aceptamos nos permitira seguir el proceso de venta.
Si marcamos la restriccion de edad nos aparecera el siguiente aviso que no nos permitira
continuar con el proceso de venta.
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@ Actualizar [ Detalles

“Walidacion

@ |Laedad no se &
5 corresponde con las
edades permitidas del
‘‘‘‘‘‘‘

{ |t dez | b bl

* Concele

-Ticket y carnet:

Desde estas pestafias podra configurar que se emita un ticket (con cédigo de barras por ejemplo)
al realizar un alquiler para que el usuario pueda acceder a través del torno.

Tipos de abono > Crear [_ O[]
General| & Edades - Tickets | Camets | $ Control de accesos | @ Centros | 4 Operadores | . Observaciones |

~Puesta de trabajo

¥ Imprimir ticket al vender &l abono

[ Expendedora e Intemet

[¥ Imprimir ticket al vender ¢l abono

¥ Cancelar
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Tipos de abono > Crear [_ O[]
[ General| & Edades|  Tickets i Camets |$ Contiol de accesos | @ Centros | # Operadores| | Observaciones |

~Puesto de trabajo

[~ Emitir aasignar camet al venderel abono

~Opciones de ermision asignacian de carmet
& Emitic

£ Asignar

Formato de camet: |

= No emitir rif asjgnar camet si la persona dispone de un camet que pueds gestionare &f servicio

~Expendedora s Intamst

™ Emitir carnet al vender el abono

—Opciones de emision de carnst:

Fomatodecamet: | =

= Noemitir camet sila persona dispene de un camet que pueda gestionarle ef servicio

Ko

Ventana de Control de Accesos

Esta ventana nos permitira configurar el acceso al recinto o recintos del servicio correspondiente
gue nos otorga la venta del abono. Primeramente nos permite configurar el "Antipassback" (El
sistema Anti Passback impide que un abono con cédigo o carnet pueda usarse en mas de una
ocasion para acceder a un recinto. Evita que, por ejemplo, entregando desde dentro el titulo o
carnet a otra persona que se encuentra fuera, ésta pueda entrar sin ningun control).

Por defecto muestra la configuracion que establece el lector (Ver Modulo de "Control de Accesos")
u opciones para configurarlo independientemente de los lectores tanto para la entrada como para
la salida.
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Tipos de abono > Crear [_[o]]
7] General| & Edades| | Tickets| & Camets £ Control de accesos i Q Centros | ¢ Operadores| . Observaciones |

i K N* de accesns por dia
@ Configuracidn de antipassback de los lectores @ [limitada
{gile! ian propia de anti i iente de los lectores " Limitado 0
Antipassback deentrada:  [Sin antipasshack |

Tiempo: minutos
sback

Antipassback desalids: [

& Crear J¢ Eliminar

Margen de Margen de |

Recinto ‘ Dias ‘ Horario entrada salida

[T ] 5o |

En la ventana inferior si clickeamos la cruz de "Crear" nos permitird acceder a los "permisos de
control de accesos" pudiendo seleccionar el recinto o recintos a los que tendra acceso el abono
por crear, los dias de la semana, el horario y los margenes de tiempo (en minutos) de la entrada
y/o salida.

Permisos de control de accesos > Creat [S[=]
Recintos Diag
Despleqat nivel 1 Despleqat vivel 2 Despleqat Ia marcadn B Lo
Despleqar rama Plegar tama Maicar tama Desmarcar rama
I” Martes
-3 POL 124 CRONDS- -
D15 PISCINA INVIERND I~ Migrcoles
D/ * PISCINA OLIMPICA
-7 was0 ENSERANZA ™ Jusves
0.~ GiMtAsIo I Wiemes
0.5 saLss
005 SAUNAS Y 5PA I” Sabado
[0, PISCINAS TERMALES -
-~ ZONA FISIOTERAPLA Degitig
‘0, PABELLON CUBIERTO I Fectiva
O, zoMaA
O, 20MaE
00 Z0NAC ~Horario
~[0% PABELLON NUEVO
-7 MUSCULACION MULTIUSO Harainiciel: [op00 =
005 Z0NA INFANTIL I — |
Dloa Salss reuniones Harafinal:  [og00 =
[0, CAMPO PRACTICAS GOLF e
00, CAMPOS FUTBOLT
"0 CTERRATI A - Minutos de margen
O, CTERRATTB
O, CHIEREAT1 1 Margen anterior para entrada y salida: 0
OO0, CHERBAT1 2
[0, C&MPOS FUTBOL-T Margen posterior para enfrada: 0
~[0° CTERRAT
OO0 CTERRAT2 hargen posterior para salida: 0
O, CHERBATT
[0, CHERBAT2

[0 WESTURRIDS
‘00,7 PISTATENIS
O TENs
~O% TENIS 2
O TENIS 3 =l

& Aceptar $& Cancelar

Ventana de Centros

Seleccionamos el centro o centros habilitados para la venta del abono.
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Ventana de Operadores
Seleccionamos los operadores, ya sea por centro y/o grupo que puedan realizar la venta.
Aceptamos.

Modificar

Una vez creada el tipo de abono podemos seleccionarla e irnos a la opcion "Modificar" y
desplegamos apareciendo las siguientes opciones:

|41 Modificar »|[-] Consuliar 3£ Eliminar &
1 Modificar

-

w Tipos de condicién

Y% Tipos de descuentofincremento
& Publicacion 3
%y Usarcomo plantilla

Modificar
Esta opcion nos permite modificar cualquier dato de los que hemos creado y hemos visto hasta
ahora.

Tipos de condicién
Nos permite seleccionar un tipo o tipos de condicion que creemos (Ver Mdédulo de
"Personas">"Tipos de Condicién"), las condiciones y la creacion de un horario de aplicacion.

Tipos de Descuento/Incremento

Nos permite seleccionar uno o varios descuentos y/o incrementos creados, éstos se crean en el
Mdédulo de Procesos Administrativos>Tipos de Descuentos/Incrementos, y asignar igualmente un
horario de aplicacion.

Publicacién

Publicacion en expendedora

Esta opcion nos permite la disponibilidad de la compra del abonos a través de expendora, a través
de "Mends" nos permite marcar la opcion de compra de abonos que se publicard en la
expendedora.

Tipos de abono > Publicacién en expendedora > Memis Hi= &3
Tipos de abono > Publicacidn en expendedora > Menis o
W
B

Eh% Abonos
.- [Flf Compra de abonos

& Aceptar 3 Cancelar
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Publicacion en Internet

Esta opcién nos permite la disponibilidad de la compra del abonos a través de, a través de
"Menus" nos permite marcar las opciones que se publicaran en la web y/o expendedora, la
compra del abono asi como la consulta, por parte del usuario, de los abonos adquiridos.

Tipos de abono > Publicacidn en Internet > Menis

Tipos de abono Tipos de i6 i E
p P Tipos de abono > Publicacion en Intemet > Meniis Qﬂ Aty

‘i Crear [ Modificar + 3 Elimi | ¥ Mends | Cerrer |

=-[O% Abonos ‘
Tipo de abono * O& Comprade abonos op,
D 1| ABONO - INDIVIDUAL =& Micuenta

2/ ABONO 32 EDAD : D* Abonos
3/ ABONO ADULTO

4 ABONO ALBACETE
5 abono bimensual
B
7
B

ABONO CROSSFIT 18 -3112/2020

ABONO INFANTIL

ABONO MULTIFAl. A DIAZ MI
8| ABONO MULTIFAM. PEFU HEF
10/ ABONO PENSIONISTA

11| ABONO FISCINA

12/ ABONO PISCINA MENSUAL

13 ABONO PISCINA VERANO

14] ABONO SAUNA

15/ ABONQ TEMPORAL

16| Abana temporal_mensual

17| Abono temporal 1 mes

18/ famniliarl p20-17/01/2021

18| mayor 65

20| prueba pablo 16 - 04/06/2017

4 | »
TN de2o | b bl # Cancelar

Plantilla

Con esta opcidén nos permite seleccionar un tipo de abono y utilizarlo como plantilla para otro u
otros tipos de abono, pudiendo seleccionar que campos vamos a copiar del tipo de abono
escogido y a que tipos de abono se los dotamos. Existe un botdn de procesar y una ventana de
informacion que nos indicara el resultado del proceso.
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pos de abol Usar como plan|

Tipos de abona > Usar como planilla

Tipa de abona origen: [ABOND - INDIVIDUAL

1 Campos | Y Tipas de abona | L Infomacion del praceso

=0 Todes
= 0OF General
- Terita
O/ Clasificacian sconémica
-0 Tipo
01 Duracion
-1 Walidez
= [J& Edades
~0OJ Canfiguracian de edades
/) Control restrictivo de la edad
=-[J& Tickety carnst
O1J Solo para modo puesta de trabajo
-1 Imprimirticket al vender el abong
O/ Emitiroasignar camet al vender el abano
-1 Sélo para.modo expendedora
014 Imprimirticket al vender el abono
-1 Emitiro asignar camet al vender 8l abong
= O Control de accesos
L[ Antipassback
OlJ Nt de accesos por dia
L0l Pemisos
a9 Centros
--[OJ¥l Operadores
i Tipos de condicion
- [O% Tipos de descuentafincremento
O% Fublicacian en Internet

¥ Salir

Tipos de abono > Usar como plantilla =

Tipos de abono > Usar como plantilla \

Tipa de abano arigen: [ABONG - INDIVIDUAL

|J Campos ¥ Tipos de abono | i Informacian del proceso

Marcar todos Desmarcar todos

Marcar Desmaicar

¢ & Actualizar | Buscar

Cédigo ) =
Tipo de abono de tarifa | Tarifta Tipo Duracién Validez
1| T |4BONO 3:EDAD ABES  |ABONO TOTAL Indhvidual TEMPORAL =
2| [ |4BOMOADULTO ABES  |ABONO TOTAL Individual TEMPORAL 5
3| T |ABONOALBACETE ABO1 | ABONO PISCINA Familiar CUATRIMESTRAL |-
4 I |abono bimensual ABIM | Abono bimensual Indhvidual BIMESTRAL -
5 ™ |ABONO CROSSFIT CRSF  |ABOMO CROSSFIT Individual ANUAL 28/01/2018 - 31122021
]
7| I |ABONO MULTI FAM. A, DIAZ MIGUEL ABOZ | ABONO MULT.FAMILIAR Familiar ANUAL -
& I |ABONO MULTI FAM. PEPU HERNANDEZ ABO2 | ABONO MULT FAMILIAR Farviliar MENSUAL -
9 ™ |ABONO PENSIONISTA ABFR | ABONO PRUEBA Individual TRIMESTRAL =
10[ [T |ABONG PISCINA ABO1  |ABONO FISCINA Familiar MENSUAL -
1| T |ABONO PISCINA MENSUAL ABO3  |ABONO ADULTO Individual TEMPORAL =
12| T |ABONO PISCINA VERANO ABO7 | ABONO PISCIMA VERAND Familiar MENSUAL 5
13 [T |ABONO SAUNA ABOS | ABONO SAUNA Familiar MENSUAL -
14 [ |2BONO TEMPORAL ABOY  |ABONO TEMPORAL Indhvidual TEMPORAL -
18] [ |abono temporal mensual ABME | Abono temporal mensual Individual TEMPORAL =
18] ™ |Abono temporal 1 mes ABT1 | Abono termporal T mes Individual TEMPORAL 5 =
17| T |familiart FAMI |familias 1 Familiar ANUAL 18/0112020- 170011202
e = e e = EErT | LlJ
H 4 |s de1s | b b

-

Procesar y verificar en pestafia de ‘Informacion del proceso’
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Tipos de abono > Usar como plantilla [_ O]

Tipos de abono > Usar como plantlla \

Tipe de akong origen: [ABOND - INDIVIDUAL

|| Campos |\ Tiposde abono 4 Informacién del praceso

N de registros procesados con éxit: -
N de registros procesados con errar: -
€ Enorss |
Cédign de Cédign
emor fin del error Tipo de abono de tarifa | Tarita Tipo Duraitn
|
|
4 i
1] o de
s

Seleccionamos el tipo de abono (queda en azul) que queremos eliminar, pulsamos "Eliminar”, nos
saldr4 una ventana de confirmacion. Opcion "No", volvemos atras. Opcion "Si" eliminamos lo
seleccionado.

Actualizar

Refresca el listado de tipos de abono.

Buscar

Nos permite buscar un tipo o varios tipos de abono filtrando por Centros 0 nombres de abono, si
dejamos ambos campos en blanco nos buscara todos los tipos de abono existentes.
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Tipas de abono

Tipos de abono

@ Crear [ Madificar + 88 Eliminar & Actualizar |

4, Buscar

3 Centar |

Tipo de abong

Cédigo
de tarifa

‘ Dwuracion ‘ Validez

Individual

o,

ABONO CROSSFIT
ABONO INFANTIL

1
2
3
4
5 Abono bimensual
B
7
E

8 ABONO MULTI Fakd. PEPL

10 ABONG PENSIOMISTé General |
11 ABONG PISCINA

12 ABONO PISCINA MENSUA Centro:

14| ABONO SAUNA

ABONQ MULTI FaM. . DI# - Tipos de abono > Buscar

ABONO 32EDAD ABONO TOTAL Individual TEMPORAL ™
ABONO ADULTO ABONO TOTAL Individual TEMPORAL -
ABOMNO ALBACETE ABONO PISCINE Familiar CUATRIMESTRAL | -

Ahono bimensual Individual BIMESTRAL -

Q

13/ 4BONO PISCINAVERANOD i da abana [

15 ABONO TEMPORAL
16| Abona temporal mensual

17 Abone temporal 1 mes

¥ Cancelar

18] farmiliart TFAMT farnilize T TFamliar TERIUEL TTEOTI2020 - 1710142021
18 mayor 65 [ag01 [aBono PISCING | Familiar | TEMPORAL I-
20| pruetia pablo [sB04  |ABONG INFANTIL individual | TEMPORAL |04iner2016 - namei2017

1 de2n | b B

!

*2HCRONOS

000

El listado resultante tendra varios campos, ademas del tipo de abono, Cdodigo de tarifa, Tarifa,
Duracion y Operadores.

s de abono =] B3

Tipos de abono

v

iy

i Crear [ Modificar » 88 Eliminar & Actualizar | ', Buscar 3 cerar
Cadign
Tipo de abano de tarifa | Tarifa Tipa Durasidn Walidez Op|
1/ ABONO - INDVIDUAL ABO1 ABONO PISCING Individual TEMPORAL 14/12/2018 -
2/ ABONO 32EDAD ABES ABOMNO TOTAL Individual TEMPORAL -
3 ABONO ADULTO ABES ABONO TOTAL Individual TEMPORAL 7
4/ ABONO ALBACETE ABOT ABOMO PISCINA Familiar CUATRIMESTRAL -
5| Abono bimensual ABIN Abono bimensual Individual BIMESTRAL 2
B ABONO CROSSFIT CREF ABOMNO CROSSFIT Individual ANUAL 28/0142018 - 311242020
7 ABONO INFANTIL ABO4 ABOMO INFANTIL Individual TRIMESTRAL -
B ABONO MULTI FAM. A DI&Z MIGUEL ABO2 ABOMO RMULT FAMILIAR Familiar ANUAL -
8| ABONO MULTI Fab. PEPU HERKNANDEZ ARO2 ABOMNO MULT FAMILIAR Familiar MENSUAL 2
10 ABONO PENSIONISTS ABPR ABOMNO PRUEBS Individual TRIMESTRAL -
11| ABONO PISCINA ARO1 ABOMNO PISCINA Familiar MENSUAL 2

12 ABONO PISCINA MENSUAL

14/ ABONO SAUNA

AB03

4BOS

ABONO ADULTO

ABOND SAUNA

Individual TEMPORAL -

Farniliar MENSUAL -

16 ABONO TEMPORAL ABOY ABOMNO TERPORAL Individual TEMPORAL 7
16 Ahanaternporal mensual ABME Ahano temparal mensual Individual TEMPORAL -
17| Abono ternporal 1 mes ABT1 Abono termporal 1 mes Individual TEMPORAL 2
18 familiar! Fan1 familiae 1 Familiar ANUAL 1810142020 - 17/0142021
18 mayor 65 ABO1 ABONO PISCINA Familiar TEMPORAL -
20 prueba pahlo ABO4 ABOMNO INFANTIL Individual TEMPORAL 04/06/2071 6 - 04/06/201 7

4l

P4 |13 dezo | b bl
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Abonos

Buscar

En este apartado nos permitird la busqueda de abonos a través de diferentes campos. Al entrar en
este mdédulo nos encontramos la pestafia de ‘General’ por defecto como en apartados anteriores.

Abonos > Buscar =]

~%

Abonos > Buscar

General |.ﬁ Persnnas' ' Tipos de abnno' =) Camels'

Estado del abono |<Abonos envigar > |
Walidez inicial desde: ?”17;‘04;‘2020 - “alidez inicial hasta: rWW?/DAUZDZD -
Validez finel desde: [ 7042020 = Validez final hasta

Parentesca: < Bensficiario >

Anulado: -

Centro de venta: I j

Primeramente desplegamos el campo de ‘Estado del abono’ y elegimos opcion.
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|abonos > Buscar

= 3

Abonos > Buscar

General |g; Peranmasl V' Tipos de abunDl =) Camelal

Estado del abona: I( Abonos en vigar > j

Walidez inicial desde

or >

wvigor (caducados, anulados) >
< Abonos caducados >

< Abonos anulados >

Anulado -

Centro de venta: I

Walidez final desde:

Parentesco

& Aceptar ¥ Cancelar

Los siguientes campos corresponden a la validez del abono.

Abonos > Buscar

=1 3 |

Abonos > Buscar

General |J. Persnnasl ' Tipas de abonu' Pl Carnets'

Estado del abono

Validez inicial desde:

Validez inicial hasta: ™4 7042020 =
Validez final hasta:  [™H 7042020 =

Parentesco: |< Beneficiario > j
Anulado:

“alidez final desde

Centro de venta: I

En el campo de ‘Parentesco’ podremos optar por ‘Beneficiario’ o ‘Titular’ del abono.
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En los abonos familiares, por ejemplo, cuando vendemos un abono, nos da la opcién de crear los
beneficiarios:

Venta del abono L\Y
° B 4 "
e R T .
12 |RODR\GUEZ, BILVIA IW 3/07/1880 (29 afios)
. C @ Acualizar | Dealles
Tipo de abana: [iamiliar!
Duracian [ANUAL
Validezinicial  [15/012020 = Walidezfinal: [1712021 -] finciuids)
Forma de pago | =]
‘  Beneficiarios
& Crear [ hodificar Eliminar
Cadigo de Fecha de
Farentesco | persana Apellidos Nombre Docurnento v Edal
« 3
o "u deg |
{ |1 ded | b Bl
Venta del abona %\'
# = G i 2" -
persne D Bl 5B @ | & W w Gl e B

12 |RODRIGUEZ,‘S\LVIA

[T3i07/1830 (28 afios)

Tipo de abono: [familiart
Duracion

“Walidez inicial

18/01/2020 -

[ANUAL

Validez final: [T7701200]

<] fincluids)

| @ Actualizar | Detslles

Forma de pag: |

Abonos > Beneficiarios > Crear
[ Beneficiarios——

S 4# Crear | 1M Persona: B3B8 s A

&
I

Parentesco.  Parentesco:

[ de0

4 |1 det | b b

K Cancalor

Por ultimo las opciones de ‘Anulado’ y ‘Centro de venta’, ya vistos en moédulos anteriores.
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La siguiente pestafia "Personas” también nos ayudara a buscar uno o varios abonos, lo primero
no nos encontramos la opcion "Incluir registros sin persona” ya que hemos dicho la obligatoriedad
de estar asociado una persona los abonos. El uso de tipo de filtrado funciona igual que en los
mobdulos de “Entradas” y “Bonos” por lo que no se incluye de nuevo en este caso.

Abonos > Buscar =]

"

Abonos > Buscar

) Generel i Personas | \f Tipes de abono | &2 Comsts |

Tipo defilrado. [aue cumplan los fitros =l

', Buscar

> 1/8%| pers

Yinculaciones

3 |Estado de lavinculacidn Vinculado

_4E Empresas Un registro
5 Empraza 128- PROYECTOS INFORMATICOS

1 des | b bl |

La siguiente pestafia "Tipos de abono" es para ajustar la busqueda a que tipo o tipos de abono.
Dando la opcién de elegir el Centro de venta.
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Abonos > Buscar
Abonos > Buscar

[#] General | i Personas | Tipos de abono |£ Came(sl

Centro: |POLIDEPORT\\/O [2A-CRONOS

Marcar todos Desmarcar todos

Marcar seleccionados  Desmarcar seleccionados

[ 0[]

| Tipo de sbano

> 1| E |ABOMNO - INDIVIDU:
2 ¥ |ABONOD 32EDAD
3 ¥ |ABOND ADULTO
4 [ |4BONO ALBACETE
5 [ |Abono bimensual
6 ¥ |4BONOD CROSSFIT
7 ¥ |4BONO INFANTIL
8 ¥ |ABONO MULTI FAM. & DIAZ MIGUEL
9 ¥ |ABONO MULTI FaM. PEPU HERMANDEZ
10, W |ABONO PENSIONISTA
11 ¥ |ABONO PISCINA
12 M |4BONO PISCINA MENSUAL
13 ¥ |4BONO PISCINAVERANO
14 M |ABOMNO BAUNA
16 [ |ABONO TEMPORAL
16| ™ |Abonotemparal mensual
17| ¥ |Abonotsmporal 1 mes
18 M |familiar]
18] ¥ |mayor 65
I

prueba pablo

1 de2n | b Rl

En el caso de que se utilicen carnets:

o

CRONOS S

- Estado del carnet de socio. Las opciones son las mostradas en pantalla.

Abonos > Buscar
Abonos > Buscar

General | ua Persanas | | Tipos de abona 4 Carnsts |

A

Estado del camet de abono! I

Carnet de abono:

< Con camet enwigor >

< Contodos los carmets anulados >

< Contodos los camets anulados o sin camet >
< Sin camet >

Si tiene lector de carnets en su equipo puede utilizarlo para localizar.
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1
Abonos > Buscar =] B3

Abonos > Buscar

General | wid Persnnasl \' Tipos de ahong & Camets |

Estd g camet o s> [ -|
Camet de abono | g

Aceptamos y nos mostrard el resultado de la busqueda, con los campos: ‘Tipo de abono’,
‘Parentesco’, ‘Validez inicial’, ‘Validez final’, 'Anulado’, 'Cddigo de persona’, y los campos
correspondientes a datos personales y finalmente el '‘Centro de venta'.

Abonos =] BT
Abonas ¢\'
[ Mocdificar ~ € Anular & Actualizar |2, Buscar < Imprimir » % Notificar ~ & Historial Cerrar |

Validez Validez

Cadigo de
persona

Anulada

1 3 0 Cla 45465
2 TITULAR 03 o020 ERREZ 51674
3 ABONO PISCINA MENSUAL TITULAR 03/022020 |  30/082020 |No 46 | JADRAQUE MARTIN 05654
4| |ABONO - INDIVIDUAL TITULAR 141252018 | 30/0662020 |No 47 | BUENO ZAMORANO ARMANDO 008164

1 des | b b

En el menu apareceran las opciones de Modificar, Anular, Actualizar, Buscar, Imprimir, Notificar e
Historial, que iremos viendo a continuacion.
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o

Si nos vamos a la opcion de 'Modificar' se desplegara con dos opciones 'Modificar' y 'Carnet’, si

elegimos la primera aparecera lo siguiente:

(Abonos > Modificar

) General | i Beneficiarios |

A Ak e s i@wier :H

Persona:

| 5 [GARCIA GARCIA, CARMEN [esin6/1938 (21 afios)
Tipo de abono: [ABONG MULTI FAM, A. DIAZ MIGUEL

Duracian VANILAL

Validez inicial: |1 3/01 /2000 r Welidez final: |21 2021 (incluida)
Anulada No

[_o]]

¥ Cancelar

CRONOS S

Esta pantalla donde aparecen los datos del abono no nos permite modificar nada pero si en la

siguiente, donde podemos madificar, afiadir o eliminar beneficiarios.

‘abanos > Modificar
General us Eenelic\anosl
b Crear [J] Modificar 38 Eliminar

Cédigo de

Parentesco | persana

| »
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Ahora elegimos la segunda opcion: "Carnet”, como el abono tiene asociado a una persona
aparecerd ésta capturada y la informacion del abono. En la parte superior se muestran dos
opciones: 'Emitir' y 'Asignar’, permitiendo emitir o asignar un carnet si asi esta configurado en el
momento de crear el tipo de abono correspondiente. Si ya existiera el carnet aparecera en la parte

inferior y se podr& modificar o eliminar a través de los comandos del menu superior.

labonos > Carnets =] E3
Abonos > Camets 3
= Emitir = Asignar (A Modificar 38 Eliminar & Actualizar | 4, Buscar & Histarial 3 cerrar |
& % i @ s :
i BEssE 40w ew o
[ 5 [GARCIA GARCIA, CARMEN [e5/06/1998 (21 afias)
Tipo de abong |AEONO MULTT FAM. A, DIAZ MIGUEL
Dwracion AMUIAL
Welidez inicial: |1 5477 2020 e Validez final: |12/01/2001 ~| (incluica)
Tipo de |
carnet rmaio de carnet Linulado Motive de anulacion
1 del |
[_[Of]

B REPSP e & B de - A
[ 5 [GARCIA GARCIA CARMEN [e5/06n1 938 (21 fios)

Persona:

Camet [oo1es50198

Tipo de camet |Abunu

B Fermisos de acceso generados | -« Accesos registados

& Actualizar |4, Buscar < Imprimir

i2A Proyectos Informaticos S.A.

Horade | Hora de Cadiga Tipa de Senvicin Cadiga de &
Fecha inicia__| fin EfS de lector Lector Recinta periso asaciade | persana Apellidos

R e 23:00 | Entrada E1 ENTRADA . |PISCINAY... |Abona ABONO . 5| GARCIA GARCLA
2B w020 owoo 22:00 |Entrada E2 ENTRADA... |PISCINAY... |Abono ABONO M 5| GARCIA GARCIA
2o 1mazozo|  owoo 23:00 | Entrada E3 FABELLON... | PISCINAY... |Abona ABONO . 5| GARCIA GARCLA
B 1rmaz0z0]  owoo 23:00 |Entrada K1 ENTRADA... |PISCINAY... |Abono ABONO M 5| GARCIA GARCIA
S| s BR 1emazoc0|  omoo 23:00 | Entrada ES ENTRADA | PISCINAY... | Abono ABONO M 5| GARCIA GARCIA
2B 1rmaz0z0]  owoo 2300 |Entrada P PRUEBAL.. |ESTADIQ 0. Abono ABONO M 5| GARCIA GARCIA
|z B 1roaz0a0]  osoo 23:00 |Entrada E1 ENTRADA ... |ESTADIO 0... | Abono ABONO M 5| GARCIA GARCIA
4B 1mazoz0|  owoo 23:00 | Entrada E2 ENTRADA .. |ESTADIO O... | Abona ABONO 5| GARCIA GARCLA
3B 1maz020]  owoo 2300 |Entrada E3 PABELLON... |ESTADIQ 0... | Abona ABONO M 5| GARCIA GARCIA
Bl 1mazoz0|  owoo 23:00 | Entrada K1 ENTRADA .. |ESTADIO O... | Abona ABONO 5| GARCIA GARCLA
7B 1maz0z0]  omoo 22:00 | Salida S1 SALIDAPA.. |PABELLON... |Abona ABOMNO M 5| GARCIA GARCIA
B 1rmazoe0|  osoo 22:00 | Salida 02 FABELLON... |PABELLON... Abono ABONO M 5| GARCIA GARCIA
0B 1maz0z0]  omoo 22:00 | Salida 04 SALIDAPR... | PABELLON... | Abona ABOMNO M 5| GARCIA GARCIA
4B t1emaoz0]  osoo 22:00 | Salida 85 SALIDA PABELLON... |Abono ABONO M 5| GARCIA GARCIA
B rmazoz0|  oaoo 2300 | Salida A5 NOABONA... |PISCINAY... |Abona ABONO . 5| GARCIA GARCLA
2B 1rmaz020]  owoo 23:00 | Salida 10 SALIDAPR.. |PISCINAY... |Abong ABONO M 5| GARCIA GARCIA
3B 1mazozo|  owoo 2300 | Salida PS FISCINAS ... |PISCINAIN... |Abona ABONO . 5| GARCIA GARCLA
- aqB 17maz020]  owoo 23:00 | Galida 51 SALIDAPA.. |SALAMUS... |Abono ABONO M 5| GARCIA GARCIA

45| 17042020 oa0o 23:00 | Salida 04 SALIDAPR... |SALAMUS.. |Abono ABONO M 5| GARCIA GARCIA =

o [ ;l_l

1 deS1 | b b
9% Salir
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A continuacion el resto de opciones ya vistos en capitulos anteriores.

Anular

Nos permite anular el abono seleccionado y beneficiarios.
Actualizar

La opcidn 'Actualizar' nos refresca el listado de abonos.
Buscar

La opcidn '‘Buscar' entrariamos de nuevo en el menu de '‘Buscar’, ya visto anteriormente, para
realizar una nueva blsqueda.

Imprimir

Nos permite imprimir varios documentos preconfigurados.
Notificar

Esta opcion permite enviar notificaciones a través de SMS o email.
Historial

La opcidn 'Historial' nos abre una ventana con la pestafia de 'Carnet' por defecto. En la parte
superior aparece el &mbito de la 'Persona’ con su menu habitual, el ‘NUmero de carnet’ y ‘Tipo’, en
este caso ‘Abono’. Debajo, muestra informacion relativa al carnet sobre la generacion de permisos
de acceso y los accesos registrados.
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Abonos por persona

Este mddulo nos permite ver los abonos vinculados a ‘Personas’, cuando vendemos a través de
‘Venta de Servicios’ un abono siempre nos obliga a capturar esa persona. A través de la busqueda
en este mdédulo nos permite saber qué abono o abonos ha adquirido esta persona.

Cuando entramos nos aparece el menu de busqueda de ‘Personas’ con todas las opciones, (Ver
modulo de Personas).

Imaginemos que ya hemos localizado a una persona que queremos saber que abonos ha
adquirido:

Abonos por persona [_ O]

Abonos por persona ';\v.
"k

@ Actualizar |2, Buscar

Centar |

Codiga de
persona Apellid: Documents

Corren electrénico
ARMENDO D0816546T @

1 det | b Bl

[ Modificar + 38 Anular & Actualizar |, Buscar < Imprimir ~ *% Notificar - & Histarial

Walidez Validez
Parentesco | inicial final Anulado
ABONG - INDVIDUAL TITULAR 141 2/201 Mo

Tipo de abono

Centro de venta

En la mitad superior, tenemos a la persona en cuestion con todos sus datos personales, con la
opcién de busqueda para realizar una nueva consulta y el de actualizar para refrescar. En la mitad
inferior apareceran los abonos, ‘Tipo’, ‘Parentesco’, ‘Validez inicial’, ‘Validez final’, ‘Anulado’ y
‘Centro de venta’. También aparece un mend, con varias opciones que son las mismas que
aparecen en el médulo anterior cuando realizabamos una busqueda.
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