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Resumen 
 

 

Desde este módulo se configura los parámetros básicos de la aplicación. En este módulo se 
accede a configuración de centros, máquinas, operadores, mensajes internos, claves de acceso, 
festivos y otras configuraciones de la aplicación. 

Existen funcionalidades dentro de este módulo que son de uso exclusivo del personal de i2A-
cronos para el mantenimiento de la aplicación, estos son: errores, contadores, sentencias SQL y 
módulos, estos apartados no serán explicados en este manual. 

Es recomendable que el acceso a este módulo este restringido a los administradores de la 
aplicación. 
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Empresas 
 

 

La aplicación permite la gestión de servicios de más de una empresa.  

La creación de diferentes empresas establece un mayor aislamiento de datos siendo necesario 
tener en cuenta los siguientes conceptos: 

- Los datos personales solo serán accesibles desde la empresa en que se dio de alta la persona, 
en caso de que la persona tenga servicios asociados a más de una empresa se posibilita el 
acceso a la ficha de persona desde las empresas correspondientes (vinculaciones). 

- El saldo de monedero estará asociado a la empresa desde la que se realizo la recarga. Esto 
implica que el saldo de monedero de un usuario solo estará disponible para pagos de servicios de 
esa empresa, en caso de que una persona esté vinculada con más de una empresa tendrá 
diferentes cuentas de saldo monedero (uno para cada empresa). 

- Los tipos de mandato están asociados a una empresa. El acreedor de recibos norma 19 está 
indicado en el tipo de mandato. Esto implica que los recibos domiciliados se ingresarán en la 
cuenta de la empresa acreedora aunque el mandato pueda estar disponible en centros de otra 
empresa. 

Al pulsa en "Empresas" se muestra un listado con las empresas anteriormente creadas. Como se 
observa en la figura se da el nombre de la empresa, NIF, teléfono y observaciones. 
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Crear nuevas empresas debe ser supervisado por el personal de i2A-Cronos y su creación está 
protegida con clave de acceso.  

Pulsando en modificar es posible modificar los datos de la empresa. 

 

Como se observa en la figura, se pueden indicar el documento (NIF), dirección, datos de dirección 
y datos de contacto. El nombre de la empresa y el documentos son campos obligatorios. 

En la pestaña "Norma 19" se especifica la configuración necesaria para la generación de recibos 
N19, los datos de la cuenta bancaria de recaudación y el sufijo. 

 

Los datos necesarios para la configuración de recibos Norma 34 es la misma que para Norma 19, 
es decir, la cuenta de recaudación y el sufijo. 
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Distritos 
 

 

La aplicación permite la gestión de diferentes distritos. Es recomendable utilizar más de un distrito 
cuando la gestión de los servicios es independiente.  

Al pulsar el icono se muestra un listado de los distritos. 

 

La funcionalidad dentro del apartado es la misma que en cualquier proceso, se pueden crear, 
modificar, eliminar, actualizar y realizar búsquedas. 
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Centros 

 

La aplicación permite la gestión de diferentes centros. Es recomendable utilizar más de un centro 
cuando la gestión de los servicios es independiente.  

El uso de diferentes centros establece cierto nivel de aislamiento.  

Antes de decidir el uso de diferentes centros es necesario tener en cuenta los siguientes 
conceptos: 

- Los operadores pueden estar habilitados para más de un centro. Un operador que no esté 
habilitado en un centro no tendrá acceso a los servicios ni movimientos económicos del centro.  

- Las máquinas (ordenadores) pertenecerán a un centro. 

- Todos los servicios (clases, socios, entradas, bonos, abonos, etc.) están clasificados por centros, 
esto implica que pueden ser accesibles solo desde los centros deseados. 

- Los datos económicos (apuntes y recibos) se clasifican por centro. 

- Los filtros de búsqueda están predeterminados para el centro desde el que se utilizan, esto 
implica que si un operador necesita buscar datos de un centro diferente al presente deberá 
indicarlo en el buscador. 

Al pulsar el icono se muestra un listado de los centros. 

 

Crear nuevos centros debe ser supervisado por el personal de i2A-Cronos y su creación está 
protegida con clave de acceso.  
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Pulsando en "Modificar" se accede a la configuración del centro. 

 

Como se observa en la figura para el centro se configura las formas de pago, los parámetros de 
funcionamiento para Internet (CronosWeb) y parámetros específicos del centro. 

Modificar 
Desde modificar se indican datos del centro como el nombre, empresa a la que pertenece, 
dirección y datos de contacto. También es necesario indicar una imagen, esta será la que 
aparecerá en la aplicación CronosWeb. 
 

 
 

En Norma 19 se indican los parámetros necesarios para la creación de recibos N19, deberá 
solicitar a su banco el código de entidad y oficina receptora. De forma opcional puede indicar la 
ruta de destino predeterminada para guardar los ficheros de remesa y el nombre de fichero.  
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En Norma 60 - Modalidad 2 se indican los parámetros necesarios para la creación de recibos N60 
M2, estos datos son la clave de entidad emisora, el tributo asociado predeterminado, la 
facturación predeterminada y el número de días de vencimiento predeterminados. 

 

 

En Norma 60 - Modalidad 3 se deben indicar la clave de entidad emisora y campos 
predeterminados: el tributo, el indicador de datos a capturar y el número de días de vencimiento.   

 

Para la configuración de recibos Norma 34 solo es necesario indicar las ruta de destino y el 
nombre de fichero predeterminado. 

En enlace contable se configura el enlace con aplicaciones tipo Sicalwin, contaplus o Dimoni. 

Las demás pestañas de configuración permiten habilitar el uso de ticket de emergencia, sistemas 
de biometría para el control de accesos o autenticación LDAP. Estas funciones se explican en el 
manual de Procesos Administrativos. 

Formas de pago 
El cobro de servicios se puede realizar a través de recibos o pagos por el módulo de venta de 
servicios, en el pago por el panel de ventas de venta de servicios se deben habilitar las formas de 
pago establecidas. Si se desea se puede establecer una forma de pago predeterminada. 

Como se puede observar en la siguiente figura las formas de pago se establecen para puesto de 
trabajo, expendedora o Internet. 
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Configuración de Internet 
Desde este formulario se habilita el centro para la aplicación CronosWeb, se debe indicar la caja 
asociada a los movimientos económicos y si se emplearán recibos N60-M2 se completarán los 
datos indicados de la siguiente figura. 
 

.  
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Publicación en Internet 
En publicación en Internet se indica que tipos de servicios estarán habilitados en Internet a través 
de CronosWeb. Además a través del menú superior será posible indicar para cada tipo de servicio 
un horario de activación, un periodo de fechas de activación, una normativa y para algunos 
servicios indicar la posibilidad de que el usuario tenga que estar identificado o no. 
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Publicación en Internet común 
Desde el aparatado "Mi cuenta" de la aplicación CronosWeb se ofrece a los usuario a través de 
Internet la consulta de sus datos y a realizar diferentes operativas. 

- Consultas de historial relacionado con servicios: compras y uso de entradas o bonos, abonos, 
alquileres, clases, preinscripciones en clases, solicitudes en espera de clases, socios y reservas 
de eventos. 

- Consultas personales: Saldo monedero, niveles y notas personales. 

- Operativas: Modificar notas personales, gestionar invitaciones de jugadores y emitir recibos.  

 

Estas posibilidades se habilitan desde la publicación en Internet común y puede ser diferente para 
cada centro, una vez habilitado los tipos de servicio deseados se deberán configurar la publicación 
en Internet de cada servicio según se desee, esto permite por ejemplo, que pueda consultarse 
solo las inscripciones de las clases deseadas o unos tipos de socio concretos. 
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Máquinas 

 

Desde máquinas se configuran los parámetros de cada máquina. Se considera una máquina cada 
unos de los ordenadores donde está instalada la aplicación i2A-Cronos. 

Al pulsar sobre el icono se muestra un listado con las máquinas del centro al que pertenece la 
máquina desde la que se inició sesión. 

Como se observa en la figura, se muestra una tabla con el nombre de la máquina, a que centro 
pertenece, su caja asociada y un campo de observaciones. Es recomendable que el campo de 
observaciones se aproveche para indicar datos del ordenador como ubicación, usuario habitual, 
modelo o cualquier otro considerado de interés. 

 

Crear 
La creación de nuevas máquinas debe ser supervisada por los técnicos de i2A-Cronos y el acceso 
a crear máquina está protegido con código de autorización. 
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Modificar 
Al pulsar en "Modificar" se abre un menú de acceso a los diferentes parámetros de configuración. 
 

 
 
Modificar > Modificar 
Pulsando en "Modificar" en "General" se accede a la selección del centro al que está asociado la 
máquina, el logo y el nombre.   

 

En "Cajas" se indica a que cajas de apuntes económicos se tendrá acceso desde la máquina y a 
que máquina estará asociada los apuntes realizados. En el ejemplo de la siguiente figura se indica 
que desde está máquina se tendrá acceso a todas las cajas y los movimientos realizados van a 
estar asignados a la caja "CAJA TAQUILLA". 
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En cajón portamonedas se habilita el uso de cajón portamonedas, si dispone de este dispositivo 
se realizará una apertura de cajón con cada operación de venta. 
 
En "Ventanas de consulta" se habilita para la máquina las ventanas de consulta disponibles. Estas 
ventanas deber ser previamente creadas en el módulo de control de accesos. 
 

 
 
En competiciones se detalla si se quiere una temporada predeterminada para la máquina. 
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En personas se detalla si se quiere una entidad predeterminada o un país predeterminado para la 
máquina. 
 

 
 
En procesos administrativos se detalla si se quiere una serie de facturación predeterminada, una 
serie de facturación rectificativa predeterminada, un impuesto predeterminado o una retención 
predeterminada para la máquina. 
 

 
 
 
En control de accesos se detalla si se quiere un motivo de acceso manual predeterminado para la 
máquina. 
 

 
 



 
Manual de seguridad 
Versión 22.03 

 
 

 

 

 

 

i2A Proyectos Informáticos S.A.   

 
 

 17  

 

En seguridad se detalla si se quiere habilitar la autenticación LDAP o si se quiere una forma de 
autenticación predeterminada para la máquina. 
 

 
 
En tickets se detalla la configuración de ticket, esta configuración será necesario tenerla en cuenta 
si se realizan ventas desde la máquina. Se permite indicar datos predeterminados como el tipo de 
ticket (detallado o resumido), el número de tickets, la inclusión o no de datos personales y datos 
de impuestos si procede. También es posible bloquear la copia de tickets, si está restricción no 
está seleccionada el operador puede indicar el número de tickets deseado en cada venta. 
 

 
 

En "Informes" se predetermina si los informes se imprimirán por defecto con los criterios de 
búsqueda y/o con los anagramas. Si se desea imprimir anagramas se debe indicar la imagen a 
mostrar. 
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En "LDAP" se indica si el login en esta máquina se realizará a través de LDAP. 

En "Observaciones" se puede incluir un campo de texto de hasta 4000 caracteres que permitirá 
registrar dados relativos a la máquina como ubicación, modelo, etc. 

Modificar > Formas de pago 
Cada máquina tiene su configuración de formas de pago, se deben indicar las formas utilizadas y 
predeterminar la forma de pago más utilizada para facilitar el proceso de venta. Si desea utilizar 
pago con tarjeta con el PINPAD asociado a la aplicación deberá ponerse en contacto con el 
departamento comercial de i2A - Proyectos informáticos. 
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Modificar > Impresoras 
Desde "Impresoras" se asignan las impresoras que serán utilizadas para la impresión de tickets y 
de carnés. Una vez creada la impresora de deben asociar a ella los formatos deseados. 

 

Modificar > Lectores 
Si los usuarios disponen de carnés para su identificación y/o para el empleo en el control de 
accesos se recomienda la instalación de lectores en las máquinas. Esto agiliza la búsqueda de 
personas ya que para ello solo será necesario la lectura del carné con el lector instalado y permite 
la asignación de carnés a usuarios o servicios. 
A continuación se muestra a modo de ejemplo el alta de un lector de proximidad. 

 

Modificar > Visor 
Si la máquina se utiliza como punto de venta atendido puede instalar un visor de precios, de este 
modo queda a la vista del cliente el importe total de la venta que se está realizando, si desea 
utilizar este sistema debe darse de alta en esta configuración (los dispositivos deberán ser 
compatible con PD2100SP). 

Las siguientes opciones de configuración disponibles (monedero/billetero, operador para inicio de 
sesión automático, configuración de expendedora y portales) son de uso interno del personal 
técnico de i2A-Cronos sin interés para el usuario. 
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Modificar > Operadores 
En "Operadores" se puede consultar que operadores están habilitados para trabajar en la 
máquina.  

Modificar > Usar como plantilla 
Permite copiar parte de una máquina a otras. 
 
- Campos 
Elegir que opciones se quieren copiar al resto de máquinas. 
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Grupos de operadores 

 

Se considera un operador cada uno de los usuarios de la aplicación. 

La creación de grupos facilita la gestión de los operadores, esta opción además de agrupar 
operadores en función de su perfil permite la modificación de los permisos a un grupo de 
operadores de forma organizada. 

Al pulsar en el icono se muestran los grupos anteriormente creados. 

 

 
Crear 
En la creación de un nuevo grupo deberá indicar el nombre del grupo los permisos de acceso a 
cada módulo de los operadores del grupo y de forma opcional un campo de observación. 
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Operadores 

 

Operador es cada uno de los usuarios de la aplicación. Cada operador tendrá una contraseña de 
acceso y permisos de acceso diferentes si es necesario. Cada inicio de sesión y cada movimiento 
económico queda asociado a un operador. Es recomendable no utilizar operadores genéricos y 
utilizar un operador distinto para cada usuario de este modo se determinan los permisos de cada 
trabajador y en el futuro se pueden buscar operaciones de pago y sesiones de cada operador. 

Al pulsar sobre el icono se ofrece un buscador de operadores. Es posible buscar por nombre del 
operador, grupo, autenticación LDAP, el campo de observaciones y/o centros 

 

Al aceptar el filtro se muestra un listado de operadores. 
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Como se observa en la anterior figura el listado ofrece los nombres de operador, el grupo al que 
pertenecen y el campo de observaciones. Obsérvese que uno de los operadores tiene al lado 
izquierdo una estrella de color verde, esto indica que es el operador de la sesión actual. 

Crear 
Al pulsar en crear se muestra el formulario de la siguiente figura. 

 

Como se observa en la figura, será necesario indicar el nombre del operador, la contraseña, el 
grupo e indicar si el operador puede cambiar la contraseña y si debe cambiar la contraseña en el 
siguiente inicio de sesión, en permisos se establece a que partes de la aplicación tendrá acceso el 
operador, en centros se indica en que centros está habilitado y en observaciones se da la opción 
de indicar datos sobre el operador, este campo permite hasta 4000 caracteres. 
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Al pulsar en permisos se muestra un árbol que indica a que módulos se tiene acceso, cuales no y 
en los que se tiene un acceso parcial. 

 

 

Pulsando sobre el "+" de la izquierda en cada línea se puede consultar o modificar los permisos 
de acceso de cada menú del módulo. 
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Como se observa en la figura el operador no dispondrá de acceso a reconocimientos médicos 
desde venta de servicios ni acceso a competiciones. 

Una vez se pulse en aceptar el operador está creado pero será necesario tener en cuenta otras 
opciones de configuración antes de su empleo.  

 
Modificar 
Pulsando en "Modificar" se tiene acceso a las configuraciones del operador. 

 

En "Modificar" del submenú se dispone el formulario utilizado en su creación siendo posible 
cambiar el nombre del operador, la contraseña, sus permisos de acceso, etc. 

En "Máquinas" se indica en que máquina puede iniciar sesión el operador, por defecto el operador 
tiene acceso a todas las máquinas de su centro pero desde esta configuración se puede restringir 
el inicio de sesión en algunas máquinas. Es recomendable que esta configuración se tenga en 
cuenta si dispone de la aplicación CronosSite ya que facilita el login. 
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"Permisos" permite un mayor detalle en la configuración de un operador. Permite establecer si un 
operador puede leer, crear, modificar o eliminar algunos de los datos de la aplicación. Actualmente 
esta configuración está disponible para los siguientes tablas de datos: motivos de reserva interna, 
recintos, carnets, modelos de tarjeta maestra, tipos de ficha médica, imágenes de galería tarifas, 
tickets de emergencia, tipos de recarga de monedero, colectivos, deporte especial, perfiles, 
personas, referencias personales, tipos de colectivo, tipo de deporte especial, tipo de edad, tipo de 
empadronado, tipo de familia numerosa, tipo de perfil, vinculaciones, empresas, tipos de socio e 
informes SQL. De los datos incluidos en las tablas anteriormente enumeradas se puede 
especificar unos permisos concretos para cada campo. A modo de ejemplo se muestra la 
siguiente figura, se puede observar que la tabla PE_PERSONA (datos personales) no se pueden 
eliminar datos y la fecha de nacimiento no podrá ser modificada por el operador. 

 

Se establecen los botones del operador para ser utilizados en el panel de ventas (Venta de 
servicios). Se disponen tres opciones: botoneras, botones y copiar. 
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Desde "Botoneras" se establece la botonera predeterminada, es decir, la botonera que estará 
disponible al entrar en venta de servicios. 

 

Como se observa en la anterior figura el operador tiene predeterminada la botonera de escuelas. 

En "Botones" se crean, modifican o eliminan los botones disponibles. 

Como se observa en la siguiente figura, en la parte superior se ofrecen las botoneras y en la parte 
inferior los botones, en el ejemplo se muestran los botones de la botonera de entradas. 

 

Para crear un nuevo botón se pulsa sobre uno de los espacios libres y a continuación en crear. 
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En tipo se selecciona uno de los tipos disponibles. Los tipos a seleccionar dependen de la 
botonera seleccionada siendo común a todas los tipos: venta directa, acceso directo, información 
y ejecutar programa.  

Al seleccionar venta directa se crea un botón de venta debiendo indicar la tarifa y el literal que se 
mostrará en el botón, si la tarifa utilizada está asociada a un tipo de entrada el botón tendrá fondo 
verde (botón con servicio asociado) y si no, será de color rojo (botón sin servicio asociado). 

Los botones de acceso directo dan acceso a otras partes de la aplicación. Si el operador accede 
con frecuencia a alguna funcionalidad o módulo en concreto, el uso de estos botones hace que el 
acceso sea más rápido, por ejemplo, es habitual para los operadores de taquilla disponer de 
acceso directo a arqueo o parte de ventas del módulo de procesos administrativos. 

Los botones de información dan acceso directo a una página Web. Para su configuración solo es 
necesario especificar la URL de la página y el literal del botón. 

Con los botones del tipo ejecutar programa se pueden crear accesos director a aplicaciones de 
nuestro ordenador. 

Los botones de descuento de entradas y descuento de entradas con carné son específicos de la 
botonera de entradas y permiten dar por utilizada las entradas adquiridas por usuarios, estos 
botones se consideran de función y tienen color azul. 

Si un operador contiene los botones deseados por otro operador estos pueden ser copiados, para 
ello se pulsa en copiar de la ruta: "Modificar > Botones para puesto de trabajo > Copiar", se 
tomará como operador de origen el marcado y se copiaran los botones de las botoneras indicadas 
a los operadores deseados. 
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En el ejemplo de la anterior figura se copiarán los botones del operador ALMACA de la botonera 1 
de entradas a los operadores indicados en la pestaña operadores. 

Desde "Botones para expendedora" se define la botonera disponible en expendedora (PVA) para 
el operador asociado. Para añadir una nueva funcionalidad en el panel de la expendedora se 
pulsa sobre el botón y modificar. En expendedora es posible añadir botones con las siguientes 
funcionalidades: submenú (crea otro menú donde es posible añadir más botones), información, 
venta directa, consulta de monedero, descuento de entradas, descuento de entradas con carné, 
descuento de bonos, descuento de bonos con carné, canje de bonos, canje de bonos con carné, 
consulta de espacios, reserva de espacios, consulta de vacantes, inscripción en clases, 
inscripción en clases desde lista de espera, alta en lista de espera de clases, alta en lista de 
espera de clases, pago de clases, alta de socios, pago de socios, inscripción de equipos, pago de 
equipos, pago de apuntes pendientes y pago de recibos impagados.  

En Sesiones se tiene acceso directo a las sesiones del operador. En el siguiente apartado se 
explica la utilidad de las sesiones. 
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Sesiones 

 

Desde sesiones se pueden consultar y cerrar sesiones creadas por operadores. Una sesión se 
crea cuando un operador inicia la aplicación con su nombre de operador y contraseña correcta, la 
sesión se termina cuando el operador cierra la aplicación o pulsa sobre el icono de cierre de 
sesión. 

 

Al pulsar sobre el icono se ofrece un buscador se sesiones. 

 

Como se observa en la figura se pueden buscar sesiones por múltiples criterios, siendo los más 
habituales por fecha y hora de conexión o desconexión, operador y máquina. 

Una vez aceptado el formulario de búsqueda se ofrece un listado con la sesiones que cumplen los 
criterios, desde este listado es posible forzar desconexión de sesiones, esto es útil cuando una 
sesión quedó abierta por un apagado no ordenado del ordenador o por fallo de comunicaciones. 

En el listado se ofrecen datos como la fecha/hora de la conexión o desconexión, la máquina, el 
interfaz entre otros. 
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Al pulsar en imprimir se da la opción de imprimir varios listados. 
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Referencias para mensajes internos entre operadores 

 

Los operadores pueden crear mensajes internos para los demás operadores o para ellos mismos. 
Estos mensajes se pueden consultar y se muestran en el inicio de sesión de los operadores a los 
que está destinado. Estos mensajes pueden clasificarse por referencias. 

Al pulsar sobre el icono se muestran las referencias anteriormente creadas. 

 

Para crear una nueva referencia para mensajes internos entre operadores se pulsa sobre el botón 
"Crear" y de debe indicar el nombre de la referencia, también es posible modificar el nombre de la 
referencia y eliminarla, esta última opción solo será posible si no existen mensajes con la 
referencia. 
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Mensajes internos entre operadores 

 

Estos mensajes son una opción para dejar notas a otros operadores, pueden utilizarse para dejar 
avisos, recordatorios o cualquier otra información de conocimiento conveniente entre los 
operadores de la aplicación. 

Desde aquí se pueden crear, modificar, buscar o eliminar mensajes entre operadores. 

Al pulsar sobe el icono se ofrece un buscador de mensajes, de forma predeterminada se muestran 
los mensajes marcados como "Mostrar al conectarse" y creados por cualquier operador y con 
destino el operador actual. Como se observa en la siguiente figura es posible buscar por fechas de 
creación o visualización, referencia, operadores de origen y/o destino y otros criterios.  

 

Una vez seleccionados los criterios de búsqueda se muestran los resultados. 

Desde el mismo listado es posible crear nuevos mensajes, modificar los existentes, eliminar 
mensajes realizar nuevas búsquedas o imprimir listados. 
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Crear 
Para crear nuevos mensajes se pulsa en crear.  Será necesario indicar los operadores de destino, 
la referencia el mensaje, el estilo (información, advertencia o parar) y marcar si se desea que el 
mensaje se muestre en el inicio de sesión y entre que fechas. 
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Claves de seguridad 

 

Desde claves de seguridad es posible proteger con contraseña el acceso a cualquier parte de la 
aplicación con una contraseña. De forma predeterminada están creadas cuatro claves disponibles 
para la anulación de alquileres, anular apuntes de caja, anular reconocimientos médicos y cerrar 
la aplicación de ventas en expendedora (PVA). Para su activación solo es necesario pulsar en 
modificar e indicar una contraseña. 

 

 

Para la creación de una contraseña de acceso a cualquier parte de la aplicación hay que pulsar en 
crear indicar el nombre de la clave y una contraseña y marcar la parte de la aplicación protegida. 
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Tipos de portal 

 

Desde tipos de portal es posible configurar varios sitios web. 

 

Buscar 
Se puede buscar por el nombre del tipo de portal y sus observaciones 
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Modificar 
En la creación de un tipo de portal se deberá indicar el nombre del tipo de portal, si permite o no 
registrarse, la entidad del operador, si permite registrar beneficiarios, la entidad del beneficiario, si 
permite cambiar la contraseña, permitir recordar la la contraseña, permitir entrar sin identificarse, 
permitir cambiar los datos personales, permitir notificar el carrito, los minutos de expiración del 
carrito, el operador, el centro, las formas de autenticación para Internet y de forma opcional un 
campo de observación. 
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Secciones y Secciones (Diseño) 

Existen 3 tipos de portal: 
 

• CronosSite  es Cronos en arquitectura web y permite el trabajo en intranet. 
 

•  CronosWeb  permite gestionar servicios a los ciudadanos desde Internet, eliminando así 
las gestiones presenciales. 

 
• CronosWebApi  permite gestionar servicios a los ciudadanos desde App, iOS y Android, 

eliminando asi las gestiones presenciales. 

 

En los tipos de portal CronosWeb  y CronosWebApi es posible configurar las secciones de la 
navegación dinámica. 
 
Aunque CronosSite  sea un tipo de portal, no es posible configurar la navegación dinámica. Los 
menús de CronosSite son estáticos. 
 

 
El menú para poder abrir las secciones aparecerá haciendo clic en la fila de CronosWeb o 
CronosWebApi, en este caso de CronosWebApi 
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El botón con el ojo sirve para consultar la sección, el botón con el lápiz para modificar la sección, 
el botón de la x para eliminar la sección y el botón de 3 puntos sirve para subir o bajar el orden de 
las secciones, ver los widgets de una sección y ver los tipos de condición de una sección. 
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En las secciones se podrá definir el título, la descripción de las secciones y la identificación que 
deberá tener el usuario (Todos, identificado o no identificado). Dentro de cada sección podremos 
incluir widgets que podrán ser de alertas, menús y centros. Podremos elegir si el widget mostrará 
los menús o centros incluidos en él de manera vertical u horizontal. 
 
Entrando en detalle en algunas de las ventajas de la navegación dinámica podemos destacar:  
El orden en el que se presentarán las secciones, los widgets y los menús. Actualmente el orden es 
fijo. Por ejemplo, la compra de  entradas está situada en primera posición y,  si esta funcionalidad 
sólo se usa durante los meses de verano, durante los meses de septiembre a junio estará 
ocupando una posición privilegiada que nadie usará. En el nuevo modelo podremos cambiar el 
orden en el que se presentan las secciones y los menús sin necesidad de un nuevo despliegue. 
 
En los widgets de una sección se podrá definir su orden y crear widget de alerta, menús o centros. 
 
 
 
 
Cuando hablamos de condiciones estamos haciendo referencia a unos criterios selectivos que se 
pueden utilizar a lo largo de toda la aplicación; según la configuración de cada una, el usuario 
podrá  o no, inscribirse en alguna actividad o lista de espera / preinscripción,  comprar un 
determinado tipo bono o realizar el alquiler a determinadas horas,   
Se pueden crear distintas condiciones en función de los criterios de cada instalación y aplicarlas a 
uno o distintos tipos de servicios. 
 
Para añadir tipos de condición en una sección, nos posicionamos encima de la sección, 
seleccionamos el botón de 3 puntos y elegimos tipos de condición. 
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En el mantenimiento de tipos de condición podemos añadir o consultar los tipos de condición que 
estén activos. Para añadir un tipo de condición seleccionamos el botón de Tipos de condición 
 

 
Seleccionamos los tipos de condición que queramos añadir y hacemos clic en el botón aceptar. 
 

 
 
 
 
Estos tipos de condición hay que darlos antes de añadirlos a las secciones, widgets y menús de 
alta en el mantenimiento de Personas > Tipos de condición 
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Se pueden crear distintas condiciones en función de los criterios de cada instalación y aplicarlas a 
uno o distintos tipos de servicios.  
Por ejemplo condicionar la inscripción en actividades a los que posean una “tarjeta ciudadano”, 
permitir el alquiler de unas pistas por Internet sólo a los socios de la instalación, etc. 
Al acceder a este apartado se nos muestra las condiciones que están creadas y que no estén 
deshabilitadas. 
 

 
Crear 
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En la pantalla de Crear se diferencian distintas pestañas, se puede condicionar con un solo 
criterio, o la combinación de varias cosas, por ejemplo, tener tarjeta ciudadano y determinada 
edad. Vemos las diferentes pestañas: 
 
General. Se incluirá el nombre de la condición, aconsejamos que sea descriptiva para facilitar la 
inclusión en los servicios. Posteriormente también se podrá marcar como deshabilitada si no se va 
a utilizar más. 
 
Entidades. Las entidades  se definen en un apartado que veremos a continuación, se pueden 
utilizar para la definición de distintas categorías según criterio de la instalación y cada persona 
sólo puede pertenecer a un tipo. Las opciones son: 

- No controlar. Si no se va a condicionar por este criterio. 
- Controlar que pertenece a la entidad. Si se va a controlar, se puede marcar más de un  

tipo. 
- Controlar que NO pertenece a la entidad. Si lo que se quiere es controlar que NO 

pertenezca a uno o más de los tipos marcados. 
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Tipos de perfil. Los tipos de perfil  se definen en un apartado que veremos a continuación, se 
pueden utilizar para la definición de distintas categorías según criterio de la instalación y cada 
persona sólo puede pertenecer a un tipo. Las opciones son: 

- No controlar. Si no se va a condicionar por este criterio. 
- Controlar que pertenece al tipo de perfil. Si se va a controlar, se puede marcar más de un  

tipo. 
- Controlar que NO pertenece al tipo de perfil. Si lo que se quiere es controlar que NO 

pertenezca a uno o más de los tipos marcados. 
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Tipos de edad. Se puede establecer un criterio de edad. Las edades a las que hace referencia son 
los tipos de edad contemplados en un apartado que veremos a continuación, en otros servicios se 
puede incluir unos filtros por edad mucho más concretos. Las opciones son: 

- No controlar. Si no se va a condicionar por este criterio. 
- Controlar que pertenece al tipo de edad. Si se va a controlar, se puede marcar más de un  

tipo. 
- Controlar que NO pertenece al tipo de edad. Si lo que se quiere es controlar que NO 

pertenezca a uno o más de los tipos marcados. 
 

 
  
Tipos de empadronado. Los tipos de empadronado  se definen en un apartado que veremos a 
continuación, se pueden utilizar para la definición de distintas categorías según criterio de la 
instalación y cada persona sólo puede pertenecer a un tipo. Las opciones son: 

- No controlar. Si no se va a condicionar por este criterio. 
- Controlar que es empadronado. Si se va a controlar, se puede marcar más de un  tipo. 
- Controlar que NO es empadronado. Si lo que se quiere es controlar que NO pertenezca a 

uno o más de los tipos marcados. 
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Tipos de familia numerosa. Los tipos de familia numerosa se definen en un apartado que veremos 
a continuación, se pueden utilizar para la definición de distintas categorías según criterio de la 
instalación y cada persona sólo puede pertenecer a un tipo. Las opciones son: 

- No controlar. Si no se va a condicionar por este criterio. 
- Controlar que es familia numerosa. Si se va a controlar, se puede marcar más de un  tipo. 
- Controlar que NO es familia numerosa. Si lo que se quiere es controlar que NO pertenezca 

a uno o más de los tipos marcados. 
-  

 
 
Tipos de deporte especial. Los tipos de deporte especial se definen en un apartado que veremos a 
continuación, se pueden utilizar para la definición de distintas categorías según criterio de la 
instalación y cada persona sólo puede pertenecer a más de un tipo. Las opciones son: 

- No controlar. Si no se va a condicionar por este criterio. 
- Controlar que tiene deporte especial. Si se va a controlar, se puede marcar más de un  

tipo. 
- Controlar que NO tiene deporte especial. Si lo que se quiere es controlar que NO 

pertenezca a uno o más de los tipos marcados. 
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Tipos de socio. Los tipos de socio se definen otro módulo que pueden consultar en el manual 
correspondiente de Socios. En este caso se puede filtrar tanto por el tipo, como en el caso de los 
familiares, por el parentesco, si son titulares o de cualquier otro parentesco. Las opciones varían 
ya que en este caso podemos también realizar filtros por el estado del pago: 

- No controlar. Si no se va a condicionar por este criterio. 
- Controlar que es socio independientemente del estado del pago. En este caso se 

comprueba que esté de alta como socio aunque no se haya efectuado el pago en el 
momento del cumplimiento. Se puede marcar más de un  tipo. 

- Controlar que es socio y que el servicio está pagado. En este caso se comprueba que esté 
de alta y tenga pagado el periodo en el momento del cumplimiento. Se puede marcar más 
de un  tipo. 

- Controlar que es socio y que el servicio está pendiente de pago. En este caso se 
comprueba que esté de alta como socio pero que no se haya efectuado el pago en el 
momento del cumplimiento. Se puede marcar más de un  tipo. 

- Controlar que NO es socio. Si lo que se quiere es controlar que NO pertenezca a uno o 
más de los tipos marcados. 
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Tipos de servicio. Se podrá seleccionar los tipos de servicio a los que condicionar, esto significa 
que estará disponible para el tipo de servicio, pero después se deberá incluir en cada servicio en 
concreto, por ejemplo si se marca como disponible para la configuración de tipos de entrada, 
después habrá que incluirlo en cada tipo de entrada que se quiera condicionar. 
 

 
 
Observaciones. Se puede incluir una descripción de la utilización de esta condición. 
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Widgets 
 
Una vez creada la sección, se podrán crear dentro de ella diferentes tipos de widget (alerta, 
centros o menús). Podremos elegir si el widget mostrará los menús o centros incluidos en él de 
manera vertical u horizontal. 
 
 

 
Se pueden crear 3 tipos de widget diferentes, de alerta, de menús o de centros. 

 

 
 
El botón con el ojo sirve para consultar el widget, el botón con el lápiz para modificar el widget, el 
botón de la x para eliminar el widget y el botón de 3 puntos sirve para subir o bajar el orden de los 
widgets, ver los menús de un widget y ver los tipos de condición de un widget. 
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Widget de alerta: 
 
Tipo alerta Estilo 
Primaria 

 
Secundaria 

 
Éxito 

 
Peligro 

 
Advertencia 

 
Información 

 
Clara 

 
Oscura 

 
 
En el widget de tipo alerta podemos definir el nombre del widget, la identificación que deberá tener 
el usuario (Todos, identificado o no identificado), el estilo de la alerta (Primaria, Secundaria, Éxito, 
Peligro, Advertencia, Información, Clara y Oscura), el título, el mensaje, el corner radius (si esta 
activado la alerta tiene margen por los lados y si no esta activado se pega a los lados) y la imagen 
de 24x24. 
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El icono de la alerta tiene que ser de 24x24, PNG y transparente. Por ejemplo se pueden 
descargar iconos de la url https://fonts.google.com/icons . 
 
Hacemos clic en un icono de la lista de iconos y en el panel de la derecha seleccionamos size 
24dp y descargamos como PNG en el botón de abajo. 
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Estilo alertas: 
 

 
 
 
Tanto los widget de menús como los widgets de centros tienen 2 campos que hacen referencia a 
como se visualizan los menús y los centros dentro del widget, estos campos son estilo y catálogo. 
 
El estilo puede ser: 
 

 

Horizontal: Colección horizontal de menús o centros. 
Vertical: Colección vertical de menús o centros. 
SizeS: Tamaño pequeño.  
SizeM: Tamaño mediano.  
SizeL: Tamaño largo.  
SizeXL: Tamaño extra largo. 
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El catálogo depende del tamaño que hayamos elegido en el estilo. 
El catálogo esta fraccionado en 4 partes separadas por los guiones bajos: tamaño de los menús o 
centros, si lleva icono o imagen, tamaño y orientación del titulo y si lleva o no descripción, en el 
caso de llevar descripción tendría tamaño y orientación de la descripción.  
 
SizeM_ImageFull_Title14C_DescriptionNA 
Tamaño M (mediano), imagen pantalla 
completa, título tamaño 14 centrado y sin 
descripción. 
 

 
SizeL_Icon76x76O_Title14NO_Description12NO  
Tamaño L (largo), icono de 76x76, título tamaño 
14 orientado al noroeste y con descripción 
tamaño 12 orientada al noroeste. 
 

 
SizeXL_ImageFull_Title16N_Description12SO  
Tamaño XL (extra largo), imagen pantalla 
completa, título tamaño 16 orientado al norte y 
con descripción tamaño 12 orientada al 
suroeste. 
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Widget de menús: 
 

 
 
En el widget de menús podemos indicar el nombre del widget, la identificación que será obligatoria 
pudiendo ser No identificado, Identificado o Todos, el título con el que aparecerá la colección de 
menús, el estilo con el que se mostrará su colección de menús (vertical s, vertical m, vertical l, 
vertical xl, horizontal s, horizontal m, horizontal l y horizontal xl), la opción que queramos de diseño 
para los menús (con icono 34x34, icono 50x50, icono 75x75, imagen 1/3, imagen 1/4, imagen 2/3, 
imagen 3/4 y fullscreen, todas incluyendo título y pudendo tener o no descripción), indicar el estilo 
para los iconos (círculo o cuadrado) y el color de fondo de la imagen. 
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Widget de centros: 
 

 
 
En el widget de centros podemos indicar el nombre del widget, la identificación que será 
obligatoria pudiendo ser No identificado, Identificado o Todos, el título con el que aparecerá la 
colección de centros, el estilo con el que se mostrará su colección de centros (vertical s, vertical 
m, vertical l, vertical xl, horizontal s, horizontal m, horizontal l y horizontal xl), la opción que 
queramos de diseño para los menús (con icono 34x34, icono 50x50, icono 75x75, imagen 1/3, 
imagen 1/4, imagen 2/3, imagen 3/4 y fullscreen, todas incluyendo título y pudendo tener o no 
descripción), indicar el estilo para los iconos (círculo o cuadrado) y el color de fondo de la imagen. 
 
 
Catálogo Size S: Catálogo Size M: 

 
 

Catálogo Size L: Catálogo Size XL: 
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Las posibilidades disponibles son: 
 
SizeS: Tamaño pequeño.  
SizeM: Tamaño mediano.  
SizeL: Tamaño largo.  
SizeXL: Tamaño extra largo. 
 
Icon34x34: Icono de 34x34 (disponible solo en SizeS y SizeM).  
Icon50x50: Icono de 50x50 (disponible solo en SizeS y SizeM). 
Icon76x76: Icono de 76x76 (disponible solo en SizeS y SizeM). 
Image1of4: Imagen de 1/4 horizontal (disponible solo en SizeL y SizeXL).  
Image1of3: Imagen de 1/3 horizontal (disponible solo en SizeL y SizeXL). 
Image2of3: Imagen de 2/3 horizontal (disponible en todos los tamaños). 
Image3of4: Imagen de 3/4 horizontal (disponible solo en SizeXL).  
ImageFull: Imagen de 2/3 horizontal (disponible en todos los tamaños). 
 
Title12: Título en tamaño 12 (disponible solo en SizeS y SizeM).  
Title14: Título en tamaño 12 (disponible solo en SizeM y SizeL).  
Title15: Título en tamaño 12 (disponible solo en SizeXL). 
TitleNA: Sin título (no aplica). 
 
 
Description12: Descripción en tamaño 12 (disponible solo en SizeL y SizeXL) 
DescriptionNA: Sin descripción (no aplica). 
 
Las coordenadas que llevan el icono, imagen, título y descripción son: 
 
NO: Noroeste. 
N: Norte. 
NE: Noreste. 
O: Oeste. 
C: Centrado. 
E: Este. 
SO: Suroeste. 
S: Sur. 
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SE: Sureste. 
 
NO N NE 
O C E 
SO S SE 
 
SizeM_ImageFull_Title14C_DescriptionNA 
Título centrado 
 

SizeL_Icon76x76O_Title14NO_Description12NO  
Icono al oeste, título al noroeste y descripción al 
noroeste 
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Dentro de la colección de menús y de centros podremos configurar los menús de cada una de 
estas. 
 

 
 
En los menús se podrá crear, modificar, consultar, eliminar, buscar, subir o bajar de orden, elegir 
los centros del menú, añadir tipos de condición y si el menú es de tipo submenú se podrán añadir 
secciones con widgets que contengan alertas y menús nuevamente. 
 
 
Se pueden crear 3 tipos de menú, de submenú, de información y de un tipo de servicio (recarga 
de monedero, entradas, bonos, abonos...). 
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Tipos de servicio disponibles según aplicativo: 
 

App CronosWeb 
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Menú de submenú: 
 

 
 
En el menú de submenú podemos indicar una imagen, el nombre del menú, el título con el que 
aparecerá el submenú, su descripción y la identificación que será obligatoria pudiendo ser No 
identificado, Identificado o Todos. 
 
Identificación: 
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Menú de información: 
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En el menú de información podemos indicar una imagen, el nombre del menú, el título con el que 
aparecerá el menú, su descripción, la identificación que será obligatoria pudiendo ser No 
identificado, Identificado o Todos, tipo de información (Contenido HTML o URL) y si tiene o no 
evento en el calendario pudiendo configurar de este su título, localización, descripción y si es de 
días completos o de una hora a otra. La descripción solo está disponible en las dimensiones L y 
XL y el evento en el calendario solo está disponible en las dimensiones XL. 
 
Identificación: 
 

 
 
Tipo de información: 
 

 
 
Cuando el tipo de información es contenido HTML se habilitará una pestaña para añadir el 
contenido HTML. 
 

 
 
 
Cuando el tipo de información es URL se tendrá que rellenar el campo con la URL y elegir si se 
abrirá dentro de la App o en un navegador externo. 
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Menú de tipo de servicio: 
 

 
 
En el menú de tipo de servicio podemos indicar una imagen, el nombre del menú, el título con el 
que aparecerá el menú, su descripción, la identificación que será obligatoria pudiendo ser No 
identificado, Identificado o Todos. 
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Opciones 

 

Desde opciones se configura la fecha de corte de las temporadas de las tarifas, se establece un 
día de fecha límite de venta (esta opción es interesante si se conoce que a partir de cierta fecha 
se modificarán precios pero aún no se conocen). Además se puede asociar o no la anulación de 
un alquiler o reconocimiento al pago de este y viceversa. Si se marca la opción de bloquear la 
ayuda para el cálculo del IBAN y el BIC no se ofrecerá esta opción, téngase en cuenta que entre 
los datos que un usuario aporta para una domiciliación bancaria es obligatorio informar del IBAN y 
el BIC y el cálculo automático de estos puede ser recomendable deshabilitarlo en el futuro según 
normativa bancaria. 
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Festivos 

 

Desde festivos se crean días festivos, los festivos pueden ser para unos servicios o para todos y 
se pueden crear indicando días o un intervalo de fechas. 

La aplicación tiene en cuenta los días festivos para la aplicación de descuentos, horarios de 
recintos, reservas de espacio para clases y clubes, asignación de citas para listas de espera o 
preinscripción, generación de calendarios de competiciones, alquileres de temporada, 
cumplimientos de condiciones y para la generación de permisos de accesos. 

Al pulsar sobre el icono se muestran los festivos creados para el año actual. 

 

Desde el menú superior es posible crear nuevos festivos, modificar los existentes, eliminar y 
buscar festivos. 
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Crear 
Al pulsar en crear se muestra un formulario que permite la creación de nuevos festivos. 
 

 
 

En el ejemplo de la anterior figura se crea el festivo con el motivo “Semana santa” y se 
consideraran estos días festivos para la reserva de espacio de escuelas, la asignación de citas en 
lista de espera y preinscripción, en las competiciones para la reserva de espacio de clubes y las 
generaciones de calendarios y para la generación de agendas médicas.  Obsérvese que con este 
ejemplo no se realizan alquileres para escuelas pero si se permiten alquileres en los recintos con 
el horario de no festivo correspondiente.  
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Actividades 

 

Se podrá crear, modificar, consultar, eliminar y buscar actividades (Es un módulo que se carga 
vacío). 
 

Al pulsar sobre el icono se ofrece un buscador de actividades. Es posible buscar por nombre de la 
actividad y el campo de observaciones. 

 

Al aceptar el filtro se muestra un listado de actividades. 

 

Como se observa en la anterior figura el listado ofrece los nombres de actividad y el campo de 
observaciones. 
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Crear 
Al pulsar en crear se muestra el formulario de la siguiente figura. 

 

Como se observa en la figura, será necesario indicar el nombre de la actividad, una imagen y en 
observaciones se da la opción de indicar datos sobre la actividad, este campo permite hasta 4000 
caracteres. 

Una vez se pulse en aceptar la actividad está creado pero será necesario tener en cuenta otras 
opciones de configuración antes de su empleo.  

Exportar 
Al pulsar en exportar se muestra el formulario para poder exportar las actividades a un fichero 
.xlsx de excel. 
 

 

 

 

 



 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

 


