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Resumen

En este modulo se podrd gestionar todo el tema econdmico, creacion de cajas, listados de
apuntes, partes de venta, etc. emisidbn y gestion de recibos, facturas, creacion de tarifas,
descuentos, etc.

< Procesos administrativos

Buscar

Caja Recibos Facturas

Enlace contable - Formas de pago Grupos de tarifas

Tarifas 0 Tipos de 0- Descuentos/incrementos
descuentofincremento
o 0

o/ Impuesios o/ Retenciones “ Familias
“ Clasificaciones econémicas

i2A Proyectos Informaticos S.A. 4
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Caja

En este apartado se configuraran las cajas y se podra hacer consultas de apuntes.

< Caja

Buscar

= Calas e Operaciones de pago Pedidos

i : s
Carritos . Ventas .. | Detalles de venta
Apuntes .. Arqueo .. Parte de ventas

=
N ;A
% Retiradas de efeclivo !i Tickets de emergencia

Cajas

Aqui se crean las cajas asignandoles un nombre.

< Cajas

Actualizar  Exportar

B2 resultadofs) | Buscar en |os resultadns n - 10 L

) m Dias
Codigo de caja Caja anular
+ 01 Aluche

56 CAIAALBERTO GARCIA 0
52 CAJAALFREDO GOYENECHE 1]
02 CAJAARGANZUELA 0
48 CAJABARAIAS 0
60 CAIABARRIO BILBAD ]
06 CAJA C. ALMODOVAR ]
o7 CAJAC. POETAS 0
04 CAJA CASA CAMPO 0
09 CAJA CHAMARTIN 0

. 2 3| B e | 2R

Mostranda 1-10 de 62 resultados (pagina 1 de 7)
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Crear

Crear una caja nueva.
-General.

Cajas / Crear
General Restricciones
Codigo «de caja
Caja
Cuenta contable 570

Areptar Cancelar

e Cddigo. Identificador de esta caja con dos caracteres.

e Caja. Nombre de esta caja.

* Cuenta contable. Cédigo de cuenta contable que se quiere usar para la exportacion a un
programa de contabilidad.

- Restricciones.

Cajas / Crear

General Restricciones

[T Configurar el nimero de dias transcurridos con |0s gue se puede anular un apunte

Dias transcurridos con los gue se puede anular un apunte o

Cancelar

* Restringir el numero de dias trascurridos con los que se puede anular un apunte. Restringir
la anulacién de apuntes a unos dias X desde la fecha de ingreso en caja. Si se habilita 'y se
pone 0, solo se podran anular apuntes hecho en el dia de hoy.

Modificar

Mediante esta opcion podra cambiar el nombre de la caja, la cuenta contable y las Restriccion.

Eliminar

Con esta opcion podra eliminar una caja siempre y cuando no tenga ningun apunte.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 6
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Operaciones de pago

A través de este médulo podra hacer una gestion de todas las operaciones que se han realizado,
comprobando si se han confirmado correctamente, si ha habido error, etc., el importe confirmado,
no confirmado, dinero entregado, devuelto, etc.

Por defecto el buscador muestra las operaciones de hoy con nuestro usuario en nuestra maquina.
- General.

En esta pestafia podra buscar operaciones Advertencia o con ella, por nimero de operacion, entre
fechas, anuladas, etc.

Operaciones de pago / Buscar

General | Personas  Tipodeoperacion  Estado delaoperacion  Fedidos  Cajas  Formasdepago  Operadores  Maguinas
Centros
Advertencia v
Operacion
Opcién de busqueda PERIODO DE TIEMPO v
Fechayhora 10/08/2022000000 @@ 1002022235959 @

Operacién origen
Impeorte
Importe confirmado
Importe no confirmado
Anulade ¥
Importe recibido
Cambio devuelto
Cambio no devuelto

Nimero de transferencia

Personas

Podréa elegir en el tipo de filtrado, si quiere buscar operaciones de una persona, un grupo de
personas, y combinarlo con las opciones de persona

Operaciones de pago / Buscar

General Personas Tipo de operacion Estado de la. operacion Pedidos Cajas Formas de page Operadores Maguinas

Centros

Incluir registros sin persona

Tipo de filtrado Que cumplan 0s fitros v

Buscar

Filtre Valor
& Personas Que cumplan los filtros
Q@ Vinculaciones Que cumplan o3 fitros

Estado de Ia vinculacion vinculado
W Empresas un registro

Empresa M EMPRESA

Cancelar

i2A Proyectos Informaticos S.A. 7
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- Tipos de operacion.
Podré elegir todos los tipos de operaciones o filtrar por algun tipo o varios.

Operaciones de pago / Buscar

General Personas Tipo de operacian Estado de la operacion Pedidos Cajas Formas de pago Operadores Maguinas

Centros

@ Todas

O Seleccionar

Sresultadois) - Buscar en |os resultados n - 10 v
Tipo de operacién
Pago
Anulacion
Regularizacion
Devolucion

Falta de cambio

Aceptar Cancelar

- Estado de la operacion.
Podra buscar operaciones en estado Pendiente, Exito y Error.

Operaciones de pago / Buscar
General Personas Tipo de operacian Estado de la operacion Pedidos Cajas Farmas de pago Operadores Maguinas
Centros

@ Todas

O Seleccionar

3 resultado(s) = | Buscar en los restitacios n -~ || 1o ~

Estado de la operacién

Pendiente
[~ =]
@ Emor
Aceptar Cancelar

i2A Proyectos Informaticos S.A. 8
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- Pedidos.
Podra combinar la busqueda de operaciones con los filtros de Pedido, bien que cumplan unos

filtros, de un pedido en concreto, de otro centro, etc.

Operaciones de pago / Buscar

General Persanas Tipo de operacion Estado de la operacian Pedidos Cajas Formas de pago Operadores Maguinas

Centros
InciLr registros sin pedido

Tipe de filtrade Mo filtrar

Aceptar Cancelar

- Cajas.
Por defecto vendra marcada la caja que tenga asignada la maquina, pero podra elegir dentro de

las cajas que se le permita consultar.

Operaciones de pago / Buscar

Tipo de operacian Estad de 13 operacion Pedidos Cajas Formas de pago Operadares Maguinas

General PErsonas
Centros
& Todas
@ Seleccionar
2 resultado(s) | = Buscar en los resultados n - 10 v
Dias
Caja anular
*  Aluche
] Pradillo 10

Aceptar Cancelar

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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- Formas de pago.

Podra filtrar entre las distintas formas de pago, como tarjeta, metélico, etc.

Operaciones de pago / Buscar

General Personas Tipo de operacion
Centros

@® Todas

) Seleccionar

Ferma de pago
Autoliguidacion

@  Metalico

@ Monedero

=4 Taldn

& Tarjeta bancaria

& Tarjeta bancaria CECA

&  Tarjeta bancaria CONEXFLOW metodo de pago
&  Tarjeta bancaria REDSYS

& Tarjeta bancaria sin enlace

& Tarjeta bancaria sin enlace [AM

Estado de |a operacion

Pedidos Cajas Formas de pago Operadores Maguinas

14 resultado(s) - | Buscar en os resultaco

- B

Tipe de forma de pago Observaciones
Autoliguidacian

Metalico

Monecero personal

Talan

Tarjeta bancaria (TPY PC CONEXFLOW)

Tarjeta bancaria (TP VIRTUAL CECABANK)

Tarjeta bancaria (TPY VIRTUAL CONEXFLOW)

Tarjeta bancaria (TPY VIRTUAL REDSYS)

Tarjeta bancaria (sin enlace)

Tarjeta bancaria (sin enlace)

Mostrando-1.10 de 14 resultados {p: 1de2)

- Operadores.

Por defecto vendra marcado el operador con el que se esté trabajando, pero se podréa elegir mas

operadores, o todos.

Operaciones de pago / Buscar

General Personas Tipo de operacion

Gentros
O Todos
® Seleccionar

Centro Aluche

Grupo

Operador
(! 506666047

(] A1

(! AAZ

(] A1

Estado de |a operacion

Pedidos Cajas Formas de pago Operadores Maguinas

99 resultadofs) -

Grupe

ADM. MEDICO
Al

Al

A2

AD

A3

i2A Proyectos Informaticos S.A. 10
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- Maquinas.
Por defecto vendrd marcada la maquina donde se esta trabajando, pero se podra elegir mas
maquinas o todas.

Operaciones de pago / Buscar

General Personas Tipn de operacitin Estado de la operacian Pedicos Cajas Formas de pago Operadores Maruinas
Centros

O Todas

® Seleccionar

Centro Aluche v

el - PRI

32 resultado(s)| ~ | Bus

Miquina Centro
] AULAGC-P Aluche
O CLUSODGD Aluche
] CZCE292WE Allche
] DESKTOP-V808PS) Aluche
O ES-ALUCHE Aluche
[m] JAFESA Aluche
@) JAMEIL Aluche
] LAPTOP-SQ21RIIE Aluche
¢ MACMINIDT Aluche
] MACMINIOZ Allche

T BERE

Mostrando 1-10 de 32 resuttados (pagina 1 de 4)

- Centros.
Por defecto viene marcado el centro con el que se trabaja, pero se podran elegir otros.
Operaciones de pago / Buscar

General Personas Tipo de operacion Estada de |a operacian Pedidos Cajas Formas de pago Operadores Maguinas

Centras

64 resultados) | -

en o

Centro Distrito Empresa
(] Alfredo Goyeneche Wi distrito MI EMPRESA
% Aluche i distrito MI EMPRESA
a Angel Nieto Mi distrito EMPRESA X12345671
(m] Barajas Wi distrito MIEMPRESA
(] BARRIO BILBAQ Wi distrito MI EMPRESA
O Casa de Campo Wi distrito MI EMPRESA
O Centro Integrado Arganzuela Wi distrito MI EMPRESA
[m] Cerro Almodavar Wi distrito MI EMPRESA
(] CHAMARTIN Wi distrito MI EMPRESA
o Circuito BV Madrid Rio Mi distrita MI EMPRESA

@ |« . - 2| 3|4 g yo»

Mostrando 1-10 de 64 resultados (pdgina 1 de 7}

- s

i2A Proyectos Informaticos S.A. 11



LS

Manual de procesos administrativos <
Versién 22.03 CRONOSS

Aceptando saldr el listado de las operaciones que se han hecho en ese periodo.

{ Operaciones de pago

Actualizar Buscar Restablecer filros Imprimir - Exportar Notificar- Conciliar - Exportar

4 resultadofs) | Buscar en los resulfacos n - 10 v

Operacién Pedido Fecha Tipo de operacién Anulade Imperte recibide Forma de pago
1270015 1270922  06/D06/2022 Pago Mo 140,00 Metalico
1270019 1270922 08/06/2022 Devolucion Mo -140,00  Metdlico
1270049 1262799 07/06/2022 Pago Mo 22,30 Metalico
1270081 1262799 08/D6/2022 Pago Mo 12,15 Metdlico

Consultar

Seleccionando una operacion podra consultar la informacion de esta, si se hizo correctamente, en
gue forma de pago pagaron, la fecha, hora, importe total, etc.

Operaciones de pago / Consultar
General Apuntes
Persona

Estado dela @ Exito
operacién

Operacién 1270015
Pedido 1270822 06/06/2022 0904214563 000 @& &
Fecha 06/06/2022
Hora 02:42:14.900
Operacion origen 1}
Importe 140,00
Importe confirmado 140,00

Importe no 0,00
confirmado

Tipe de operacién Pago
Anulado ha

Importe recibido 140,00

i2A Proyectos Informaticos S.A. 12
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- Apuntes.
En esta ventana se podréa verificar los apuntes que contiene esta operacion. En este ejemplo la
venta contiene un abono piscina y otro adulto.

Operaciones de pago / Consultar

General Apuntes
1 resultado(s) | Busc: 5 resultados n - 10 v
cédigo
de
Fecha Hora Importe Tipo de apunte Anulado Caja persona Tipo de sarvicio
¥ «p OoMe/2022 09:42155 140,00 Normal Si Aluche Eono
Salir

Si la operacion es de un pago por Internet, al consultar la operacion aparecerdn mas pestanas.

Operaciones de pago / Consultar

General Apuntes Diatos enviados Datos recipidos Servicios

654703 CAMPOS HERNANDEZ, CARLOS 06/12/1979 (42 afios)
5 (&

Persona

Estado de la operacion  Pendiente
Operacién 1270117
Pedido 1270958 10/06/2022 09:51:47702 000 @ o
Fecha  10/06/2022
Hora 09:51:49 700
Operacién origen 0
Importe 140
Importe confirmado 0,00
Importe no confirmado 1,40
Tipo de operacion  Pago
Anulade  No
Identificador 0001270117
Numere de tarjeta

caducidad

- Datos enviados.
Aparecen los datos que se ha enviado el TPV Virtual

- Datos recibidos.
Aparecen los datos que se ha recibido del TPV Virtual

- Servicios.
Aparece un XML de la operacion hecha por Internet, con los datos del usuario, servicios, etc.

- Recepcion.
Aparecen los datos de la recepcion de las operaciones.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 13
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- Envio.
Aparecen los datos del envio de las operaciones.

Operaciones de pago /| Consultar

General Apuntes Datos enviados Datos recibidos Servicios

<Carrito decCodCarrito="1279604" strFechaCarrito="2022-06-10" decEstadaCarrito="1" decimparteTotal="1 40" binAnulado="False" decCodTipoPortal="6"
binPermiteNatificarCarrito="True" decCodCuentaCarreo="3" decCodUsuario="658" decCodinstalacion="1" strNominstalacion="Aluche" strDireccion="Avenida del General Fanjul, 14,
28044, MADRID" decl atitud="40 382724" declongitud="-3 7758 28" strCodimagen="342" decCodEmpresa="2" strCodCaja="01" decCodPersnna="654783" striomPersona="Carlos"
strapePersona="Campos Hernandez' strCoreoElectronico="carlos_campos@i2a e3" decCodDocumento="1" sirDocumento="75243808K" strielefono="950043244"
strMovil="651473813" decCodimagenPersona="P654 783" streolorimagenPersona="#3b30" decCodFormaPago="22" striomF ormaPago="Tarjeta bancaria CECA"
decCodTipoFarmaPago="10" binPredeterminada="False’ decCodOperacion="127011 7"><\ent ita decCodventaDetale="4 decCodOrigen="1" decCodSencio="3"
decCodinstalacion="1" striominstalacion="Aluche" decCodUsuario="658" strlomUsuario="ALUCHWER" decCodPersona="654783" strApePersona="Campos Hemandez"
stromPersona="Carlos" strFechaNacimiento="1379-12-06" strSexo="vARON" decCodDocumento="1" strDocumentn="75243808K" strTelefono="950043244" strMovil="6514735813"
streorrenElectronico="carios_campos@)2a.es” decCodimagenPersona="P#13b30" strCalorimagenPersona="#f3030" strCodTarra="v26A" stromTarta="SES CICLO SALA ADU"
decTemparada="2022" decCodClasiicacion="0" decimparteinicial="5,50" decimporteDescuenta="-4 10" decimporteFinal="140" decEstadoConfirmaci * hinAnulado="False"

7
265142

Salir

Pedidos

En este apartado se podran consultar los distintos pedidos, los carritos que tienen asociados, etc.
Al entrar aparece una ventana de busqueda donde poder filtrar las operaciones que se quieren
consultar.

Pedidos / Buscar
General Personas carritos
Advertencia v

Pedido

Opciones de busqueda

Fechay hora

Opciones de bisqueda de creacién
Fecha de creacién

Hora de creacién

Importe

Importe confirmado

Importa ne confirmado

Importe pagade

Imparte pendiente

Observaciones

- ot

PERIODO DE TIEMPO v
10/06/2022 00:00.00 B | 10/06/202223:59:59 -

RANGOS DE FECHAS ¥ HORAS v
desde @ | hesta &

desde Q© || hasta o

En la ventana que se abre apareceran los pedidos y en la parte de abajo los carritos asociados al
pedido seleccionado.

< Carritos
Pedido 1270307 28/06/2021 11:02:88.870 000 @ 2
Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar
1 resultadois) | Buscar en los resultados n - 10 -
Carrito Pedide Fecha Hora Fecha de creacién Hora de creacién Fecha de expiracién
& 1277383 1270307 28/08/2021 11:02:48.304 28/08/2021 11:02:48.304

i2A Proyectos Informaticos S.A. 14
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Sobre un pedido, se podran hacer las siguientes operaciones:

Modificar

- General.
Muestra la informacion del pedido, persona asociada a este, fecha y hora de la creacién, importe,
importe confirmado, importe pendiente, etc.

Carritos / Modificar

General Ventas Desglose por forma de pago Seslan Observaciones

Persona

Tipe de carrito  Normal
Estado del carrite & Confirmacio
carrito 1277388
Pedido 1270321 29/06/2021 13:6001.685 440 @ o
Fecha 29/06/20217
Hora 13.49:42.393
Fecha de creacién 29/06/2021
Hora de creacién 13:49:42 393

Fecha de 29/06/2021
expiracién

Hora de expiracién 14:04:42 393

Fecha de 29/06/2021
finalizacién

Hora de 13.00:27.282
finalizacién

- Operaciones de pago.

Muestra la/s operacion/es de pago que pueda tener asociado un pedido. Un pedido puede tener
varios operaciones de pago por tener varios carritos asociados, o porque se han ido haciendo
pagos parciales sobre este.

Pedidos Modificar

General Operaciones de pago Observaciones
1 resultado(s)  Buscar en los resultados n - 10 v
Operacidn
Operacidn Pedide Fecha Hora origen Importe Importe cenfirmado
9 & 1269284 1270320 28/06/2021 13:44:43.403 440 440

Aceptar Cancelar

i2A Proyectos Informaticos S.A. 15



LS

Manual de procesos administrativos ® 35 <
Version 22.03 CRONOSS

- Observaciones.
Campo de 4000 caracteres para poder especificar alguna particularidad del pedido.

Pedidos / Modificar

General Operaciones de pago Observaciones

4
144000

Cancelar

Consultar

Solo permite consultar la informacién del pedido pero no permite modificar nada.

Pagar

Permite, sobre un pedido con importe pendiente, hacer un pago total o parcial sobre este,
eligiendo la forma de pago.

Pagar
Pedido 1270337 12/07/2021 13:36:27.299 1328 @ o
Importe pagado 0,00
Importe 13,25
Importe pendiente

Forma de pago v

Cancelar

Consultar

Permite consultar las mismas opciones anteriormente comentada pero no permite modificar la
Observacion.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 16
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Carritos

Un carrito contiene todas las ventas que se han ido agregando en el panel de venta, en puesto de
trabajo o Internet.
Al entrar aparece una ventana de busqueda para elegir que informacién aparecera.

Carritos / Buscar

General Personas Estatio el carrito Pecidos Sesiohes Ventas
Tipe de carrite v
Carrito
Opciones de blsqueda PERIODO DE TIEMFO >
Fechay hora 10/06/2022 00:00.00 ] 10/06/2022 23:59:39 =
Opciones de blsqueda de RANGOS DE FECHAS ¥ HORAS v
creacion
Fecha de creacién desde B hasta s
Hora de creacién desde o] hasta [¢]
Opciones de blsqueda de RANGOS DE FECHAS ¥ HORAS v
expiracién
Fecha de expiracién desde = hasta B
Hora de expiracién o hasta (o]
Opciones de blsqueda de RANGOS DE FECHAS ¥ HORAS v
finalizacion
Fecha de finalizacién B hasta s
Hora de finalizacién desde o] hasta [¢]

Importe

Importe confirmado

Una vez elegidos los filtros de busqueda se cargaréa una ventana con la informacion.

£ Carritos
Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar
21 restiitado(s) 10 -
Carrito Pedide Fecha Hora Fecha de creacion Hora de creacién Fecha de expiracién
@ 1279596 1270953  10/06/2022 08:18:27.768 10/06/2022 08:18:27.768 10/06/2022
& 1279293 1270954 10/06/2022 0826111377 10/06/2022 08:26:11.377 10/06/2022
& 1279993 1270955 10/06/2022 08:31:20 970 10/06/2022 08:31:20 970 10/06/2022
& 1279800 1270956  10/08/2022 08:43:27 837 10/06/2022 08:43:27 837
& 1279802 1270957  10/08/2022 08:53:32.437 10/06/2022 08:53:32 437
& 1279603 1270959  10/06/2022 09:53:54.315 10/06/2022 09:53:94.315 10/06/2022
& 1279607 1270960 10/06/2022 10:23.40611 10/06/2022 10:23.40.611
& 1279608 1270961 10/08/2022 10:24:552.161 10/06/2022 10:24:552.161 10/06/2022
& 1279812 1270962  10/06/2022 10:27:45 723 10/06/2022 10:27:45 723 10/06/2022
@ 1279613 1270954 10/06/2022 10:30:30.781 10/06/2022 10:30:30.781

Kzl >

Mostrando 110 de 21 resultados (pagina 1 de 3)

i2A Proyectos Informaticos S.A. 17
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Cuando un carrito tiene fecha y hora de expiracion es porque es un carrito de Internet, y en
Internet, cuando un carrito se crea, pasados X minutos se elimina para evitar que se queden
servicios en proceso de venta.

Sobre un carrito se pueden hacer las siguientes acciones:

Modificar

Modificar y consultar la informacién de un carrito.

- General.
En esta ventana se muestra los datos de la persona que ha pagado el carrito, si es una venta
personalizada, ver el tipo de carrito, fecha y hora, etc.

Carritos / Modificar

General Ventas Desglose por forma de pago Sesian Observaciones

675110 FEITO SANCHEZ, JAIME 13/m04/1921 (31 afing)
Q=8 B &m0

Persona

Tipo de carrito Mormal
Estado del carrito @ Confirmado
Carrito 1273599
Pedido 1270992 10/06/2022 083129221 5500 @ ' &
Fecha 10/08/2022
Hera 08:31:20970
Fecha de creacién 10/06/2022
Hora de creacién 0&:31:20 970

Fecha de 10/06/2022
expiracién

Hora de expiracién 08:46:20 970

Fecha de 10/06/2022
finalizacién

Hora de 0&:31:29.832
finalizacién

i2A Proyectos Informaticos S.A. 18
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- Ventas.

Muestra todas las ventas asociadas al carrito. En el ejemplo se puede ver que se trata de entrada
PISCINA ADULTO y que la cantidad es de 50, con lo que debajo apareceran los 50 DETALLES
DE VENTA asociados a la venta. En la parte inferior, aparte e los DETALLES DE VENTA, se
pueden ver los DESCUENTOS/INCREMENTOS que tenga asociado cada DETALLE DE VENTA.

Carritos / Modificar

General Ventas Desyglose por forma de pago Sesion Observaciones
1 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 v
Codigo de tarifa Tarifa Temporada Precio Cantidad Importe Venta
ABO4 Abono familiar bimestral 2022 53,00 1 69,00 365641

Aceptar Cancelar

Desglose por forma de pago.
Muestra en que forma de pago se ha pagado el carrito, pudiendo haber varias formas de pago,
una parte en metélico y otra en tarjeta.

Carritos / Modificar

General ventas Desglose por forma de paga Sesitn Ohservaciones
1 resultado(s) | Buscar en (03 resuitados n - 10 v
Forma de pago It cantidad Importe
@ ¢ Metilco 1 E)

Aceptar Cancelar

- Sesion.
Muestra la sesion de trabajo en la cual se creo este carrito, fecha, hora, operador, etc.

Carritos / Modificar

General “entas Desglose por forma de pago Sesion Opbservaciones
1 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 w
Apropiacién Fecha de Hora de Fecha de Hora de
Sesion de sesién conexidn conexién desconexién desconexién
& 93197 09/08/2022 16:14:33.676

Aceptar Cancelar
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- Observaciones.
Campo de 4000 caracteres que permite detallar alguna peculiaridad de este carrito.

Carritos / Modificar

General Wentas Desglose par farma de pago Sesifn Observaciones

174000

Cancelar

Consultar

Permite consultar las mismas opciones anteriormente comentada pero no permite modificar la

Observacion.

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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Ventas

La venta es cada producto o servicio que se vende en puesto de trabajo o internet.
Al entrar aparece una ventana de bldsqueda para elegir que informacion aparecera, en funcion de
los parametros de busqueda.

Ventas / Buscar

General | Personas  Carrtos  Formasdepago  Familas  Clasficaciones econdimicas  Operadores  Méguinas  Centros  Detallesdeventa  Ordenacion
Opciones de busqueda PERIODO DE TIEMPO v
Fechay hora 10/06/2022 0000000 | @ | 10/06/2022235959 @
Venta
Tipo de servicio v
Venta origen
Origen v
Tarifa v
Temporada
Concepto
Columna de precio v
Tipe de page v
Precio
Cantidad
Importe

Impuesto ~
Una vez elegidos los filtros de busqueda se cargard una ventana con la informacion.
Aparecera arriba las ventas y de bajo los detalles de venta asociadas. Cuando el servicio que se
vende es una entrada de Piscina Infantil, puede tener varios detalles de venta asociados, como se

ve en la imagen. Esto es porque se vendieron 5 entradas infantiles..
Sobre una venta se pueden hacer las siguientes acciones:

i2A Proyectos Informaticos S.A. 21
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Consultar

Consultar la informacién de una venta.

- General.

En esta ventana se muestra los datos de la persona que ha recibido el servicio, si es una venta
personalizada, ver el tipo de servicio, fecha y hora, forma de pago, los detalles de venta que tiene
asociado etc.

Ventas

General

Desgiose del imparte

Consultar

Descuentos/incrementos

675110 FEITO SANCHEZ, JAIME 13/04/1391 (31 afios)

Persona
g o
Fecha  25/05/2022
Hora  16:27:48.545
venta 365243
Carrito 1279393 25/05/2022 16:27:48.035 000 @& &

Tipo de servicio i Entrada
Ventaorigen 0
Origen  Directo
Concepto  SES PISCINAADU
Precio 0,00
Cantidad 1
Importe 0,00

Forma de pago

Pendiente de coro par reciho v

- Desglose del importe.

Muestra informacién de la tarifa, precio partida, importe descontado, base imponible, etc..

Ventas

General

Desginse del importe

Consultar

DescuentosAincrementos

Tarifa P1 SES PISCINAADU
Tipo de pago  Completo
Columna de precio  NO EMPADRONADO
Precio de partida 550
Importe de 5,50
«descuento/incremento
Importe 0,00
Base imponible 0,00
Impuesto  VAD,00%
Cuota de impuesto 0,00
Clasificacion econémica
Cuenta contable 3430000

Salir

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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- Descuentos/Incrementos.

Si se ha aplicado algun descuento/incremento en la venta, aqui se muestran los distintos
descuentos/incrementos que se han aplicado, si han sido manuales, automaticos, importe inicial,
descontado, final, etc.

Ventas / Consultar

General  Desglose delimporte Descuentosfincrementos

3 resultadogs) | Buscar en Ios resultados n - 10 v

Orden  JE Tipo de descuento/incremento Tipo de control Importe inicial Importe dtofine Importe final
4 ABONO ANUAL USO LIBRE USUARIO ADULTO 50% Autorméatico 85 -278 275
2 ADM COMPLETO ADULTO 100% Automatico 275 -2.75 o

3 ABONO ANUAL USO LIBRE INFANTIL 100% Automatica 0 0 i

salir

Detalle de ventas

El detalle de venta es cada servicio detallado que se vende en puesto de trabajo o internet. El
detalle de venta es el detalle de todas las ventas que se han vendido. Una entrada de piscina
adulto es la venta, pero si se han vendido 5, el detalle de la venta son esas 5, para hacer un simil,
seria como la leche. La venta es la "Leche 11", el detalle de venta es el numeros de bricks de leche
gue se han vendido.

Al entrar aparece una ventana de busqueda para elegir que informacion aparecera, en funcion de
los parametros de busqueda.

Detalles de venta / Buscar

General = Estadodelavermta  Ventas  Reconocimientos  Algulleres  Reservas
Opcion de busqueda PERIODO DE TIEMPO: v
Fechay hora 10/06/2022 00:00,00 B 0062022235959 @
Detalle de venta
Tipo de venta v
Anulado v
Detalle de venta origen
Tipo de descuento/incremento v

Importe de descuento/incremento

Importe

Cancelar

Una vez elegidos los filtros de busqueda se cargara una ventana con la informacion.
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< Detalles de venta

Actualizar  Buscar  Restablecerfiros  Imprimire  Exportar  Nofficars
5 resultada(s) | Buscar en os resu n >l v
Cédigo Tipo
de de Tipo de
Fecha Hora tarifa Tarifa Temporada  Importe  venta Anulado servicio Detalle de servicio
@ 25052022 162748620 F1 SES PISCINAADU 2022 000 verta Noanulado |y Entrada SESION PISCINAADU
@ 06082022 093844574 V24 BONO FISIOTERAPIA & 2022 14000 verta X Anulado ¥ Bono BONO FISIOTERAPIE
@ D6M6/2022 13:09:25835 V24 HONO FISIOTERAPIA & 2022 140,00 Anulacion Noanulado  f  Bono BONO FISIOTERAP I
@ 07052022 13:14:33.016 V7 RECO BASICO ADU 2022 2230 Verta Noanulado = Reconocimiento 07/06/2022 (Martes)
@ O80B2022 1317:55.021 ABO1 ABONO SALAMUSCULAGIO 2022 12,15 Verta Noanulado  f  Abono Piscina destiu valido

1 »

Sobre una venta se pueden hacer las siguientes acciones:

Consultar

Consultar la informacioén del detalle de venta.

- General.

En esta ventana se muestra los datos de la persona que ha recibido el servicio, si es una venta
personalizada, ver el tipo de servicio, fecha y hora, forma de pago, y se muestran los detalles de
venta que estan asociado en la misma venta. En el ejemplo, se vendieron 2 entradas de piscina
adulto. La venta es "Piscina Adulto”, y como se vendieron 2 entradas, hay 2 detalles de venta. Al
consultar un detalle de venta, abajo se muestran todos los que estan relacionados con la misma
venta.

Ventas / Consultar

General | Desgiose delimporte  Descuentosfincrementos

675110 FEITO SANCHEZ, JAIME 13/04/1331 (31 afios)

Persona
e 2
Fecha  25/05/2022
Hora  16:27.48.545
Venta 365243
Carrito 1279393 25/05/2022 162748035 000 @ o

Tipo de servicio

Venta origen

Origen

Concepto

Precio

Cantidad

Importe

Forma de page

|/ Entrada

o

Directo

SES PISCINAADU

Pendiente de cobro por recihn v

- Desglose del importe.
Muestra informacién de la tarifa, precio partida, importe descontado, base imponible, etc..

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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Ventas / Consultar

General  Desglose del importe | Descuentos/incrementos
Tarifa  P1SES PISCINAADU
Tipo de page  Completo
Golumna de precio  NO EMPADRONADO
Precio de partida 5,50

Importe de  -5,50
descuentofincremento

Importe 0,00
Base imponible 0,00
Impuesto VA D,00%
Guotade impuesto 0,00
Clasificacién econémica

Cuenta contable 3430000

Salir

- Descuentos/Incrementos.

Si se ha aplicado algun descuento/incremento en la venta, aqui se muestran los distintos
descuentos/incrementos que se han aplicado, si han sido manuales, automaticos, importe inicial,
descontado, final, etc.

Ventas / Consultar

General  Desglose delimparte DescuentosAncrementas
9 resultadofs) | Buscar en los resultados n -~ 10 v
Orden i Tipo de descuento/incremento Tipo de control Importe inicial Importe dto/inc Importe final
1 ABONO ANUALUSO LIBRE USUARIO ADULTO 50% Automatico 5% 276 275
2 ADM COMPLETO ADULTO 100% Automética 275 275 0
H ABONO ANUAL USO LIBRE INFANTIL 100% Automatico ] o i
Salir
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En este menu se podra hacer una consulta de los apuntes vendidos buscando con diferentes
filtros de busqueda.

Apuntes / Buscar

General | Personas  Desginse el importe

Reservas  Operadores

Opeion de bisqueda

Fechay hora

Tipo de carrito

Tipo de servicio

origen

Apunte

Concepto

Tipe de apunte

Anulado

Motivo de anulacién

cancelar

Maguinas

Centros

PERIODO DE TIEMPO

13/06/2022 00.00:00

Cajas

Ordenacion

13/06/2022 23:59.59 8

Formasdepagn  Famiias  Clasificaciones econmicas  Facturas

Reconocimientos

Alguiteres

Se podra buscar apuntes por fecha, tipo de servicio, nimero de apunte, ticket, opciones de
persona, etc.
Una vez configurado los filtros de basqueda pulsar en Aceptar. Por defecto vienen marcado el dia
de hoy, nuestro operador y nuestra maquina, con lo que si se acepta saldra lo que ha vendido el
operador hoy.

< Apuntes

Actualizar Buscar Restablecer fitros

Apunte
W 405169
¥o® 408494
yo® 405498
© @ 405559
¥ 405589

Fecha

25/05/2022

06/06/2022

06/06/2022

07/06/2022

08/06/2022

Impririr =

Hora

16:28:005

09:42.15.5

13:09:25.7

13:16:05.8

13:19014.3

Exportar

Cédigo
de
tarifa

En la ventana se podra
Seleccionando un apunte podremos hacer varias operaciones con el.

Notificar~  Expartar
5 resuitadogs) | B
Tarifa Temporada  Cantidad  Importe
SES PISCINAADU o022 1 000
BONO FISIOTERAPIA & 2022 1 140,00
BONO FISIOTERAPIA & 2022 -1 -140,00
RECO BASICO ADU 2022 1 2230
ABOND SALAMUSCULACIO 2022 1 12,15

ver el icono

i2A Proyectos Informaticos S.A.

del servicio,

Buscar en Ios resultados

Forma de pago
Pendiente de cobro por recibo
Metalico
Metalico
Metalico

Metalico

v
Tipo

de

apunte
Normal
Normal
Anulacion
normal

nNarmal

la forma de pago, la fecha, la hora, etc.
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Modificar

Lo Unico que se puede modificar de un apunte es su forma de pago, si marco tarjeta y era
metalico, etc. el tipo de IVA, la clasificacion econdmica y la cuenta contable. No se puede cambiar
la fecha del apunte, el importe, etc. En ese caso tendra que anular el apunte y volver a venderlo.

- General.

Aparecera informacion del dia y la hora de venta, el servicio y el periodo que estd pagando, que
operador y desde donde lo ha vendido, la forma de pago, etc.

Si se modifica la forma de pago de un apunte, se crea una operacion de pago negativa anulando
la operacion de origen y se crea una nueva operacion con la forma de pago nueva, todo ello en la
fecha en la que se hizo la operacion de origen.

Apuntes / Modificar

General | Desgiose delimporte  Descuentosdncrementos  Operaciones de pagn

675110 FEITO SANCHEZ, JAIME 13/04/1981 (31 afios)

e 2

Persona

Tipo de carrito Normal v
Tipo de servicio Entrada
SESION PISCINAADULT O valida para el 26/05/2022 (nimero 7664)
Origen  Directo
Caja  Auche
Operador  JAFESA
Maquina  MACMINID!
Apunte 405169
Fecha  25/05/2022
Hora  16:28:005
Concepto  SES PISCINAADU

Importe 0,00
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- Desglose del importe.
Consultar la tarifa que se ha aplicado, que precio de origen tenia, el IVA aplicado, la clasificacion
economica, la cuenta contable, etc.

Apuntes / Modificar

General | Desglose delimporte | Descuentosdncrementos  Operaciones de pago
Tarifa  P1SES PISCINAADU
Tipo de page  Completo
Columna de precio  NO EMPADRONADO
Precio de partida 5,50

Importe de  -5,50
descuentofincremento

Importe 0,00
Base imponible 0,00
Impuesto IvA0,00% v
Cuotade impuesto 0,00
Clasificacion econémica v
Cuenta contable 2430000
Facturado  No

- No se podra modificar el impuesto nila clasificacian econamica i |a cuenta contable de apUNtes anulados ni de anulaciones.

Cancelar

- Descuentos/Incrementos.
Verificar que descuentos se han aplicado al apunte, viendo el precio de partida que habia, el
importe descontado y el precio final.

Apuntes / Modificar

General  Desglose delimporte | Descuentos/incrementos  Operacianes e pago
3 resuitado(s) | Buscar en los resultacios n -
Orden Tipo de descuento/incremento Tipo de control Importe inigial Importe dtofing Importe final
1 ABONO ANUAL USO LIBRE USUARIO ADULTO 50% Autamatico 55 278 275
2 ADM COMPLETO ADULTO 100% Autamético 275 -2.75 0
3 ABONO ANUAL USO LIBRE INFANTIL 100% Autamatico 0 0 0

Cancelar
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- Operaciones de pago.
Verificar si la operacion se ha hecho correctamente, si se confirmaron todos los importes, si hubo
error, etc.

Apuntes / Modificar

General  Desglose delimportz Descuntosincrementos | Operaciones de pago
Oresuttada(sy| Buscar en los n - m >

Operacién Importe Importe no Tipo de Importe g

Operacion  Pedido  Fecha  Hora  origen Importe  confirmado  confirmado  operacién  Anulado  recibido  de

Cancelar

Consultar
Es similar a Modificar pero sin poder modificar nada del apunte.
Imprimir

Al pulsar en este botén se mostrara un desplegable con una gran multitud de listados que se
pueden sacar.

Imprimir - Exportar Motificar - Exportar

Infarme general

Infarme de apuntes por tipo de servicio
Infarme de apuntes par sendcio

Infarme de apuntes par arigen del apunte
Infarme de apuntes por caja

Infarme de apuntes por operador

Infarme de apuntes par maguina

Informe de apuntes par centro

Informe de apuntes por tipo de apunte
Infarme de apuntes par fecha

Infarme de apuntes par mes !
Infarme de apuntes par afio

Infarmes de apuntes por tarifa «

Infarme de apuntes par temparada
Infarme de apuntes paor tipo de pago
Infarme de apuntes por columna de precio
Informe de apuntes por concepto

Informe de apuntes por forma de pago
Informe de apuntes por factura

Informe de apuntes por impuesto

Informe de apuntes por clasificacion economica
Informe de apuntes por cuenta contable
Informe de apuntes por persona
Documento de persona

Etiquetas
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Notificar

Mediante este mddulo se podra enviar correos electrénicos y mensajes a moviles a los usuarios
gue aparecen en el listado.

Motificar -+ Exportar

Correo electranico

Mensaje a mavil

Correo electronico
Entrando en esta opcidn se abrird una ventana donde podré enviar un correo electronico a todos

los usuarios que tengan cuenta de correo electronico.

Notificar
De _DOTNET [124] v
Prioridad Mormal v
Asunto

Archivos adjuntos 9

Plantilla v

Texta sin formato

[E3
<
I%
<
"
]
il
1]
i
<
il
<
il
1]

S O Pimfo v T, Fuentedelsist. v 1Zpt v B I YU & XX

g L HBEYQ —

En Asunto se escribird este y se podran adjuntar ficheros adjuntos al correo. En el cuerpo del
mensaje se podra escribir el texto que queremos incluir en este. Una vez rellenado el correo
pulsar en Preparar notificaciones para proceder al envio.

Mensaje a movil.
Con esta opcion se podra hacer un envio de sms a los moviles de los usuarios.

Notificar

Plataforma Mundo SM3 v
Plantilla v

Mensaje

E
02000

Naticias

Preparar ntificacion e

Elegir desde que plataforma se quiere usar y el mensaje que se quiere enviar y pulsar en Preparar
notificacion.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 30



<

Manual de procesos administrativos “ bt
Version 22.03 - '-CRONOSS

Ticket
Si se necesita hacer una copia de un ticket se podré pulsar en este boton para hacer la copia. El
ticket saldra por la impresora de tickets pero incluira la palabra COPIA en el pie.

ENTRADA BOXEO

Base imponible: 25,86
IVA 16,00%: 4,14
Total: 30,00
(METALICO)

30,00 Euros

13/08/2015 16:54:49.3
N°: 6883

POLIDEPORTIVO I2A-CRONOS
CIF: A80415433
918046138

(COPIA)

Arqueo

Mediante este médulo se podra hacer el arqueo de la caja para saber cuanto dinero se tiene en
las diferentes formas de pago y asi poder cuadrar la caja.

Al entrar se abre una ventana de busqueda que por defecto viene marcado el dia de hoy, nuestro
usuario, nuestra caja y nuestra maquina, con lo que al dar a aceptar sacara el arqueo del
momento. Se podran cambiar las condiciones para sacar el arqueo de otro dia, otro usuario, etc.

Operaciones de pago / Buscar

General | Personas  Tipodeoperacion  Estadodelaoperacion  Pedidos  Cajas  Fomasdepagn  Operadores  Méguinas  Centros
Advertencia v
Operacién
Opeion de busqueda PERIODO DE TIEMPO v
Fechay hora 1306/2022000000 & 13/062022235959 | @
Operacién origen
Importe
Importe confirmadeo
Importe no confirmado
Anulado v
Importe recibido
Cambio devuelto
Cambio no devuelto
Nimero de transferencia
Numero de talon

Identificador
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Una vez revisado los filtros pulsar en Aceptar y nos mostrara la informacion del arqueo.

< Arqueo

Actualizar  Buscar  Restablecerfitros  Impriml Ticket

Exportar

Formade pago  Importe
Wetdlico 1.49151

1 1.491 61

En imprimir se podra hacer la impresion por impresora de folios y en Ticket nos sacara la
informacion por esta impresora.

Parte de ventas

Mediante este mddulo se puede sacar un listado de los apuntes agrupados por tarifa reduciendo el
tamafo del listado a una hoja. Al entrar se abre una ventana de busqueda donde por defecto
viene marcada la fecha de hoy, nuestro usuario, nuestra caja y nuestra maquina.

Parte de ventas / Buscar
General Cajas Formas de pago Familias Clasificaciones econgmicas Operadores Maguinas Centros
Opcidn de busqueda PERIODO DE TIEMPC -
Fechay hora 13/06/2022 00:00:00 = 13/06/2022 23:59:59 =}

Agrupade For tipo de apunte v

Cancelar

Se podra elegir la agrupacion por tipo de apunte, tipo de servicio, caja, maquina, operador, forma
de pago, familia, clasificacion econémica, etc.

< Parte de ventas

Actualizar  Buscar  Restablecerfiros  Imprimir

Exportar

Tipo de apunte  Codigo de tarifa Tarifa Apunte Cantidad Importe
Anulacian V24 BONO FISIOTERAPIAS -140,00
~140,00
Normal ABD1 ABONO SALAMUSCULACIO 1215
Normal Fi SES PISCINAADY 0,00
Normal V7 RECO BASICO ADU 22,30

-1
i

7

i

1 140,00
.

4 17445
#

7
)
.
g
Normal V24 BONG FISIOTERAPIAS 1
.
4
5

5 5 3445

En este caso nos indica por tipo de apunte las ventas hechas sumando tanto metélico, tarjeta,
autoliquidacion, etc.
Si elegimos el listado por forma de pago nos separard en cada forma de pago el resumen de los
servicios vendidos.

Con el botén de imprimir se podra imprimir la informacién en una impresora de folios.
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Retiradas de efectivo

Este médulo sirve para llevar el control del dinero metalico que se hace, cuando se retira de la
caja, cuando se lleva al banco, etc. Solo se hacen retiradas de Metalico.

< Retiradas de efectivo

Buscar

% Retiradas de efectivo % Recogidas de efectivo

Retiradas de efectivo

Al entrar en esta opcién se mostrara una ventana donde se podra buscar las retiradas ya hechas.

Retiradas de efectivo / Buscar

General  Cajas  Operadores  Recogidas de efectiva
Opeién de busqueda PERIODO DE TIEMPO v
Fechay hora 13082022 000000 | g 13/062022256959 | @
Nmero
Diferencia al declarar v
Recogida No v
Recibida ~
Diferencia al contar v
Fecha de ingreso v
Fecha de ingress desde B  hasta =
Enviada v

Observaciones

Cancelar

Por defecto aparecen los filtros para buscar retiradas creadas hoy, que no se han recogido
todavia, hechas en nuestra caja y con nuestro usuario, aunque se podran modificar estos filtros.

< Retiradas de efectivo

ELESN  Actaizar  Buscar  Restablecerfitas  Imprmir-  Exportar  Recoger  Conciliar~
Oresultada(s)| Buscar en los resultados H -~
Diferencia  Fecha Fecha
Importe Importe al de Hora de Fecha de Hora de de n
Fecha  Hora  Nimero  Caja  Operador  calculado  declarado  declarar recogida  recogida  recepcion  recepcion  conteo

No hay resultados
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Crear
Con esta opcidn se crea una retirada de efectivo.

- General.

En esta ventana se podra ajustar la fecha y la hora en caso de necesitar hacer la retirada con otra
fecha y hora. Esto puede ser util en caso de que el turno de tarde del dia anterior no hubiese
hecho la retirada y queramos dejarla hecha nosotros.

Al pulsar en calcular nos indicara el importe en metalico que vamos a retirar asi como las
operaciones que estan incluidas en la retirada.

Retiradas de efectivo / Crear

General | Ohservaciones
Gaja Aluche v
Operador ICMoDs v
Nimero
Importe calculade 0,00
Importe declarado
Diferencia al declarar 0,00

Fechay horafinal del contenido de Ia retirada de 13/06/2022 10:20 B 999 Ccalcuar
efectivo

Operaciones de pago

O resuttada(s)| Buscar en Ios resultacios n S T

Operacién Importe Importe no Tipo de Importe '
Operacién  Pedide  Fecha  Hora  origen Importe  confirmade  confirmado  operacién  Anulado  recibido

Cancelar

» Caja. Por defecto aparece la caja asignada a la maquina, pero se podra hacer la retirada
de otra caja.

» Operador. Por defecto aparece el operador que ha iniciado sesion, pero se podra elegir
otro operador.

e Numero. Indicar el nimero del sobre donde se guardara el dinero. En caso de no tener
sobres numerados, se podra poner un numero como la fecha actual en formato aaaammdd
(20200301 para poner el 01/03/2020).

e Importe calculado. Deberia de coincidir con el arqueo hecho de la caja.

* Importe declarado. En caso de no cuadrar el importe con el calculado se podré ajustar este
en Importe real, bien por desajuste en caja, etc.

» Fechay hora final del contenido de la retirada de efectivo. Por defecto aparece la fecha y
la hora de este momento, y la retirada se hara hasta ese momento, pero se podra cambiar
y poner otra fecha y hora. Por ejemplo, se podra poner la fecha de ayer y la hora de
finalizacion del turno para hacer una retirada que no se hizo en su momento.
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-Observaciones.
Se podra especificar alguna informacion sobre esta retirada.

Modificar
En esta opcién se podra modificar el nimero de recogida, ajustar el importe real, poner una

observacion, etc.

Retiradas de efectivo / Modificar

General | Observaciones
Caja Aluche v
Operador JAFESA v
Numero 1

Impeorte calculado §934,73
Importe declarado 100,00

Diferenciaal declarar  -8834,73

Operaciones de pago

106 resultado(s) | Buscar en los resutados n - o

Operacién Importe Importe no Tipo de Importe

Operacion  Pedido  Fecha Hora origen Importe  confirmado  confirmado  operacion  Anulado  recibido
Q © 1262497 1262497 21/01/2016 13:0247.074 4725 475 0,00 Pago no a7,
Q@ © 1262498 1262498 21012016 13:07:53.661 56,65 56,65 0,00 Pago o 58,
Q © 1262552 1262552 17/02/2016 10:25:54.348 295 295 0,00 Pago [ i
Q © 1262844 1262844 230612016 14:4055.216 735 0,00 735 Pago o %
2 1260845 1262845 23/06/2016 14:43.00.301 735 0,00 7,35 Pago No 7
Q @ 1262846 12626846 230612016 14:44:49.548 525 0,00 525 Pago [ 5

Imprimir
Nos permite hacer una impresion del conjunto de recogidas que se hayan buscado.

Recoger

Mediante esta opcidn se puede indicar las retiradas de efectivo que se van a recoger, bien para
llevarlas al ayuntamiento, al banco, etc. Al entrar nos mostrara las retiradas que se han creado
hoy, en nuestra caja por nuestro usuario, pero se podran buscar desde otra fecha, de todos los
usuarios, etc.

< Retiradas de efectivo / Recoger

Retiradas de efectivo Informacion del proceso
Actualizar Buscar Restablecer filtros
1 resultado(s) | « | Buscar en los resultados n - 10 v
Diferencia Fecha Fe
Importe Importe al de Hora de Fecha de Hora de de
Fecha Hora Namers  Caja  Operador  calculado  declarade  declarar recogida  recogida  recepcidn  recepsion  coi
O 08/06/2022 135351852 1 Auche  JAFESA 934,73 100,00

Una vez ajustados los filtros de blasqueda nos saldran las retiradas que se quieren recoger.
Marcar los que se vayan a llevar y pulsar en Recoger.
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Recogidas de efectivo

Mediante esta opcion se podra ver las recogidas que se han hecho en la instalacion y ver que dia
se llevo una retirada al banco.
Por defecto los filtros de busqueda mostraran las recogidas hechas hoy, por nuestro operador en

nuestra maquina.

Recogidas de efectivo / Buscar

General | Operadores  Maguinas
Opcién de blsqueda PERIODO DE TIEMPO ~
Fechayhora 13062022 00,0000 | g 1306202223595 | @

Cancelar

Una vez elegidos los filtros pulsar en aceptar y apareceran las retiradas.

< Recogidas de efectivo

Actuslzar  Buscar  Restablecerfitros  Imprimic~  Exportar
2 resultadn(s)| Buscar en Ins resuitados n I
Fecha Hora Operador Maquina
01/12:2020 16:43:37 578 JAMEIL MACMINIS
19/05/2021 08:51:23.627 CACAHE SERVER1A

Consultar
Podremos ver la fecha, hora y usuario que lo cre6 asi como las retiradas que contiene.

Recogidas de efectivo / Consultar

General | Retiratas
Fecha  19/05/2021
Hora  08:51:23.627
Miquina  SERVER14

Operador  CACAHE

Salir

Recogidas de efectivo / Consultar

General | Refiradas
1 resuitado(s) 0 v
Diferencia  Fecha
Importe Importe al de Hora de Fecha de Hora de
Fecha Hora Nimero Caja Operador  calculado  declarado  declarar recogida  recogida  recepcion  recepcion
19/05/2021  08:50:21.618  34545621123434534564  Aluche  CACAHE 23,10 23,10 19/05/2021  DE51:23.627 19/05/2021  09:02:25540
>
salir
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Tickets de emergencia

En caso de gestionar las emergencias con tickets, sera en este médulo donde se configuren los
tickets y se asigharan a los centros.

Al entrar se abrird una ventana de busqueda donde podra configurar que tipo de ticket desea
buscar, los disponibles, en proceso, utilizados, de que centro, etc.

Tickets de emergencia / Buscar

General Cenros
Estado Disponible v

NOmero de ticket

Fecha de creacién desde

Fecha de utilizacién desde

Cancelar

Una vez configurados los filtros de busqueda saldra la pantalla con los tickets.

< Tickets de emergencia

28988 resultadn(z) B

Nomero J& Estado Centro Fecha de creacién Fecha de utilizacién

701 Disponible Aluche 17/07/2018
702 Disponible Aluche 17/07/2018
704 Disponible Aluche 17/07/2018

50000 Disponible Aluche 28/06/2018

50001 Disponible Aluche 28/06/2018 ® %=

50002 Disponible Aluche 28/06/2018

66666 Disponible Aluche 29/06/2018

66667 Disponible Aluche 29/06/2018

66666 Disponible Aluche 29/06/2018

£6669  Disponible Aluche 29/06/2018

-2345

Mostrando 1-10 de 2388 resultados (pagina 1 de 2639
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Crear
En este apartado se podran crear tickets para su posterior asignacion.

Tickets de emergencia / Crear

General | Informacion del proceso
Nimero de ticket
Estado Dispanible v

Centro Aluche v

Crear JCEITS

* Numero de ticket desde/hasta. Indicar de que numero a que niUmero se quiere generar.
» Estado. En que estado estaran los tickets, "Disponible” o "En curso".
e Centro. Indicar en que centro se van a crear los tickets de emergencia.

Modificar
En este apartado hay dos opciones, Enviar y Recibir.

Enviar
- General.

Enviar

General | Tickets de emergencia  Infarmacion del proceso

Centro destino v

- 86ln se enviarén tickets de emergencia disponibles

» Centro de destino. Indicar a que centro se van a traspasar los tickets.

- Tickets de emergencia
Marcar los tickets que se van a traspasar al centro indicado antes.

Enviar
General  Tickets de emergencia  Informacion del proceso

lizar B

Namero  Estado Centro Fecha de creacion Fecha de utilizacion
0 701 Disponible Aluche 1710712018

702 Disponible Aluche 1710712018

m] 704 Disponible Aluche 1700712018
] 50000 Disponible Aluche 28/06/2018
m] 50001 Disponible Aluche 28/06/2018
o 50002 Disponible Aluche 26/06/2018
o 66666 Disponible Aluche 29/06/2018
m] 66667 Disponible Aluche 29/06/2018
m] 66668 Disponible Aluche 29/06/2018
u] 66669 Disponiole Aluche 29/06/2018

2345

Mostrando 1-10 de 26838 resultados (pégina 1 de 2099)
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Recibir

Una vez se halla hecho el envio de los tickets al centro, hay que proceder a la recepcion de estos.
Al entrar en la opcién avisa de que solo se pueden recibir los tickets que estan en curso. Tickets
de emergencia y pulsar en los tickets que se quieren recepcionar.

Recibir

General | Ticketsde emergencia  Informacian del proceso

- Saln se recibiran tickets de emergencia en curso

- Tickets de emergencia.
Marcar los tickets que se quiere recibir.

Recibir

General Tickets de emergencia Infarmacion del proceso

Actualizar Buscar

Oresultada(s) | « | Buscaren os resultadas n - 10 ~

Namero Estado Centro Fecha de creacién Fecha de utilizacién

No hay resultados

Consultar

Desde este modulo se podré consultar el historial de un ticket.

Tickets de emergencia / Consultar

General | Historial de operaciones

Namero 701

Estado Disponible 02
Centro Aluche v
Fecha de creacién  17/07/2018

Fecha de utilizacién

Salir

Tickets de emergencia / Consultar

General Historial de operaciones
1 resultado(s)| Buscar en 05 resultatos n T v
Fecha Hora Operador Maquina Centro Operacién
17/07/2018 17:54:44 220 JAFESA MACMINID Aluche Creada
salir

i2A Proyectos Informaticos S.A. 39



0

Manual de procesos administrativos
Version 22.03 CRONOS

Eliminar
Esta opcion permite la eliminacion de los tickets.

Imprimir
Con esta opcion se podra hacer una impresion de listados de Tickets de emergencia.

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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Recibos

A través de este mddulo se podra hacer la gestion del trdmite de la emision y recepcion de recibos
de cobro asi como la gestion de las cuentas bancarias y sus mandatos.

< Recibos

Recibos de cobro segin Recibos de cobro segn | Recibos de cobro segin | Recibos de devolucion
la norma 19 M2 ' lanorma 60 modalidad 2 w3 % la norma 60 modalidad 3 Y segun la norma 34

Facturaciones de recibos Cuentas bancarias de Cuentas bancarias Autorizados de cuentas

et

i‘l recaudacion “l i" bancarias

- l Tipos de mandato : / Mandatos s Periodos de cobro Tributos para norma 60

=Y

Bancos

Recibos de cobro segun la norma 19

Los recibos de Norma 19 son aquellos que se generan en un fichero y son enviados al banco para
gue este proceda a su cobro y el mismo nos informa con un fichero de cuales han sido devueltos
por el usuario para proceder a cargar esa informacion en la aplicacion. Es lo que comunmente se
conoce como Domiciliacion Bancaria.

Mediante este médulo se podréa gestionar la emision de recibos, gestionar estos, sus impagos,
generar las cartas de impagados de los recibos devueltos, proceder a las anulaciones, etc.

Al entrar aparecera una ventana de busqueda donde podremos filtrar los recibos que se quieren
mostrar por las diferentes opciones.
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Recibos / Buscar

General  Fersonas  Desglosedeljmparte  Facturaciores  Famiias  Clasfficaciones econdmicas  Facturas  Reconacimientos  Alguileres  Reservas
Cuentas de recaudacion  Centros Ordenacion
Tipo de servicio v
origen v
Recibo

Recibo agrupador

Fecha de generacin desde & | nesta &
Fecha de remesa desde B =
Fecha de desde ] ]
vencimiento
Fecha de pago deste & | nasta -]
Fecha de impago desde 8 hets &
Concepto
Remesado v
Pagado v
Impagado v

Motive de impago

Una vez seleccionado los filtros pulsar en Aceptar. En caso de querer generar los recibos no hara
falta elegir ningun tipo de filtrado y solo habra que pulsar en Cancelar.

< Recibos de cobro segln la norma 19

Actualzar  Busear  Restablecerfitos  Imprimire  Expottar  Notficar~  Copiare  Exportar  Estados

11 resultado(s) | Bust

| oo

Godigo Fecha Fecha
de Fecha de de Fechade de
Facturacién  Recibo  tarifa Tarifa Temporada  Importe  generacién  remesa  vencimiente  pago
). 1245 1515647 Cl6 MES ADULTO 1 /3 2019 1765 12/03/2019
= 1245 1316123 EA2 ADM REDUGIDO ADULTO 2012 1695 12/03/2018 05/05/2022  05/05/2022 05/05/20!
& 1245 1316141 EM2 ADM REDUCIDO MAYOR 2012 1020 12/03/2018 05052022 05/05/2022 0505/20!
= 1245 1516144 EF1 ADM COMPLETO FAMILIAR HASTA 3 MIEMEBROS 2012 4065 12/03/2019 05/05/2022  05/05/2022 05/05/20¢
= 1245 1516186 EF2 ADM COMPLETO FAMILAR 4 MIEMEROS 2012 4575 12003/2019
& 1245 1516185 EM1 ADM COMPLETO MAYOR 2012 762 120032019
= 1245 1316186 EF2 ADM COMPLETO FAMILAR 4 MIEMEROS 2012 91,50 12/03/2019
& 1245 1516256 EM2 ADM REDUCIDO MAYOR 2012 1020 12/03/2018
= 1245 1516272 EM2 ADM REDUCIDO MAYOR 2012 1020 12/03/2019
= 1245 1516298 EA3 ADM FIN SEMANAADULTO 2012 22,85 12/03/2019
“ >

Mostrando 1-10 de # resultados (pagina 1 de 2)
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Crear
Al pulsar en este boton se despliega un listado de opciones de creacion de recibos.

Actualizar Buscar Restat:

Crear

Crear recibos de apuntes pendientes

Crear recibos de matriculas de clases por clase

Crear recibos de matriculas de clases por inscripcian
Crear recibos de pagos de clases por clase

Crear recibos de pagos de clases por inscripcion

Crear recibos de inscripciones de socios por tipo de socio
Crear recibos de inscripciones de socios por socio

Crear recibos de pagos de socios por tipo de socio

Crear recibos de pagos de socios por socio

Crear recibos de pagos de taguillas por grupo de taguillas
Crear recibos de pagos de taguillas por taguilla

Crear recibos de pagos de atragues por pantalan

Crear recibos de pagos de atragues por atrague

Crear
En este moédulo se puede crear un recibo manualmente. Este no estara vinculado a ningun
servicio y solo servira para cobrarle al usuario un importe.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear

General | Desglose delimparte  Estados

Persona

Facturacién - Q@
Recibo
Fecha de generacion 19062022 | i@
Fecha de remesa dofmmiyyy | B
Fecha de vencimiento ddimmiyyy | B
Fecha de pago dofmmiyyy | B
Fecha de impage da/mmiyyyy &
Concepto
Importe 0,00
Estado Generado
Mandato v

Cuenta bancaria

IBAN

ES -

e Persona. Buscar a la persona a la que se le quiere emitir un recibo.
e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear el recibo, o crear
una nueva.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 43



Manual de procesos administrativos
Version 22.03

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacion

Norma 19 v
Fecha de = ]
creacién
Hora de deste © O
creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.

Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
26 resultadois) | Buscar en los resultados n ¥ 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.
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Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

0

?2HCRONOS

00

En numero poner el que quiera asignar a la facturacién. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta

facturacion.

» Recibo. Especificar el nimero de este. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara uno

correlativo en funciéon del dltimo nimero de recibo creado.

» Fecha de generacion. Podra indicar que fecha de generacién quiere que tenga el recibo.
» Concepto. Especificar el servicio que le quiera cobrar al usuario.
» Mandato. Elegir cual quiere asignar al recibo, de entre todos los posibles mandatos que
tenga el usuario. En caso de que este campo esté vacio y no se muestre ningn mandato,
esto indicara que el usuario no tiene ningln mandato creado, o no tiene una cuenta

bancaria asociada.

- Desglose del Importe.

Indicar la cantidad que se quiere cobrar al usuario.

Recibos de cobro segln la horma 19 / Crear

General | Desgiose delimporte  Estadns
Importe 0,00
Base imponible 0,00
Impuesto VA 0,00% ~
Cuota de impuesto 0,00
Clasificacion econémica
Cuenta contable 720

Facturado o

- No se regularizaran ni recibos anuiadas ni recinos ya remesacos salvo que estén impagacos

- No se podré modificar el impuesto ni la clasificacion econdmica ni la cuenta contable de recibos anulados.

Cancelar

i2A Proyectos Informaticos S.A.

45



[ a1
Manual de procesos administrativos ® <
Version 22.03 Lok “CRONOSS

L -

» Importe. Especificar este mismo. En caso de tener que aplicar un impuesto, el Importe se
especificara el precio final, con los impuestos ya incluidos.

* Impuesto. Indicar el tipo de IVA que quiera aplicar.

» Clasificacion econdmica. Indicar la clasificacién que llevara el recibo asociada.

e Cuenta contable. Especificar a que cuenta contable asignar este recibo.

- Estados.
Se muestra un organigrama de los diferentes procesos por los que pasa un recibo.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear

General Desglose del importe Estados

Recibos Norma 19

Pagar * Impagar *

—— r_ " Pagar en caja
Gererar Remasar e _ Transformarso | GENERADO
G —— RE“E SADO
Eliminar Deshacer Fm Pagsr & 4 IMPAGADO
FEMNESA Rernesar - ANULADO
Reactivar
Desagrupar | Dresagrupar Desagrupar | Desagrupar
Pagar en cajs
GENERADO Irmpagar - "| GENERADO
Rermasar ' Transfarrmarsi
* REMESADO | ‘ + REMESADO
— + PAGAGO Pagar Anular IMPAGADO
El Desh " » ¥
nar PR | acRUPADO | . ANULADO
Reactivar AGRUPADO

Pagar * Impagar *

Cancelar

Una vez rellenados todos los campos, pulsar en Aceptar para crear el recibo.
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Crear recibos de apuntes pendientes

Mediante esta opcién se podra crear recibos de los apuntes pendientes que tenga un usuario.
Esto creara un recibo por cada apunte pendiente que tenga el usuario, pudiendo luego agruparlos
todos en un Unico recibo.

- General

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de apuntes pendientes

General  Apuntes pendientes  Informacian del proceso

Facturacién - a6

Cerrar

* Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear el recibo, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centro Aluche ~
Nimero
Facturacion
Norma 19 v
Fecha de drsde =} hasta ]
creacién
Hora de deste o hasta O]

creacién

e Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
28 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.
En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.
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Apuntes Pendientes. Elegir los apuntes.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de apuntes pendientes

General | Apuntes pendientes  Informacian del praceso

Actualizar  Buscar

5 resultada(s)| ~ | Buscar en Ios resuitados n - m

Cédigo Tipo
de Forma de de
Apunte  Fecha Hora tarifa Tarifa Temporada  Cantidad  Importe  pago apunte  Anul
0O w 405339 03062022 10:20:21.6 EVOI ENTRADADE CINE NOCHE 2022 1 000 Pendients de pagn  Normal o
0 w 405342 03062022 10.24:566 EVOI ENTRADADE CINENOCHE 2022 1 000 Pendiente de pagn  Normal No
(=] 405345 03062022 10:34:34.5 EVOI ENTRADADE CINE NOCHE 2022 1 000 Pendients de pagn  Normal [
m] 405493 D6/S/2022 09:38:13.7 VED9 FLOTADOR 2022 1 4,80 Pendiente de pago  Normal [
(=] 405554 07M8(2022 09.01:34.9 EVO3 Entrada de uso liare 2022 1 000 Pendiente de pagn  Normal o

Cerrar

Pulsar en Buscar para hacer una busqueda de los apuntes pendientes que quiera remesar. Por
defecto solo podré buscar apuntes de tipo Pendiente de Pago que NO estén anulados.

Apuntes / Buscar

General | Personas  Desglose delimporte  Cajas  Formasdepago Familas 6 Facturas Aguileres
Reservas  Operadores  Méguinas  Centros  Ordenacion
Opcién de bisqueda, PERIODO DE TIEMPO v
Fechay hora 01/06/202200:00:00 | @ | 1906022235950 | @
Tipo de carrito -
Tipo de servicio v
origen v
Apunte
Goncepto
Tipo de apunte v
Anulado Na anulados ~

Motivo de anulacién

Cancelar

Configurar los filtros de busqueda para mostrar los apuntes que quiera incluir en la remesa.
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Recibos de cobro segtin la norma 19

General | Apuntespendientes  Infarmacian del procesn

Actualizar  Buscar

Apunte  Fecha Hora

(mIc} 400312 1207/2021 1251268
o % 400315 1240772021 13:44:08.0
0 % 400317 1240772021 14:02:16.8
o e 400318 1207/2021 14:42:43.7
O @ 400322 1307/2021 08:27:07.2
o W 405169 26/05/2022 16:28:005
[ 405339 030062022 10:2021 6
0 w» 405342 D3M62022 10:24:56 6
0 @ 405345 0306/2022 10:34:34 5

O @ 405493 06/06/2002 09:38:13 7

Cerrar

Marcar los apuntes que quiera incluir en la remesa y pulsar en Generar

Crear recibos de apuntes pendientes

Codigo

de

tarita Tarifa

Al FISTA PTVA 60M

Al PISTA PTVA 60M

Al PISTA PTVA 60M

A1 PISTA PTVA 60M

Al PISTA PTVA 60M

Pl SES PISCINAADU

EvO1 ENTRADA DE CINE NOCHE
EvO1 ENTRADA DE CINE NOGHE
Evol ENTRADA DE CINE NOCHE
VEDY FLOTADOR

CH

11 resultado(s) | ~

Temporada
2021
2021
2021
2021
2021
2022
2022
2022
2022

2022

»

Mostranda 1-10 de 11 resuftados (pigina 1 de 2)

cantidad

Bustar en los resultados n ~ | 10

Importe
14,20

13,26
13,26
15,70
13,26

0,00

0,00

0,00

0,00

4,80

Forma de pago

Pendiente de pago

Pendiente de pago

Pendiente de pago

Pendiente de cobro por recibn
Pentiente de pago

Pendiente de cohro por recin
Pendiente de pago

Pendiente de pago

Pendiente de pago

Pendiente de pago

Creacién de recibos de matriculas de clase por clas
Mediante este modulo podra generar los recibos de las matriculas de las escuelas seleccionando

estas ultimas.

- General

Recibos de cobro segun la norma 19

General Clases Infarmacion del procesa

Facturacién - Q@

cerr

Crear recibos de matriculas de clases por clase

Tipo
de

apur
Norr
Norr
norr
Norrr
norr
Norr
narrr
narr
Norr

Narrr

3

» Facturacion. Para ello pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los
recibos, o crear una nueva.
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Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de = hasta ]
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

Caneelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.

Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
29 resultado(s)| BU 03 n ¥ 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 29 resultados | a1 de3)

Cerrar
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Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Nerma v

Aceptar Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacién asignara uno correlativo en funcion
del dltimo nimero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

- Clases

Muestra un listado con las clases que estan abiertas. Podra filtrar éstas mediante el botdén de
Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de matriculas de clases por clase

General  Clases  Informacion del proceso

Actualizar  Buscar

39 resultado(s)| ~ | Buscar en los resultados n IR v

Cédigo Fecha Fecha 13 [

de clase Clase inicial final Estado Plazas Ocupadas Ocupadas Libres Libres
O oz0 AC/SUBACUATICAS N2 MJ 18:45-19:30 1307/2021  12/06/2022  Activa 15 14 93 1 7
O 213 ACONDICIONAMIENTO FISICO NO L 19:00-20:00  13/07/2021 12/06/2022  Activa 20 2 10 18 90
O o213 ACONDICIONAMIENTO FISICO NO LV 19:00-20:00 13/07/2021 12/06/2022  Activa 25 8 32 17 68
0 o210 ACONDICIONAMIENTO FISICO NO MJ 18:00-19:00  13/07/2021  12/06/2022  Activa 40 5 12 35 88
O 0214 ACONDICIONAMIENTO FISICO NO MJ 20:00-21:00  13/07/2021 12/06/2022  Activa 36 2 6 33 94
O #er19 Agrobic 2019 1307/2021  12/06/2022  Activa 22 8 36 14 64
O 9995 Agrabic MJ 18:00-19:00 01/09/2019  30/06/2020  Activa 20 4 20 16 80
O 10945 Aerobic nueva 13/07/2021  12/06/2022  Activa 5 3 60 2 40
O ARTUROODO1  Aerobic Playa MJ 18:00-19:00 01/09/2019  30/06/2020  Activa 10 1 10 9 an
O 9948 CICLO-SALAND XV 14:30-15:30 01/09/2018  30/06/2020  Activa 10 8 80 2 20

X BERE

Mostranda 1-10 de 39 resultados (pagina 1 de 4)

Cerrar

Marcar las clases que se quiera generar la matricula y pulsar en Generar para que se proceda a la
generacién de los recibos.
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Creacion de recibos de matriculas de clase porinsc  ripcion
Mediante este modulo podra generar los recibos de las matriculas de las escuelas seleccionando
las inscripciones.

- General

Recibos de cobro segun la norma 18 / Crear recibos de matriculas de clases por inscripcion

General Inscripciones Informacian del proceso

Facturacién - Q@

Generar Cerrar

» Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centro Aluche ~
Nimero
Facturacion
Norma 19 v
Fecha de desde = hasta =
creacién
Hora de deste o hasta O]

creacién

e Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
28 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podré indicar a que centro, o centros, pertenece esta
facturacion.
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- Inscripciones

Muestra un listado con las fichas de los alumnos que tienen habilitado el pago bancario de la
matricula y tienen asociado un mandato para el pago de la misma. Podra filtrar estas mediante el
botén de Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de matriculas de clases por inscripcion

General | Inscripciones | Informacien del proceso

Actualizar  Buscar

15 resultada(s) ~ | Buscar en los resultados n -~ 10 -

Codigo co

Fecha Baja Baja Plazas de Fecha Fecha de

de alta temporal  definiiva  asignadas  Observaciones  clase Clase inicial final Estado  pe
(] 0811012019 2 9948 CICLO-SALA ND XV 14:30-15:30 01/09/2019  30/06/2020  Activa
=] 0410212014 1 PROM1 PROMOCION 1 01/09/2021 30/06/2022  Activa
(] 15/08/2013 1 PROM PROMOCION 01/09/2021  30/06/2022  Activa
m] 2711/2019 1 FDPD2 Padel Lx 01/09/2019  30/06/2020  Activa
a 08/10/2019 1 9948 CICLO-SALA ND XY 14:30-15:30 01/09/2019  30/06/2020  Activa
8] 15/08/2013 1 PROM1 PROMOGION 01/09/2021  30/06/2022  Activa
(@] 15/08/2013 1 PROIM1 PROMOCION1 01/09/2021 30/06/2022  Activa
0 08/10/2018 2 9948 CICLO-SALA ND XY 14:30-15:30 01/09/2019  30/06/2020  Activa
] 27/11/2019 1 FDPD3 Pade| L-X Marzo 2019 - Agosto 2019 01/09/2019  30/06/2020  Activa
] 24/12/2014 1 1023 ACUAGIM N1 LV 09:45-10:30 01/09/2021 30/06/2022  Activa

<-Z ! ”

Mostrando 1-10 de 15 resultados (pigina1 de

Cerrar

Marcar las inscripciones de las que se desee generar la matricula y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacién de los recibos.

Creacion de recibos de pagos de clase por clases
Mediante este modulo podra generar los recibos de las cuotas de las escuelas seleccionando
estas Ultimas.

- General
Recibos de cobro seglin la norma 19 / Crear recibos de pagos de clases por clase

General | Clases  Informacidn del proceso

Facturacién - Q @

Can tipo de pago

O Mensual Qctubre e
(O Bimestral Ottubre Noviembre -
0 Trimestral Octubre Naviembre Diciemare v
(O Cuatrimestral Octubre Noviembre Diciembre Energ ~
(] Semestral Octubre Naviembre Diciembre Enera Febrera Marza v
O Completn

Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.
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Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de = hasta ]
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

Caneelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.

Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
29 resultado(s)| BU 03 n ¥ 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 29 resultados | a1 de3)

Cerrar
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Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Nerma v

Aceptar Cancelar

En numero poner el que quiera asignar a la facturacién. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, o centros, pertenece esta
facturacion.

e Con tipo de pago. Seleccionar el tipo de pago que se quiere generar, Mensual, Bimestral,
etc. Se pueden seleccionar varios tipos a la vez. Marcar el mes, o periodo, a generar.

- Clases
Muestra un listado con las clases que estan abiertas. Podra filtrar estas mediante el boton de
Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de pagos de clases por clase

General | Clases | Informacion del proceso

Actualizar  Buscar

39 resultado(s) | v | Buscar en o5 resuitado; n <l 10~

Cédigo Fecha Fecha % 13

de clase Clase inicial final Estado  Plazas  Ocupadas  Ocupadas Libres  Libres
O o120 ACISUBACUATICAS N2 M 18:45-19:30 13/07/2021  12/06/2022  Activa 15 14 a3 1 7
o 21 ACONDICIONAMIENTO FISICO NOLX 19:00-20:00  13/07/2021  12/06/2022  Activa 20 2 10 18 a0
O o213 ACONDICIONAMIENTO FISICO MO LXY 19:00-20:00  13/07/2021 12/06/2022  Activa 25 8 32 17 68
0 o210 ACONDIGIONAMIENTO FISICO NO MJ 1600-19:00  13/07/2021 12/06/2022  Activa an 5 12 a5 a8
O 0214 ACONDICIONAMIENTO FISICO ND MJ 20.00-21:00  13/07/2021 12/06/2022 Activa 35 2 ] 33 94
O Aerg Aerobic 2019 13/07/2021 120062022 Activa 22 8 36 14 64
O 9995 Aerobic MJ 18:00-19.00 01/09/2019  30/06/2020  Activa 20 4 20 16 80
O 10945 Aerohic nueva 13/07/2021  12/06/2022  Activa 5 E &0 2 an
] ARTURQOOD1  Aerabic Playa MJ 18:00-19:00 01/09/2019  30/06/2020  Activa 10 1 10 9 a0
O 9948 CICLO-SALAND X 14:30-15:30 01/02/2019  30/06/2020  Activa 10 & a0 2 20

‘HW: -

Mostrando 1-10 de 39 resultados (pagina 1 de 4)

Cerrar

Marcar las clases de las que se quiera generar la cuota y pulsar en Generar para que se proceda
a la generacion de los recibos.
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Creacion de recibos de pagos de clase por inscripci on
Mediante este mdédulo podra generar los recibos de las cuotas de las escuelas seleccionando las

inscripciones.

- General.

Recibos de cobro seglin la norma 19 / Crear recibos de pagos de clases por inscripcion

General | Instriptiones  Infarmacion del procesa

Facturacién - Q@

Con tipo de pago

[ Mensual Qctubre ~
[ Bimestral Octubre Noviemare v
O Trimestral Octubre Noviemare Diciemare v
[ Cuatrimestral | Octubre Noviermbre Diciembre Enera ~
[ semestral Octubre Noviemnre Diciemire Enera Febrero Marz v
01 Completn

Cerrar

» Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de deste = hasta o
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

[zl Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
28 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.
En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.
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e Con tipo de pago. Seleccionar el tipo de pago que se quiere generar, Mensual, Bimestral,
etc. Se pueden seleccionar varios tipos a la vez. Marcar el mes, o periodo, a generar.

- Inscripciones

Muestra un listado con las fichas de los alumnos que tienen habilitado el pago bancario de la
matricula y tienen asociado un mandato para el pago de la misma. Podra filtrar estas mediante el
botén de Buscar.

Recibos de cobro segtin la norma 19 / Crear recibos de pagos de clases por inscripcion

General | Inscripeiones | Informacian del procesa

Actualizar  Buscar

474 resultado(s)| ~ | Buscar en los resultados n - 10 v

Codigo ¢

Fecha Baja Baja Plazas de Fecha Fecha ¢

de alta temporal  definitiva  asignadas  Observaciones  clase Glase inicial final Estado
[m} 16/06/2013 1 4000 FUTBOL NO LXY 18:00-19:00 01/09/2021  30/06/2022  Activa
[} 15/08/2013 1 0171 GIMMASIARITMICAND LX 17:45-18:45  01/09/2021  30/06/2022  Activa
[m} 16/08/2013 1 0125 BALONCESTO NO LX 18:30-19:30 01/09/2021 30/06/2022  Activa
[} 15/08/2013 1 0109 NATACION NO LX 18:15-16:45 01/09/2021 300612022 Activa
[m} 16/08/2013 1 0125 BALONCESTO NO LX 18:30-19:30 01/09/2021 300612022 Activa
[} 16/06/2013 1 0069 ACTIVIDAD FISICANT LX 10:00-11:00  01/09/2021  30/06/2022  Activa
[m} 15/08/2013 1 0064 ACTIVIDAD FISICANT M1 11:00-1200  01/09/2021 30/06/2022  Activa
[} 15/08/2013 1 4002 FUTEOL NO M. 16:00-18:00 01/09/2021  30/06/2022  Activa
[m} 16/08/2013 1 4002 FUTBOL ND M. 18:00-19:00 01/09/2021 30/06/2022  Activa
[} 16/08/2013 1 0125 BALONCESTO NO LX 18:30-19:30 01/09/2021  30/06/2022  Activa

« »

- 2 3 4 8

Mostrando 1-10 de 474 resultados (pagina 1 de

Cerrar

Marcar las inscripciones de las que se desee generar la matricula y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacién de los recibos.
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Creacion de recibos de inscripciones de socio por t ipo de socio
Mediante este médulo podré generar los recibos de las inscripciones de socio seleccionando estos
altimos.

- General

Recibos de cobro seguin la norma 19 / Crear recibos de inscripciones de socios por tipo de socio

General Tipos ce socio Informacian del proceso

Facturacién - Q&

Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacion

Norma 19 v
Fecha de desde = hasta =
creacién
Hora de deste © hasta O

creacién

e Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
26 resultadois) | Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacién asignara uno correlativo en funcion
del dltimo nimero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.
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- Tipos de socio
Muestra un listado con los tipos de socio que existan. Podré filtrar estos mediante el botén de
Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de inscripciones de socios por tipo de socio

Gereral  Tiposdesocio  Informacian el proceso
Gentro Aluche v

37 resultadofs) | - | Buscar en Ios resuttados n -~
Tipo de socio
ABONG ANUAL USO LIBRE INFANTIL
ABONG ANUAL USO LIBRE MAYOR
ABONO ANUAL VESTUARIO
ABONO DEPORTE VERANO JOVEN
ABONO DEPORTE VERANO MATOR
ADM COMPLETO ADULTO
ADM COMPLETO INFANTIL
ADM COMPLETO JOVEN

ADM COMPLETO MAYOR

O
O
[m]
[m]
[m]
[m]
[m]
[m]
[m]
[m]

ADM FAMILIAR - TITULAR ADULTO

Mostrando 1-10 de 37 resultados (pagina 1 de 4)

Cerrar

Marcar los tipos de socio que quiera generar la matricula y pulsar en Generar para que se proceda
a la generacion de los recibos.

Creacién de recibos de inscripciones de socio por s ocio
Mediante este modulo podra generar los recibos de las inscripciones de socio seleccionando las
inscripciones.

- General

Recibos de cobro segln la norma 19 / Crear recibos de inscripciones de socios por socio

General Socios Informacion del proceso

Facturacion - Q¢

Generar Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.
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Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de = hasta ]
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

Caneelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.

Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
29 resultado(s)| BU 03 n ¥ 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 29 resultados | a1 de3)

Cerrar
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Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Nerma v

Aceptar Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del tltimo nimero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.
Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

- Socios
Muestra un listado con las fichas de los socios de las que se podra generar el recibo de la
inscripcion. Podra filtrar estos mediante el boton de Buscar.

Recibos de cobro seguin la norma 19 / Crear recibos de inscripciones de socios por socio

General Socios Informacion del procesa

Actualizar  Buscar

9resuttada(s) | ~ | Buscaren Ios resuitadas n I [ I
Fecha Codigo

Fecha de validez  Validez Pago Pago de
de alta baja Tipo de socio Parentesco  inicial final desde hasta Nimers Observaciones  persona
[m} 241092019 SOCIO MENSUAL TITULAR 01/09/2019  31/08/2020 010972019 30/09/2019 0000392260 6547
[} 09/03/2009 ADM COMPLETO MAYOR TITULAR 01/03/2000 01/10/2012  3110/2012 0000000257 4388
[m} 091012009 ADM FIN DE SEMANA INFANTIL  TITULAR 010172009 014102012 31/10/2012 0000121202 4256
[} 19/10/2009 ADM REDUCIDO ADULTO TITULAR 01/11/2009 011212012 3112/2012 0000121562 1520
[m} 17/08/2009 ADM REDUCIDO ADULTO TITULAR 011092009 014102012 3110/2012 0000028997 2866.
[} 24/09/2009 ADM REDUCIDO MAYOR TITULAR 01/10/2000 01/09/2012  30/09/2012 0000028972 1051
[m} 2611/2019 ABONO ANUALVESTUARIO  TITULAR 2801172013 27/11/2020 0000392267 5
[} 301072009 ADM REDUCIDO MAYOR TITULAR 01/11/2009 01/11/2012 30/11/2012 0000287407 4819
[m} 011102008 ADM REDUCIDO ADULTO TITULAR 011102008 014102012 31/10/2012 0000023017 2894

Cerrar

Marcar las inscripciones de las que se quiera generar la matricula y pulsar en Generar para que
se proceda a la generacién de los recibos.
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Creacion de recibos de pagos de socio por tipo des  ocio
Mediante este modulo podra generar los recibos de las cuotas de socio seleccionando los tipos de

socio.
- General

Recibos de cobro segun la horma 19 / Crear recibos de pagos de socios por tipo de socio

General | Tipos desocio  Infarmacion del proceso
Facturacién - a @
Fecha para saber si tiene que pagar 13/06/2022 -

Con tipo de pago

0 Mensual

0 Bimestral

0 Trimestral
0 Cuatrimestral
0 semestral
0 Anual

[0 Completa

Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de deste = hasta o
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

Caneelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
28 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Nerma v

Aceptar Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del tltimo nimero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.
Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

» Fecha para saber si tiene que pagar. Elegir una fecha que esté fuera del periodo de pago
de los socios. Si un socio tiene pagado enero (Fecha Ultimo Pago 01/01/2020 y Préximo
Pago 01/02/2020) habra que poner una fecha como minimo la fecha del Préximo Pago,
gue en este caso es 01/02/2020. Si ponemos 25/01/2020 al que tenga las fechas de pago
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anteriores no le generara un recibo, ya que para la fecha de 25/01/2020 tiene pagado el
servicio.

e Con tipo de pago. Marcar el tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.

- Tipos de socio

Muestra un listado con los tipos de socio que existan. Podra filtrar estos mediante el botén de
Buscar.

Recibos de cobro seglin la norma 19 / Crear recibos de pagos de socios por tipo de socio

Gereral | Tiposdesacio | Infarmacion del proceso
Centro Auche v

97 resultado(s) |~ | Buscar enlos resuitados n SRR T

Tipo de socio

ABONO ANUAL USO LIBRE INFANTIL
ABONO ANUAL USO LIBRE MAYOR
ABOMO ANUAL VESTUARIO

ABONO DEPORTE VERANO JOVEN
ABONO DEPORTE VERAND MAYOR
ADM COMPLETO ADULTO

ADM COMPLETO INFANTIL

ADM COMPLETO JOVEN

ADM COMPLETO MAYOR

o
o
o
(]
o
o
(m]
(m]
o
o

ADM FAMILIAR - TITULAR ADULTO

Mostrando 1-10 de 37 resultados (pagina 1 de 4)

Cerrar

Marcar los tipos de socio que se quiera generar la cuota de pago y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacién de los recibos.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 68



LS

Manual de procesos administrativos 3 <
Version 22.03 - CRONOSS

Creacion de recibos de pago de socio por socio
Mediante este médulo podra generar los recibos de las inscripciones de socio seleccionando las
inscripciones.

- General

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de pagos de socios por socio

General Socios Informacion del proceso
Facturaciéh - Q @
Fecha para saber sitiene que pagar 130612022 @

Con tipo de pago

O Mensual

O Bimestral

O Trimestral

O cuatrimestral
O semestral
O Anual

0 Completo

Cerrar

» Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de deste = hasta o
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

[zl Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
28 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.
Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

» Fecha para saber si tiene que pagar. Elegir una fecha que esté fuera del periodo de pago
de los socios. Si un socio tiene pagado enero (Fecha Ultimo Pago 01/01/2020 y Préximo
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Pago 01/02/2020) habra que poner una fecha como minimo la fecha del Préximo Pago,
gue en este caso es 01/02/2020. Si ponemos 25/01/2020 al que tenga las fechas de pago
anteriores no le generara un recibo, ya que para la fecha de 25/01/2020 tiene pagado el
servicio.

» Con tipo de pago. Marcar el tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.

- Socios

Muestra un listado con las fichas de los socios de las que se podra generar el recibo de la
inscripcion. Podra filtrar estos mediante el boton de Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 19

General | Socios

Actualizar  Buscar

Fecha
de alta

09/01/2010

28/02/2011

26/06/2007

29/08/2007

02/10/2008

09/02/2011

26/11/2008

19/01/2010

01/09/2011

0O 00OO0OO0ODOoODOD0OOoOOoOODo

D6/09/2008

‘

Cerrar

Informacin del pracesa

Fecha
de
baja

01/08/2007

01/08/2008

01/02/2011

01/01/2008

01112011

Tipo de socio

Parentesco

ADM FAMILIAR - TITULAR ADULTO  TITULAR

DM COMPLETO ADULTO

ADM REDUCIDO ADULTO

ADM REDUCIDO ADULTO

ADM REDUCIDO ADULTO

DM REDUCIDO ADULTO

ADM REDUCIDO MAYOR

ADM REDUCIDO MAYOR

DM COMPLETO ADULTO

ADM REDUCIDO ADULTO

TITULAR

TITULAR

TITULAR

TITULAR

TITULAR

TITULAR

TITULAR

TITULAR

TITULAR

validez
inicial

01/01/2010

01/03/2011

01/07/2007

01/09/2007

01/10/2008

01/03/2011

01/12/2008

01/02/2010

01/09/2011

01/09/2008

2345

Mostrando 1-10 de 332 resul

332 resultadio(s

Validez
final

lados (pagina 1 de 34)

Pago
desde

01/01/2013
01/06/2013
01/07/2007
01/07/2008
01/01/2011
0112/2012
01/12/2008
01/11/2012
01/10/2011

01/10/2012

Crear recibos de pagos de socios por socio

Pago
hasta

31/01/2013
30/06/2013
31/07/2007
31/07/2008
310172011
31/12/2012
31/12/2008
30/11/2012
21/10/2011

31/10/2012

~ | Buscar en los resultados

Numero

0000093290

0000240822

0000064454

0000063767

0000060055

0000058040

0000131186

0000121316

0000321771

0000029016

B - -

Godig
de
Observaciones  persc

Marcar las inscripciones de las que se quiera generar la matricula y pulsar en Generar para que

se proceda a la generacion de los recibos.
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Creacion de recibos de pago de taquillas por grupo de taquillas
Mediante este moédulo podra generar los recibos de taquillas seleccionando el grupo de las
taquillas.

- General

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de pagos de taquillas por grupo de taquillas

General | Gruposde taquilas  Informacin del procesa
Facturacién - a o
Fecha para saber si tiene que pagar 13/06/2022 =

Con tipo de pago

O Mensual

O Bimestral

O Trimestral

O Cuatrimestral
O semestral
O Anual

Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de deste = hasta o
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

Caneelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
28 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.
Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

» Fecha para saber si tiene que pagar. Elegir una fecha que esté fuera del periodo de pago
de las taquillas. Si un usuario tiene pagado enero (Fecha Ultimo Pago 01/01/2020 y
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Préximo Pago 01/02/2020) habra que poner una fecha como minimo la fecha del Proximo
Pago, que en este caso es 01/02/2020. Si ponemos 25/01/2020 al que tenga las fechas de

pago anteriores no le generara un recibo, ya que para la fecha de 25/01/2020 tiene pagado
el servicio.

» Con tipo de pago. Marcar el tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.

- Grupo de taquillas

Muestra un listado con las fichas de los distintos grupos donde podra generar el recibo de la
asignacion. Podré filtrar estos mediante el boton de Buscar.

Recibos de cobro segln la norma 19 / Crear recibos de pagos de taquillas por grupo de taquillas

General | Grupos detaguilas | Infarmacién del proceso
Actualizar  Buscar

6 resultado(s) | ~ | Buscar enlos resultados n ST

) )
Grupo de taquillas Taquillas  Ocupadas  Ocupadas  Libres  Libres  Espera

Entrada Principal 70
PISCINA 30
PISTAS PADEL 30

TAQUILLAS ARMARIO 1

g
=
=}
o o o o -

YESTUARIO FEMENING 100

@ m - = o~ o
o o @ o w o
]
©

o
o
o
o
(m]
(m]

VESTUARIO MASCULIND 50

Cerrar

Marcar las asignaciones de las que se quiera generar la cuota y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacion de los recibos.
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Creacion de recibos de pago de taquillas por taquil las
Mediante este modulo podra generar los recibos de taquillas seleccionando las taquillas
asignadas.

- General

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de pagos de taquillas por taquilla

General | Taguilas  Informacian del proceso
Facturacién - Q &
Fecha para saber si tiene que pagar 13062022 @

Con tipo de pago

O Mensual

O Bimestral

O Trimestral

O Cuatrimestral

O semestral
O Anual

Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de deste = hasta o
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

[zl Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
28 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.
Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

» Fecha para saber si tiene que pagar. Elegir una fecha que esté fuera del periodo de pago
de las taquillas. Si un usuario tiene pagado enero (Fecha Ultimo Pago 01/01/2020 y
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Préximo Pago 01/02/2020) habra que poner una fecha como minimo la fecha del Proximo
Pago, que en este caso es 01/02/2020. Si ponemos 25/01/2020 al que tenga las fechas de
pago anteriores no le generara un recibo, ya que para la fecha de 25/01/2020 tiene pagado
el servicio.

» Con tipo de pago. Marcar el tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.

- Taquillas
Muestra un listado con las fichas de los usuarios que tienen una taquilla asignada. Podra filtrar
estos mediante el boton de Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de pagos de taquillas por taquilla

General | Taguilas | Informacicn del proceso

Actualizar  Buscar

Fecha Cédigo

de Fecha de Fecha de

inicio de fin Grupo de taquillas Taquilla  persona  Apellidos Nombre Documento  nacimients  Edad
O 31052013 Entracta Principal 4 1 SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA 05236589H 10/06/1990 32 afios
() 04/07/2018 05/07/2018  Entrada Principal 70 12 MUARES BRINEZ ALEX JOSE X2774924C 05/041959 63 afios
O 01082015 Entracta Principal 2 12 MUARES BRINEZ ALEX JOSE X2774924C 05/041959 63 afios
O 24/052013 VESTUARIO FEMENINO 40 12 MUARES BRINEZ ALEX JOSE X2774924C 05/041959 63 afios
O 22052013 Entracta Principal 1 12 MUARES BRINEZ ALEX JOSE X2774924C 05/041959 63 afios
O 150372019 Entracta Principal 10 15 FERNANDEZ COMEJERO Jose 00935289Y 24/09/1939 82 afios
O 16/07/2020 VESTUARIO FEMENINO 10 17 MONTERO PONCE DE LEON JUSTO 00751795 17/04/1922 100 afine
O 29/06r2020 Entracta Principal 12 36 MENDEZ MENDEZ ESTELO CONCEPCION  05271078F 08/12/1931 an afins
O 21052013 24/05/2013 VESTUARIO MASCULING 1 55 MARTIN PASCUAL DANIEL 508629680 06/09/1977 44 afios
O 180212013 09/05/2013 VESTUARIQ MASCULINO 3 56 CORRALRUZ ELADIO IGNACIO 01221713E 081031928 94 afios

<-237>7

Mostrando 1-10 de 22 resultados (pagina 1 de 3)

Cerrar

Marcar las asignaciones de las que se quiera generar la cuota y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacion de los recibos.
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Creacion de recibos de pago de atraques por pantala n
Mediante este modulo podra generar los recibos de los atraques seleccionando los distintos
pantalanes.

- General

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de pagos de atraques por pantalan

General Pantalanes Informacion del proceso
Facturacién - a o
Fecha para saber si tiene que pagar 13/06/2022 =

Con tipo de pago

O Mensual

O Bimestral

(O Trimestral

() Cuatrimestral
O semestral
O Anual

Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de deste = hasta o
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

[zl Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
28 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.
Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

» Fecha para saber si tiene que pagar elegir una fecha que esté fuera del periodo de pago |
atraque. Si un usuario tiene pagado enero (Fecha Ultimo Pago 01/01/2020 y Préximo Pago
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01/02/2020) habra que poner una fecha como minimo la fecha del Proximo Pago, que en
este caso es 01/02/2020. Si ponemos 25/01/2020 al que tenga las fechas de pago

anteriores no le generara un recibo, ya que para la fecha de 25/01/2020 tiene pagado el
servicio.

» Con tipo de pago. Marcar el tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.

- Pantalanes

Muestra un listado con las asignaciones de atraque donde podréa generar el recibo. Podré filtrar
estos mediante el boton de Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de pagos de atraques por pantalan

General Pantalanes Infarmacian del proceso
Actualzar  Buscar

4 resultado(s)| « | Buscar en los resultados n - 10 v

% 1

Pantalan B ftraques  Ocupadas  Ocupadas  Libres  Libres  Espera

Barcas de recren 10 50 @ 50

MOTOS ACUATICAS 14 18 a6

PANTALAN 001 18 9 82

O
[m]
O
[m]

Moo W W@

PANTALAN 002 8 23 92

Cerrar

Marcar las asignaciones de las que se quiera generar la cuota y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacién de los recibos.
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Creacion de recibos de pago de atraques por atraque
Mediante este modulo podra generar los recibos de los atraques seleccionando los distintos
atraques.

- General

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de pagos de atraques por atraque

General  Atragues  Informacion del proceso
Facturacién - Qa6
Fecha para saber si tiene que pagar 13062022 | @

Con tipo de pago

O Mensual

O Bimestral

O Trimestral
O cuatrimestral

O semestral
O Anual

Cerrar

» Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Bustar

General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Normna 18 v
Fecha de deste = hasta o
creacién
Hora de desde © hasta O
creacién

[zl Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
28 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Fecha de Hera de

Namero Facturacién Norma creacion creacion Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2018 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 112027 10:05:30.7 CACAHE >
247 Reqularizacion de socios 19 15/07/2020 10:47:59.7 CACAHE >
244  ENERO 2015 NORMA 19 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO EME 2018 NORMA 19 19 09012018 17:.08:28.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 09/01/2018 16:53:111 ARGOFE D
241 TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240  S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 18 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOW 2017 NORMA 19 19 20112017 13:08:327 CACAHEZ >

“« <- 2 3| »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pigina 1 de 3}

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Ccentros
Nimero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion

asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.
Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

» Fecha para saber si tiene que pagar elegir una fecha que esté fuera del periodo de pago |
atraque. Si un usuario tiene pagado enero (Fecha Ultimo Pago 01/01/2020 y Préximo Pago
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01/02/2020) habra que poner una fecha como minimo la fecha del Proximo Pago, que en
este caso es 01/02/2020. Si ponemos 25/01/2020 al que tenga las fechas de pago
anteriores no le generara un recibo, ya que para la fecha de 25/01/2020 tiene pagado el
servicio.
» Con tipo de pago. Marcar el tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.

Atraques
Muestra un listado con las asignaciones de atraque donde podréa generar el recibo. Podré filtrar
estos mediante el boton de Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 19

General  Afragues

Actuslizar  Buscar

Fecha

de

inicio

24/05/2013

17/07/2020

13/12/2019

19/03/2019

18/03/2019

27/09/2016

24/05/2013

24/05/2013

23/05/2013

m]
O
O
O
[}
O
]
m]
O
O

20/11/2020

Cerrar

Fecha
de fin

23/03/2019

15/09/2016

15/08/2016

30/05¢2013

Informacion del proceso

Pantalan

PANTALAN 001

Barcas de recreo

Barcas de recreo

Barcas de recreo

Barcas de recren

PANTALAN 002

PANTALAN 001

PANTALAN 001

PANTALAN 001

MOTOS ACUATICAS

Atraque

Crear recibos de pagos de atraques por atraque

=T N

MR W = @

@

Embarcacisn
LAPINTA
LANIFIA
LANIflA
LANITA
LANIfla
LANITA
LA NIflA
LAMIRLA
LANIFIA

SANTA MARIA

16 resultado(s)| | Buscar en os resuitados n -

Cédigo
de
Matricula persona
123456789012345 124
1
1
1
1
1
1
1
1
55656

Mostrando 1-10 de 16 resultados (pagina 1 de 2)

Apellidos Nombre

MONTE GIL. ANTOMIO

SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA
SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA
SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA
SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA
SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA
SANCHEZ LOPEZ ANA MARLA
SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA,
SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA

MORENO DEL BARRIO  JESUS

Dogumento

01768068]

05236565H

05238588H

05236569H

05236588H

05236580H

05236583H

05238588H

05236565H

10

Fecha:
nacimie

10/06/1

10/06/1

10/06/1

10/06/1

10/06/1

10/06/1

10/06/1

10/06/1

261211

»

Marcar los atraques de los cuales se quiera generar la cuota y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacion de los recibos.
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Modificar

Una vez generados los recibos podra modificar estos, remesarlos, impagarlos, etc. Un recibo que
estd en estado de Remesado no se puede modificar, esta bloqueado. Para poder modificarlo,
tendra que deshacer la remesa para modificar el recibo y volver a remesar. Esto podra hacerse
siempre y cuando no se haya enviado el fichero de recibos al banco.

Arctualizar Buscar

Agrupar

Deshacer |a agrupacion

Transformar en norma 60 modalidad 2
Remesar

Deshacer la remesa

Devalver manualmente

Devolver desde fichero

Deshacer la devolucion manualmente
Deshacer la devolucion desde fichero
Emitir carta de impago

Anular

Deshacer la anulacian

Modificar
Mediante este comando podra modificar algunos datos del recibo que se tenga seleccionado

- General

Recibos de cobro segun la norma 19 / Modificar

General | Desginse del importe  Descuentosfncrementss  Conceptns  Historial de operaciones  Estados

288447 PEREZ APARICIO, ALICIA 11/07/1994 (27 afins)
e

Persona

Tipo de servicio Pago de clase
FDPD2 Pactel LV 01/09/2018 - 30/06/2019 (Finalizada)

Periodo de paga: 01/03/2019 - 31/03/2018

Origen Directn

Facturacién 1245 ALUMNOSMARZO 2018 @ @ £ O

Recibo 1515647
Fecha de generacion 12030 @
Fecha de remesa dammiyyy | @
Fecha de vencimiento dmmAyyy | @
Fecha de page dmmiyyy | gl
Fecha de impago ddimmbyyy | B
Concepto Paclel L4 (01/03/2019-31/03/2019) ALICIA PEREZ APARICIO
Importe 17,65

Estado Generado
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» Fecha de generacion. Elegir la fecha que quiera que tenga el recibo.

e Concepto. Se podra cambiar o ampliar la informacién de este.

¢ Mandato. Se podra cambiar el mandato contra el que ira el recibo. El cambio del mandato
en el recibo no implica que se cambié en el servicio asociado.

- Desglose del importe
Podra verificar la tarifa asociada al recibo y podra ajustar el importe del mismo, cambiar el IVA del

recibo, etc.

Recibos de cobro seguin la norma 19 / Modificar

General | Desglose delimporte Descuentosfncrementos  Conceptos  Historial de operaciones  Estacns
Tarifa C16 MES ADULTO 1 55
Tipo de pago Mensual
Columna de precio NO EMPADRCNADO
Precio de partida 17,65

Importe de 0,00
descuentofincremento

Importe parcial 17,65
Importe de regularizacisn 0,00
Motivo de regularizacion
Importe 17,65
Base imponible 17,65
Impuesto ¥4 0,00% v
Cuota de impuesto 0,00
Clasificacion econsmica v
Cuenta contable 3430000

Facturado No

e Importe de regularizacién. Poniendo un importe positivo se incrementa el precio de este, y
con un importe negativo se reduce el importe.

» Motivo de regularizacion. Indicar el motivo por el cual se esta ajustando el importe del
recibo.

* Impuesto. Podra cambiar el porcentaje de IVA del recibo.

Clasificacion econémica. Podra cambiar el tipo de clasificacion econémica
e Cuenta contable. Podra cambiar el tipo de cuenta contable.

- Descuentos/Incrementos

Verificar los descuentos/incrementos que se estén aplicando al recibo.
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Recibos de cobro segun la norma 19 / Modificar

General  Desglose delimporte | Descuentosdncrementos | Conceptos  Historlal de operaciones  Estados

Oresultada(sy| Buscar en Ios resultacas n DO T

1t Importe Importe Importe
Orden Tipo de descuento/incremento Tipo de control inicial dtofinc final

No hay resultados

Cancelar

- Conceptos
Pueden ver los conceptos que tiene asociado el recibo.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Modificar

General  Desglose del importe  Descuentosdncrementos  Conceptos  Historlal de operaciones  Estados
Conceptos 1-2 Periodo: 01/03/2019- 3 Servicio: Padel LV
Conceptos 34 Usuario: ALICIAPEREZ »

Conceptos 56

Conceptos 78

Conceptos 9-10

Coneeptos 11-12

Conceptos 13-14

Conceptos 15-16

Cancelar

- Historial de operaciones
Verificar los estados por los que ha pasado el recibo, cuantas veces se ha remesado, etc.

Recibos de cobro seguin la norma 18 / Modificar

Gereral  Desgiose delimporte  Descuentosinerementos  Conceptos  Historial de operaciones  Estados

59 resuitatio(s) | Buscar en 0s resultados n T I

Fecha Hora Operador Maquina Operacion

120342019 14:26:405 ARGOFE SERVER12 Generadn autométicamente
20/11/2019 08:97:04 6 JAMEIL MACMINIDS Remesado

03/12/2020 16:30:14.7 JAMEIL MACMINIDS Marcado como impagada manuaimente
031122020 16:30:40.7 JAMEIL MACMINIOS Marcado como pagacio manuaimente
290142021 10:43:07.5 JAMEIL SERVER14 Desmarcadn como remesado
29/01/2021 10043:37.0 JAMEIL MACMINIDS Remesado

29/01/2021 1048:41.7 JAMEIL SERVER14 Desmarcadn como remesado
291012021 1051:23.1 JAMEIL MACGMINIOS Remesado

29/01/2021 11:48:31.5 JAMEIL SERVER14 Desmarcado camo remesado
01/02/2021 08:43:09.8 JAMEIL MACMINIDS Remesado

<<<-2345 EEY

Mostrando 1-10 de 59 resultados (pigina 1 de §)

- anceiar
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-Estados
Muestra un organigrama explicando los diferentes estados que puede tener un recibo y que
proceso hay que hacer pasa pasar de uno a otro.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Modificar

General  Desgiose delimporte  Descuenfosfincrementos  Conceptos  Historial de operaciones | Estadas

Recibos Norma 19

Fag

GENERADO

—] PAGADO.

2
T oemorupar
ssar

IMPAGADO
ANULADO

TDssiqruDir

GENERADO

IMPAGADO
ANULADO
AGRUPADO

Cancelar

Agrupar

Mediante esta opcién podra agrupar recibos o deshacer la agrupacion. Agrupando recibos se
consigue ahorrar en los costes de gestion del banco ya que se reduce el numero de recibos que
se manda al banco.

- General

Recibos de cobro segun la norma 19 > Agrupar

General Recibos Informacidn el proceso

Facturacién - a6

@ Agrupar recibos por mandato
O Agrupar recihos por mandato v persona

- Nose agruparan recibos remesados ni recibos agrupadores ni recibos agrupados

Agrupar Cerrar

e Facturacion. Elegir en que facturacién estaran los recibos. Se podran poner en otra

facturacion distinta, o en la misma donde estén los recibos que se van a agrupar.
Hay dos opciones de agrupacion:

e Agrupas recibos por mandato: Esto agrupa todos los recibos que tengan el mismo
mandato.

e Agrupas recibos por mandato: y persona. Esto agrupa todos los recibos que tengan mismo
mandado y sean de la misma persona. Si dos hermanos tienen la misma cuenta bancaria y
uno tiene 3 recibos y otro 2 se crearan dos recibos, uno a nombre del primero con sus 3
recibos y otro a nombre del segundo con dos recibos.

Una vez elegida la forma de agrupacién se podra elegir en la pestafia de recibos cuales se quiere
gue sean susceptibles de ser agrupados.
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Deshacer la agrupacion
Para deshacer la agrupacién de recibos tendra que pulsar en esta opcion.

Recibos de cobro segln la norma 19 > Deshacer la agrupacién

General Recibos Informacion del proceso
- 5ala se deshara la agrupacian de recibos agrupadores.

Deshacer Cerrar

Solo tendra que pinchar en Recibos para elegir los recibos que quiera desagrupar.

Transformar
Mediante esta opcion podra convertir recibos de N19 a N60. Esto puede ser (til en caso de

recibos devueltos que quiere que sea el cliente el que ahora vaya a pagar al banco dicho recibo.

- General

Recibos de cobro segun la norma 19 = Transformar en recibos de cobro segln la norma 60 modalidad 2

General Recibhos Informacion del proceso

Facturaciéon - a2

- 5lo se transformaran recinos remesacos que estén impagacos v gue no estén ni anulados ni agrupados

Transfarmar Cerrar

» Facturacion. elegir una facturacion de N60, donde crear los recibos.

Después habrd que seleccionar la pestafia de Recibos para elegir que recibos se quieren
transformar.
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Remesar

Mediante este modulo se procedera al remesado de los recibos y la creacion del fichero para su
envio al Banco. También se podra deshacer el proceso de remesa para poder volver a hacerlo.
Aunque los recibos de importe 0 se crean, estos NUNCA se remesan, por lo que nunca iran en el

fichero que se manda al banco.
Remesar. Entrando en este modulo podra remesar los recibos para la creacion del fichero.
- General.

Recibos de cobro segtin la norma 19 / Remesar

General  Recibos  Informacion del proceso
Procedimiento de adeudo 50D 1AM (64) v
Entidad receptora 111
Oficina receptora 111
Fechade remesa 13/06/2022 |  (fecha de envio del fichero)
Fecha de vencimiento 13/06/2022 B (fecha de emision de |as orcenes)

- o Se remesaran ni recibos agrupadas ni recibns anulados ni recios ya remesados salva que estén impagacas

Remesar [egEld

* Procedimiento de adeudo: Este es el formato del fichero que se quiere generar. El

estandar es SEPA que genera un fichero xml.

* Ruta de destino: Elegir en que ruta se quiere guardar el fichero de remesa. Para ello pulsar

en Examinar y elegir la carpeta.
* Fichero de recibos: Escribir el nombre del fichero.
» Fecha de remesa: Fecha en la que se esta haciendo la remesa.

Fecha de vencimiento: Esta fecha es importante ya que es la fecha a partir de la cual el
banco puede cargar los recibos. En el ejemplo la fecha de remesa es 25/03/2020. Si como
fecha de vencimiento ponemos 01/04, aunque el fichero se envie al banco el dia 26/03, el
banco no cargara los recibos hasta el dia 01/04. Esto permite poder generar los ficheros de
remesa en una fecha y mandarlos al banco con antelacion sin tener que esperar al mismo
dia en que se quiera cobrar estos.

- Recibos. En esta pestafia podra elegir los recibos que quiera adjuntar al fichero de remesa.

Una vez concluido el proceso saldrd una ventana de resumen indicando la informacion del
proceso.
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Deshacer la remesa

Mediante este proceso se puede deshacer la remesa para poder hacer algun cambio. Es
importante que el fichero que se haya generado en el proceso de remesa anterior no se haya
enviado al banco y sea borrado para evitar equivocaciones.

Recibos de cobro segln la norma 19 / Deshacer la remesa

General Recibos Informacion del proceso

- Mo se deshard la remesa de recibos agrupados, recihos anulados, recibos impagados ni recibos no remesados

Cerrar

Lo unico que hay que hacer es pulsar en la pestafia de Recibos y seleccionar los recibos que se
guieran desremesar y pulsar en Deshacer.

Devolver
Mediante este proceso se puede poner los recibos como impagados o deshacer el proceso, asi
como poder emitir cartas de impagado a los usuarios que tienen un recibo impagado.

Devolver manualmente. Mediante este proceso podra poner como impagado los recibos que se
elijan de forma manual, actualizando el importe de estos, bien incrementando un porcentaje, un
importa fijo, decrementando el importe en un porcentaje o en un importe fijo, asi como dar de baja
en la clase, o socio, eligiendo una fecha de baja. También podra elegir el poner como impagados
recibos que ya estan como impagados, actualizando la fecha de impago y/o el motivo.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Devolver

General | Rechos  Informacion del proceso
Fecha de impago 18062022 @

Motive de impago
(O Dar de haja el servicio asociado (s6ia para alumnos y socios)
Fecha de baja 13062022 @
O Reguiarizar el importe

Motivo de regularizacién

Configuracién del descuentofincremento

Descontar del precia un parcentaje

Porcentaje 0,00

Descontar del precio un imparte
Importe 0,00

Incrementar el precio en un porcentaje
Porcentaje 000

Incrementar el precio en un importe
Importe 000

i2A Proyectos Informaticos S.A. 90



LS

Manual de procesos administrativos 3 >
Version 22.03 . CRONOS

o

» Fecha de impago y motivo: Elegir la fecha de impago que aparecera en el recibo, asi como
el motivo de éste.

e Dar de baja el servicio asociado (Solo para socios y alumnos): Con esta opcién de dara de
baja a los socios y/o alumnos que tengan el recibo impagado usando como fecha de baja y
motivo la que se ponga.

* Regularizar el importe: Con esta opcion se puede incrementar o decrementar el importe de
los recibos.

* Permitir impagar recibos aunque ya estén marcados como impagados: Con esta opcion
puede cambiar la fecha de impago y el motivo de recibos que ya estdn como impagados.

- Recibos. Elegir los recibos que van a ser marcados como impagados.

Devolver desde fichero. Mediante este proceso podra poner como impagado los recibos que
vengan en el fichero de devolucidn bancaria, actualizando el importe de estos, bien incrementando
un porcentaje, un importa fijo, decrementando el importe en un porcentaje o en un importe fijo, asi
como dar de baja en la clase, o socio, eligiendo una fecha de baja. También podra elegir el poner
como impagados recibos que ya estdn como impagados, actualizando la fecha de impago y/o el
motivo.

- General.

Recibos de cobro segln la norma 19 = Devolver desde fichero

General Informacion del proceso

Fichero de devolucién - @
[J Dar de baja el servicio asociado (3610 para alumnos y socios)
Fechade kaja 13/06/2022 =
[0 Regularizar el importe

Motive de regularizacién

Caonfiguracién del descuentofincremento

Descontar cel precio un porcentaje

Porcentaje 0,00
Descontar ciel precio un importe
Imperte 000
Incrementar &l precio en un porcentaje
Porcentaje 0,00
Incrementar &l precio en un importe
Imperte 000
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Fichero de devolucion: Pulsar en examinar para buscar el fichero de devolucion a
procesar.

Dar de baja el servicio asociado (Solo para socios y alumnos): Con esta opcién de dara de
baja a los socios y/o alumnos que tengan el recibo impagado usando como fecha de baja y
motivo la que se ponga.

Regularizar el importe: Con esta opcion se puede incrementar o decrementar el importe de
los recibos.

Permitir impagar recibos aunque ya estén marcados como impagados: Con esta opcion
puede cambiar la fecha de impago y el motivo de recibos que ya estdn como impagados.

Deshacer devolucién manualmente. Mediante esta opcion podra volver a poner como pagado los
recibos que estén como Impagados.

Recibos de cobro segun la norma 19 > Deshacer devolucion

General

Recibos Infarmacion del proceso

Fecha de pago 13062022 @

O Reincorporar el servicio asociado (sl para alumnos y socios)

(O Permitir pagar recinos aungue ya estén marcados como pagados

- S0I0 se procesaran recibos remesados gue no estén ni anulados ni agrupados

Deshacer

Cerrar

Fecha de pago: Elegir que fecha de pago se quiere poner al recibo.

Reincorporar al servicio asociado (Sélo para alumnos y socios). Con esta opcién se
reincorpora en el servicio a aquellas personas que se dio de baja en un proceso de
devolucion de recibos.

Permitir pagar recibos aunque ya estén marcados como pagados. Permite actualizar la
fecha de pago de recibos que ya estdn como pagados con la nueva fecha.

Deshacer devolucion desde fichero. En esta opcién se podra poner como pagados recibos
impagados deshaciendo el proceso que se hizo con el fichero de devolucion.

Recibos de cobro segun la norma 19 = Deshacer devolucién

General

Infarmacian del proceso

Fichero de deveolucién - @

Fecha de pago 13062022 o

O Reincorporar el servicio asociado (sdlo para alumnos y socios)

O Permitir pagar reciios aungue ya estén marcados como pagados

- 560 se procesaran recibos remesacdos que no estén ni anulados ni agrupacos

Cerrar
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» Fichero de devolucion: Pulsar en examinar para elegir el fichero de devolucién que se uso
para impagar los recibos.

» Fecha de pago: Elegir que fecha de pago se quiere poner al recibo.

» Reincorporar al servicio asociado (Sélo para alumnos y socios). Con esta opcién se
reincorpora en el servicio a aquellas personas que se dio de baja en un proceso de
devolucion de recibos.

e Permitir pagar recibos aunque ya estén marcados como pagados. Permite actualizar la
fecha de pago de recibos que ya estdn como pagados con la nueva fecha.

Emitir carta de impagado. Con esta opcion se podra imprimir cartas de impagados a nombre de
los usuarios que tengan un recibo impagado.

Recibos de cobro seguin la norma 19 / Emitir carta de impago

General Recibos Informacion del proceso

- 50lo se emitia carta de impago de recibos remesados gue estén iMpagados v no anulados ni agrupados.

Solo habra que elegir los recibos en la pestafia de Recibos y al emitir elegir que modelo de carta
de impagados se quiere imprimir.

Anular
Mediante este proceso puede anular recibos de forma masiva.

Anular. Con este proceso se marcardn como anulados los recibos que estén remesados,
impagados y que no estén anulados.
- General.

Recibos de cobro segln la norma 19 / Anular

General Recibos Informacian el proceso

Motive de anulacién

- 50lo se anularan recibos remesados gue estén impagados y gue no estén ni anulacdos ni agrupacos.

Anular Cerrar

* Motivo de anulacion: Escribir el motivo por el cual se estan anulando los recibos

- Recibos. Marcar los recibos que van a ser anulados.
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Consultar

En esta opcion podra consultar todos los datos del recibo, pero a diferencia de Modificar, en esta
opcién no se podra cambiar ningin dato del recibo.

Eliminar

Mediante esta opcion se podra eliminar uno, o varios, recibos seleccionados. Solamente se
podran eliminar aquellos recibos que no estén Remesados, que solo estén Generados. En caso
de estar remesado, habra que deshacer la remesa para proceder a la eliminacion de estos.

Imprimir

Entrando en esta opcién aparecera un conjunto de distintos informes que se podran sacar del
conjunto de recibos que se han buscado.

Imprirmir - Exportar Motificar» Copiar- Exp

Informe general
Informe de recibos por tipo de servicio
Informe de recibos por servicio
Informe de recibos por origen del recibo
Informe de recibos por centro
Informe de recibos por facturacion
Informe de recibos por fecha de emision
Informe de recitios por mes de emisian
Informe de recibos por afio de emisian
Informe de recibos por fecha de remesa
Informe de recitios por fecha de vencimiento
Informe de recibos por mes de vencimiento
Informe de recibos por afio de vencimiento
Informe de recitios por fecha de colro
Informe de recibos por fecha de impago
Informes de recibos por tarifa«
Informe de recibos por temporada
| Informe de recibos por tipo de pago
Informe de recibos por columna de precio
Informe de recibos par concepto
Informe de recibos por cuenta bancaria
| Informe de recitios por cuenta bancaria de recaudacian
Informe de recibos por factura
Informe de recibos por impuesto
Informe de recitios por clasificacian econamica
Informe de recibos por cuenta contable
Informe de recibos por persona
Documento de persona
Etiquetas
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Notificar

En este apartado se podra enviar correos electronicos, y mensajes a movil, a los usuarios de los
recibos.

Mofificar - Copiar-

Corren electronico

tMensaje a movil

Copiar

Con esta opcién se puede hacer una copia de los recibos seleccionados a un recibo nuevo de
N19, N60 o N34.

COpiar- Exportar Estados

Copiar como norma 19
Copiar como norma 60 modalidad 2

Copiar como norma 34

Hay que tener en cuenta que los recibos surgidos de la copia de otro no estan vinculados con el
servicio del recibo de origen. Esto es, si se tiene un recibo del pago mensual de Enero de una
clase y se hace una copia a un recibo de NG60, si el recibo de N60 no se pagase no implicaria que
el mes de Enero de la clase esté impagado.
Copiar como N19, N60 y N34 son iguales cambiando Unicamente el tipo de recibo que se crea al
final.

» Facturacion. Elegir en que facturacion se van a copiar los recibos.

e Cambiar el importe de los recibos. Esto permite incrementar o decrementar el importe de

los recibos.

» Cambiar el concepto de los recibos. Podra elegir el concepto que aparecera en los recibos.

e Cambiar el impuesto de los recibos. Podra cambiar el tipo de IVA asociado a los recibos.

» Cambiar la clasificacion econémica de los recibos. Podra elegir una clasificacién nueva.

e Cambiar la cuenta contable de los recibos. Permite cambiar la cuenta contable.
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Recibos de cobro segtin la norma 19 - Copiar como recibos de cobro segun la norma 19

General Recibos Infarmacion del proceso
Facturacién - Q@
O Carmbiar el importe de Ios recibos

Configuracion del importe

Poner coma importe de 1as recibns un imparte fija de

Importe

Descontar del importe un parcertaje

Porcentaje

Descontar del importe un imparte

Importe

Incrementar el importe en Un porcentaje

Porcentaje

Incrementar el importe en un importe

Importe

0

::-;. &r HCRONOS

“000

Una vez elegidas las opciones de los nuevos recibos, pulsar en la pestafia de Recibos para elegir

que recibos se van a copiar y pulsar en el boton de Copiar.
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Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2

Los recibos de Norma 60 modalidad 2 son aquellos que se generan en papel para que sea el
usuario el que vaya al banco para proceder a su pago. Luego sera el banco quien nos informa con
un fichero de cuales han sido pagados por los usuarios para proceder a cargar esa informacion en
la aplicacion. Es lo que cominmente se conoce como Carta de Pago.

Mediante este mdédulo se podra gestionar la emision de recibos, gestionar estos, sus impagos,
generar las cartas de impagados de los recibos devueltos, proceder a las anulaciones, etc.

Al entrar aparecera una ventana de busqueda donde podra filtrar los recibos que quiera mostrar
por las diferentes opciones.

Recibos / Buscar
General Personas Desglose del importe Facturaciones Farnilias Clasificaciones econdmicas Facturas Reconocimientos Alguileres Reservas
Cuentas de recaudacion Centros Ordenacian
Tipe de servicio N
origen v
Recibo
Recibo agrupador

Fecha de generacién tesde

B
B

Fecha de remesa desde

Fechade desde
vencimiento

Fecha de page

Fecha de impago

Concepto

Remesado v
Pagado v

Impagado v

Motivo de impagoe

Una vez seleccionado los filtros pulsar en Aceptar. En caso de querer generar los recibos no hara
falta elegir ningan tipo de filtrado y solo habra que pulsar en Cancelar.
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€ Recibos de cobro segun la norma 60 medalidad 2

Actualizar  Buscar  Restablecerfitros  Imprimir+  Exportar  Notficar-  Copiars  Estados

22 resultado(s)| Bu 0 v
Codigo Fecha Fecha  Fecha Moti
de Fecha de de Fecha de de de de

Facturacién  Recibo  tarifa Tarifa Temporada  Importe  generacion  remesa  vencimiento  pago impago  impa
245 1514189 SB1 ADULTO PIEPISTA 6 2012 565,00 031072018 03102018

¥ 245 1514190 v24 BONO FISIOTERAPIAS 2012 12020 0302018 03102018

B 245 1514192 €3 MES ADULTO 3 575 2018 000 03102018 03102018

B2 245 1614193 €3 MES ADULTO 3 575 2018 000 03102018 0310/2018

¥ 245 1514196 P11 BONG PISCINA INF 10 2013 000 03M/01E 03/10/2018

= 245 1514197 VBA RECO BASICO MAY 2013 000 03102018 03102018

1 245 1514200 EO INSCRIFCION ADM 2010 800 0310/2018 03102018

1 245 1514201 EO INSCRIPGION ADM 2010 600 0310/2018 03102018

1 245 1614209 EA1 ADM COMPLETO ADULTO 2012 4515 D4AD/2018 04/10/2018

= 245 1514211 EA1 ADM COMPLETO ADULTO 2012 4515 D4/10/2018 04/10/2018

« < -2 3 »

Crear
Al pulsar en este boton se despliega un listado de opciones de creacion de recibos.

Actualizar Buscar Restabl

Crear

Crear recibos de apuntes pendientes

Crear recibos de matriculas de clases por clase

Crear recibos de matriculas de clases par inscripcion

Crear recihos de pagos de clases par clase

Crear recihos de pagos de clases par inscripcion

Crear recibos de inscripciones de socios por tipo de socio
Crear recibos de inscripciones de socios por socio 1
Crear recibos de pagos de socios por tipo de socio

Crear recibos de pagos de socios por socio
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Crear

En este moédulo se puede crear un recibo manualmente. Este no estara vinculado a ningun
servicio y solo servird para cobrarle al usuario un importe.

- General

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear

General  Desglose delimporte Estados

Persona

Facturacion - Q@

Recibo

Fecha de generacién 14082022 @

Fecha de remesa /Ay &

Fecha de vencimiento ca/mmAYy &

Fecha de pagoe ddimmiyyyy | i

Fecha de impage ddimmiyyyy | i
Goncepto

Importe 0,00

Estado Generado f impagado
Mandato v

Cuenta bancaria de ingreso

» Persona. Indicar a nombre de quien ir& el recibo.
e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear el recibo, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar
General Operadores
Centre Aluche v
Namere

Facturacién

Norma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O
creacién

Cancelar

Cerrar
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Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.

Facturacio

Seleccional

Actualizar

Namero
243
236
231
230
220
217
218
213
212

210

nes de recibos
P

Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s) Buscar en los resultados H - 10 v

Fecha de Hora de

Facturacién Nerma creacién creacion Operador

MORMA G0 ENERO 18 60 11/01/2018 1340498 CACAHE >
MNORMA G0 EXPENDEDORA 60 20/01/2016 T6:16:34.0 CACAHE >
NORMA BD MAYO 2014, CLASES ¥ ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
APUNTES PENDIENTE 2012 60 28/02/2014 14:54:50.8 CACAHE >
CLASES SEPTIEMBRE NORMA GO 60 29/04/2013 12:07:03.8 RAGOFE >
FAGO ABRIL S0CIOS MORMAGD 60 25/03/2013 15317001 CACAHE >
INSCRIPCION S0OCIOS NORMAGD 60 250372013 12:19:46.8 CACAHE >
CLASES CUD ABRIL 2013 NORMA G0 60 22/03/2013 10:33:14.4 CACAHE >
CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA B0 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
CLASES MARZO 2012 NORMA 60 60 21/03/2013 14:22:242 CACAHE >

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturac

General [of

iones de recibos / Crear

entros

Namero

Facturacién

Ca

Norma v

ncelar

En namero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del dltimo niamero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

Numero de recibo. Especificar el numero de este. Si lo deja en blanco la aplicacion
asignara uno correlativo en funcion del Ultimo nimero de recibo creado.

Fecha de generacion. Indicar la fecha que tendra el recibo.

Concepto podra especificar el servicio que le quiera cobrar al usuario.
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- Desglose del Importe
Podré indicar la cantidad que se quiere cobrar al usuario.

Recibos de cobro segun la horma 60 modalidad 2 / Crear

General  Desglose delimporte  Estados
Importe 000
Base imponible 000
Impuesto VA 0,00% v
Guota de impuesto 000
Clasificacion econsmica v
Cuenta contable 720

Facturado No

- Na se reguiarizaran ni recibos anulados ni recinns ya remesadas salvo que estén impagadas

- No se podra madificar el impuesto ni la clasificacian econdmica nila cuenta contable de recinos anuiados.

Cancelar

* Importe. Indicar el importe a cobrar al usuario. En caso de tener que aplicar un impuesto, el
Importe se especificara el precio final, con los impuestos ya incluidos.

* Impuesto. Indicar el tipo de IVA que quiera aplicar.

» Clasificacion econdémica. Podra indicar una clasificacion econémica al recibo.

» Cuenta contable. Indicar la cuenta contable que tendra asignada el recibo.

- Estados
se muestra un organigrama de los diferentes procesos por los que pasa un recibo.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear

General  Desglose delimparte | Estados

Recibos Norma 60 Modalidad 2

Cancelar

Una vez rellenados todos los campos, pulsar en Aceptar para crear el recibo.
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Crear recibos de apuntes pendientes

Mediante esta opcién se podra crear recibos de los apuntes pendientes que tenga un usuario.
Esto creara un recibo por cada apunte pendiente que tenga el usuario, pudiendo luego agruparlos
todos en un Unico recibo.

- General

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de apuntes pendientes

General Apuntes pendientes Informacion del proceso

Facturacién - a &

Generar Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear el recibo, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centre Aluche v
Namere
Facturacién
Nerma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O

creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s) Buscar en los resultados H - 10 v

Fecha de Hora de
Nlamero Facturacién Nerma creacién creacion Operador
245 MNORMA G0 EMERO 18 60 11/01/2018 1340498 CACAHE >
236 NORMA B0 EXPENDEDORA 60 20/01/2016 T6:16:34.0 CACAHE >
231 NORMAGBD MAYD 2014, CLASES Y ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
230 APUNTES PENDOIENTE 2012 60 28/02/2014 14:54:50.8 CACAHE >
220 CLASES SEPTIEMBRE NORMA G0 60 29/04/2013 12:07:03.8 RAGOFE >
217 PAGOABRIL 30CI05 NORMARD 60 25/03/2013 15317001 CACAHE >
216 INSCRIFCION 50CIOS5 NORMAGD 60 250372013 12:19:46.8 CACAHE >
213 CLASES CUOABRIL 2013 NORMAGD 60 22/03/2013 10:33:14.4 CACAHE >
212 CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA B0 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
210 CLASES MARZO 2012 NORMA G0 60 21/03/2013 14:22:242 CACAHE >

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En ndmero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si se deja en blanco la aplicacion
asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta

facturacion.
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Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de apuntes pendientes

General Apuntes pendientes Informacion del proceso

Actualizar Buscar

Cédigo Tipe
de Formade de
Apunte Fecha Hera tarifa Tarifa Temperada Cantidad Imperte page apunte Anul
O w 405339 03/06/2022 10:20:21.6  EVOM ENTRADADE CINE NOCHE 2022 1 000 Pendiente de pago  Mormal [Rs]
O w 405342 03/06/2022 10:24:86.6  EVOM ENTRADA DE CINE MOCHE 2022 1 000 Pendiente de pago  Normal Mo
O w 4052345 03/08/2022 10:34:34.5  EVODM ENTRADA DE CINE MOCHE 2022 1 000 Pendiente de pago  Mormal MO
] B 405483 06/08/2022 0938137 WEOS FLOTADOR 2022 1 4,80 Pendiente de pago  Mormal Mo
O i 405584  07/06/2022 09:01:34.9 EV03 Entrada de uso libre 2022 1 0,00 Pendiente de pago  Mormal Mo
4 »

Cerrar

- Apuntes Pendientes. Buscar los apuntes pendientes de los cuales generar el recibo.

» Buscar. Hacer una busqueda de los apuntes pendientes que quiera remesar. Por defecto
solo podra buscar apuntes de tipo Pendiente de Pago que NO estén anulados.

Apuntes / Buscar

General | Personas  Desglose el mporte Cajas  Formasdepago  Familas  Clasificaciones econdimicas  Facturas  Reconocimientos  Algulleres
Reservas  Operadores  Méguinas  Centros  Ordenacion
Opcion de busqueda PERIODO DE TIEMPO v
Fechay hora 01082022 000000 @@ 14M06/2022235359 g
Tipo de carrito v
Tipo de servicio v
origen v
Apunte
Concepto
Tipo de apunte v
Anulado No anulados v

Metivo de anulacién

Cancelar

Configurar los filtros de busqueda para mostrar los apuntes que quiera incluir en la remesa.
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Recibos de cobro segln la norma 60 modalidad 2

General | Apuntes pendientes

Actualizar  Buscar

Apunte
0 = 396001
o 396002
O % 396027
o 396892
[ 396893
o W 396894
O ¥ 396856
0 = 396896
O @ 396897
o @ 397744

Marcar los apuntes que quiera incluir en la remesa y pulsar en Generar

Informacién del pracesa

Fecha

30/10/2020

30/10/2020

04/11/2020

02/02/2021

02/02/2021

02/02/2021

03/02/2021

03/02/2021

03/02/2021

04/03/2021

Hora

13:06:17.5

13:09:30.9

08:46:55.3

09:02:57.1

09:02:57.3

09.02:57.5

12:12:478

1212:48.3

12:12:48.4

14:15:40.7

Cédigo
de
tarifa

Tarifa

RECO BASICOADY

RECO BASICO ADU

TMARCAFUTBOL 11

RECARGADE 15 EUROS

SES PISCINAADU

BONO MUSCULAGION 10

Apono familar anual

TMARCATENIS

TMARCAFUTBOL 11

GRANDES CAMPOS BOM

i2A Proyectos Informaticos S.A.

Temporada
2020
2020
2020
2021
2021
2021
2021
2021
2021

2021

cantidad

1

Crear recibos de apuntes pendientes

Importe
22,30
2230

13,56
15,00

55!

3

1,05

348,00

o
o
1

13,55

81,05

Forma de
pago

Pendiente de pago
Pendiente de pago
Pendiente de pago
Pendiente de pago
Pendients te paga
Pendiente de pago
Pendiente de pago
Pendiente de pago
Pendiente de pago

Pendiente te paga

Tipo
de
apunte
Normal
Normal
Narmal
Normal
Narmal
Normal
Normal
Narmal
Normal

Narrnal
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Creacion de recibos de matriculas de clase por clas es

Mediante este médulo podra generar los recibos de las matriculas de las escuelas seleccionando
estas ultimas.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de matriculas de clases por clase

General Clases Informacitn del proceso

Facturacién - Q. &

Generar Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centre Aluche v
Namere
Facturacién
Nerma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O

creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s) Buscar en los resultados H - 10 v

Fecha de Hora de
Nlamero Facturacién Nerma creacién creacion Operador
245 MNORMA G0 EMERO 18 60 11/01/2018 1340498 CACAHE >
236 NORMA B0 EXPENDEDORA 60 20/01/2016 T6:16:34.0 CACAHE >
231 NORMAGBD MAYD 2014, CLASES Y ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
230 APUNTES PENDOIENTE 2012 60 28/02/2014 14:54:50.8 CACAHE >
220 CLASES SEPTIEMBRE NORMA G0 60 29/04/2013 12:07:03.8 RAGOFE >
217 PAGOABRIL 30CI05 NORMARD 60 25/03/2013 15317001 CACAHE >
216 INSCRIFCION 50CIOS5 NORMAGD 60 250372013 12:19:46.8 CACAHE >
213 CLASES CUOABRIL 2013 NORMAGD 60 22/03/2013 10:33:14.4 CACAHE >
212 CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA B0 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
210 CLASES MARZO 2012 NORMA G0 60 21/03/2013 14:22:242 CACAHE >

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En ndmero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si se deja en blanco la aplicacion
asignara uno correlativo en funcion del ultimo ndmero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta

facturacion.
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Muestra un listado con las clases que estan abiertas. Podra filtrar éstas mediante el boton de
Buscar.

Recibos de cobro segln la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de matriculas de clases por clase

General Clases Informacian del proceso

Actualizar  Buscar

Oresultado(s)| - | Buscar en los resultacos n - 1o v
Ccédigo
de Fecha Fecha % % Lista %
clase Clase  inicial final Estado  Plazas  Ocupadas  Ocupadas Libres  Libres  espera  Disponibles  Disponibles

No hay resultados

Cerrar

Marcar las clases que se quiera generar la matricula y pulsar en Generar para que se proceda a la
generacion de los recibos.
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Creacion de recibos de matriculas de clase porinsc  ripcion
Mediante este médulo podra generar los recibos de las matriculas de las escuelas seleccionando
las inscripciones.

-General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de matriculas de clases por inscripcion

General Inscripciones Informacian del proceso

Facturacién - a ¢

Generar Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centre Aluche v
Namere
Facturacién
Nerma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O

creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s) Buscar en los resultados H - 10 v

Fecha de Hora de
Nlamero Facturacién Nerma creacién creacion Operador
245 MNORMA G0 EMERO 18 60 11/01/2018 1340498 CACAHE >
236 NORMA B0 EXPENDEDORA 60 20/01/2016 T6:16:34.0 CACAHE >
231 NORMAGBD MAYD 2014, CLASES Y ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
230 APUNTES PENDOIENTE 2012 60 28/02/2014 14:54:50.8 CACAHE >
220 CLASES SEPTIEMBRE NORMA G0 60 29/04/2013 12:07:03.8 RAGOFE >
217 PAGOABRIL 30CI05 NORMARD 60 25/03/2013 15317001 CACAHE >
216 INSCRIFCION 50CIOS5 NORMAGD 60 250372013 12:19:46.8 CACAHE >
213 CLASES CUOABRIL 2013 NORMAGD 60 22/03/2013 10:33:14.4 CACAHE >
212 CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA B0 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
210 CLASES MARZO 2012 NORMA G0 60 21/03/2013 14:22:242 CACAHE >

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namers
Facturacion

Nerma v

Cancelar

En numero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del dltimo niamero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.
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Muestra un listado con las fichas de los alumnos que tienen habilitado el pago bancario de la
matricula y tienen asociado un mandato para el pago de la misma. Podra filtrar estas mediante el

botén de Buscar.

Recibos de cobro seglin la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de matriculas de clases por inscripcion

General Inscripciones Infarmacion del proceso

Actuzlizar  Buscar

Fecha Baja Baja Plazas
de alta temporal definitiva asignadas Observaciones

27/1142018
20/03/2014
27/1142013
24/1142017

2411142017

(]
m]
]
[m]
]
[m]

01/08/2013

Cerrar

Codigo
de
clase
FDPDS
PROM!
FDPD2
PDPD3
PDPD3

PROM1

6 resultado(s)| ~ | Buscar en los resultados n - 10 v

Clase

Padel L-X Marzo 2019 - Agosta 2019
PROMOCION 1

Padel Lx

PADEL Lx 17:00 - 18:00

PADEL L 17:00 - 18:00

PROMOCION1

Fecha
inicial

01/09/2018

01/m9/2021

01/09/2013

01/09/2019

01/m09/2021

01/09/2021

Codi
Fecha de
final Estado pers

30/06/2020  Activa

30/06/2022  Activa

30/06/2020  Activa

30/06/2020  Activa

30/06/2022  Activa

30/06/2022  Activa

Marcar las inscripciones de las que se desee generar la matricula y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacién de los recibos.
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Creacion de recibos de pagos de clase por clases
Mediante este mdédulo podra generar los recibos de las cuotas de las escuelas seleccionando

estas Ultimas.
- General.

Recibos de cobro segln la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de pagos de clases por clase

General Clases Informacian del proceso

Facturacion - a8

Con tipo de pago

[ Mensual Octubre v
[ Bimestral Octubre Moviembre v
[ Trimestral Octubre Noviembre Diciembre ~
O cuatrimestral Octubre Noviembre Diciermbre Enero v
J Semestral Octubre Noviembre Diciembre Enero Febrero Marzo v
[ Completo

Generar Cerrar

* Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar
General Cperadores
Centro Aluche v
Namereo

Facturacién

Norma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O

creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s) Buscar en los resultados H - 10 v

Fecha de Hora de
Nlamero Facturacién Nerma creacién creacion Operador
245 MNORMA G0 EMERO 18 60 11/01/2018 1340498 CACAHE >
236 NORMA B0 EXPENDEDORA 60 20/01/2016 T6:16:34.0 CACAHE >
231 NORMAGBD MAYD 2014, CLASES Y ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
230 APUNTES PENDOIENTE 2012 60 28/02/2014 14:54:50.8 CACAHE >
220 CLASES SEPTIEMBRE NORMA G0 60 29/04/2013 12:07:03.8 RAGOFE >
217 PAGOABRIL 30CI05 NORMARD 60 25/03/2013 15317001 CACAHE >
216 INSCRIFCION 50CIOS5 NORMAGD 60 250372013 12:19:46.8 CACAHE >
213 CLASES CUOABRIL 2013 NORMAGD 60 22/03/2013 10:33:14.4 CACAHE >
212 CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA B0 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
210 CLASES MARZO 2012 NORMA G0 60 21/03/2013 14:22:242 CACAHE >

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En nimero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del dltimo niamero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

» Con tipo de pago. Marcar el tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.
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- Clases
Muestra un listado con las clases que estan abiertas. Podra filtrar estas mediante el boton de
Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de pagos de clases por clase

General Clases Informacian del proceso

Actualizar Buscar

O resultado(s) « | Buscar enlos resultados n - 10 v

Codige
de Fecha Fecha % k) Lista %
clase Clase inicial final Estado Plazas Ocupadas Ocupadas Libres Libres espera Dispeonibles Dispeonibles

No hay resultados

Cerrar

Marcar las clases de las que se quiera generar la cuota y pulsar en Generar para que se proceda
a la generacion de los recibos.
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Creacion de recibos de pagos de clase por inscripci on
Mediante este mdédulo podra generar los recibos de las cuotas de las escuelas seleccionando las
inscripciones.

- General.

Recibos de cobro segln la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de pagos de clases por inscripcién

General Inscripciones Informacion del proceso

Facturacién - Qa &

Con tipo de pago

[ Mensual Octubre v
O Eimestral Cictubre Noviembre v
[ Trimestral Cctubre Noviembre Diciembre >
O Cuatrimestral Crctubre Noviembre Dicigmire Enero v
[ Semestral Cctubre Moviembre Diciembre Enero Febrero Marzo
O Completo

GENErar Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar
General Operadores
Centre Aluche v
Namere

Facturacién

Norma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O
creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s) Buscar en los resultados H - 10 v

Fecha de Hora de
Nlamero Facturacién Nerma creacién creacion Operador
245 MNORMA G0 EMERO 18 60 11/01/2018 1340498 CACAHE >
236 NORMA B0 EXPENDEDORA 60 20/01/2016 T6:16:34.0 CACAHE >
231 NORMAGBD MAYD 2014, CLASES Y ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
230 APUNTES PENDOIENTE 2012 60 28/02/2014 14:54:50.8 CACAHE >
220 CLASES SEPTIEMBRE NORMA G0 60 29/04/2013 12:07:03.8 RAGOFE >
217 PAGOABRIL 30CI05 NORMARD 60 25/03/2013 15317001 CACAHE >
216 INSCRIFCION 50CIOS5 NORMAGD 60 250372013 12:19:46.8 CACAHE >
213 CLASES CUOABRIL 2013 NORMAGD 60 22/03/2013 10:33:14.4 CACAHE >
212 CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA B0 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
210 CLASES MARZO 2012 NORMA G0 60 21/03/2013 14:22:242 CACAHE >

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En nimero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del dltimo niamero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

» Con tipo de pago. Marcar el tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.
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- Inscripciones

Muestra un listado con las fichas de los alumnos que tienen habilitado el pago bancario de la
cuota y tienen asociado un mandato para el pago de la misma. Podra filtrar estas mediante el
botén de Buscar.

Recibos de cobro segun la horma 60 modalidad 2 / Crear recibos de pagos de clases por inscripcion

General | Inscripciones | Infarmacion del praceso

Actualizar  Buscar

21 resultadio(s)| v | Bustar er 05 resultatios n ERIEE T

Codigo Codigo
Fecha Baja Baja de de Fecha Fecha Pl
de alta temporal  definitiva  Observaciones  persona  clase Glase inicial final Estade  as
[m} 14/09/2018 5432 0120 ACISUBACUATICAS N2 MJ 18:45-19:30  13/07/2021  12/06/2022  Activa
[m} 141092018 5432 0120 ACISUBACUATICAS N2 MJ 18:45-19:30  20/01/2022  20/08/2022  Activa
[m} 141092018 5432 0120 ACISUBACUATICAS N2 MJ 18:45-19:30  01/08/2021  30/06/2022  Activa
[m} 271172018 702 PDPDY Padel L-X Marzo 2019 - Agosto 2019 01/09/2019 30/06/2020  Activa
[m} 271172019 706 PDPDY Pacel L-X Marzo 2019 - Agosto 2019 01/09/2019 30/06/2020  Activa
[m} 271172019 705 PDPDY Padel L-X Marzo 2019 - Agosto 2019 01/09/2019 30/06/2020  Activa
[w} 2741172018 801 PDPDY Padel L-X Marzo 2018 - Agosto 2019 01/09/2019 30/06/2020  Activa
[w} 15/08/2013 549409 0253 KARATE-SHYTO NO LX 201521118 01/09/2021  30/06/2022  Activa
[m} 241172017 224 PDPD3 PADEL LX 17:00 - 18:00 01/09/2019  30/06/2020  Activa
[m} 241172017 224 PDPD3 PADELLX 17:00 - 18:00 01/02/2021  30/06/2022  Activa

<M -

Mostrando 1-10 de 21 resuftados (pégina 1 de 3)

Generar  JeCET

Marcar las inscripciones de las que se desee generar la matricula y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacién de los recibos.
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Creacion de recibos de inscripciones de socio por t ipo de socio
Mediante este médulo podré generar los recibos de las inscripciones de socio seleccionando estos
altimos.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de inscripciones de socios por tipo de socio

General Tipos de socio Informacion del proceso

Facturacién - Q@&

Cerrar

e Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centre Aluche v
Namere
Facturacién
Nerma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O

creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s) Buscar en los resultados H - 10 v

Fecha de Hora de
Nlamero Facturacién Nerma creacién creacion Operador
245 MNORMA G0 EMERO 18 60 11/01/2018 1340498 CACAHE >
236 NORMA B0 EXPENDEDORA 60 20/01/2016 T6:16:34.0 CACAHE >
231 NORMAGBD MAYD 2014, CLASES Y ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
230 APUNTES PENDOIENTE 2012 60 28/02/2014 14:54:50.8 CACAHE >
220 CLASES SEPTIEMBRE NORMA G0 60 29/04/2013 12:07:03.8 RAGOFE >
217 PAGOABRIL 30CI05 NORMARD 60 25/03/2013 15317001 CACAHE >
216 INSCRIFCION 50CIOS5 NORMAGD 60 250372013 12:19:46.8 CACAHE >
213 CLASES CUOABRIL 2013 NORMAGD 60 22/03/2013 10:33:14.4 CACAHE >
212 CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA B0 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
210 CLASES MARZO 2012 NORMA G0 60 21/03/2013 14:22:242 CACAHE >

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En nimero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del dltimo niamero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.
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- Tipos de socio
Muestra un listado con los tipos de socio que existen para elegir de que tipos se quiere generar.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de inscripciones de socios por tipo de socio

General | Tiposde socio | Informacian del proceso
Centro Aluche v

37 resuttadn(s)| = | Buscaren o resuitacios n - 1o v
Tipo de socio
ABONQ ANUAL USO LIBRE INFANTIL
ABONO ANUAL USO LIERE MAYOR
ABONO ANUAL VESTUARIO
ABONO DEPORTE VERAND JOYEN
ABONO DEPORTE VERAND MAYOR
ADM COMPLETO ADULTO
ADM COMPLETO INFANTIL
ADM COMPLETO JOVEN

ADM COMPLETO MAYOR

O
o
O
O
O
O
[m]
O
O
O

ADM FAMILIAR - TITULAR ADULTO

Mostrando 1-10 de 37 resultados (pagina 1 de 4

Cerrar

Marcar los tipos de socio que se quiera generar la matricula y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacion de los recibos.
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Creacion de recibos de inscripciones de socio por s ocio
Mediante este médulo podra generar los recibos de las inscripciones de socio seleccionando las
inscripciones.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de inscripciones de socios por socio

General Socios Informacian del proceso

Facturacidén - Q&

Cerrar

e Facturacion. Para ello pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los
recibos, o crear una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centre Aluche v
Namere
Facturacién
Nerma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O

creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s) Buscar en los resultados H - 10 v

Fecha de Hora de
Nlamero Facturacién Nerma creacién creacion Operador
245 MNORMA G0 EMERO 18 60 11/01/2018 1340498 CACAHE >
236 NORMA B0 EXPENDEDORA 60 20/01/2016 T6:16:34.0 CACAHE >
231 NORMAGBD MAYD 2014, CLASES Y ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
230 APUNTES PENDOIENTE 2012 60 28/02/2014 14:54:50.8 CACAHE >
220 CLASES SEPTIEMBRE NORMA G0 60 29/04/2013 12:07:03.8 RAGOFE >
217 PAGOABRIL 30CI05 NORMARD 60 25/03/2013 15317001 CACAHE >
216 INSCRIFCION 50CIOS5 NORMAGD 60 250372013 12:19:46.8 CACAHE >
213 CLASES CUOABRIL 2013 NORMAGD 60 22/03/2013 10:33:14.4 CACAHE >
212 CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA B0 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
210 CLASES MARZO 2012 NORMA G0 60 21/03/2013 14:22:242 CACAHE >

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Norma v

Cancelar

En nimero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del dltimo niamero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.
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- Socios
Muestra un listado con las fichas de los socios de las que se podra generar el recibo de la
inscripcion. Solo apareceran los socios que tienen habilitado el pago bancario de la inscripcion y
tienen asociado un mandato para el pago de la misma. Podra filtrar estos mediante el boton de
Buscar.

Recibos de cobro segun la norma 19 / Crear recibos de inscripciones de socios por socio

General Socios Informacion del proceso
Actualizar Buscar
O resultado(s)| » | Buscar enlos resultados n - 10 v
Fecha Fecha Tipe Ccadigo
de de de Validez Validez Page Pago de
alta baja socio Parentesco inicial final desde hasta Namero Observaciones persona Apellidos MNombre

No hay resultados

Generar Cerrar

Marcar las inscripciones de las que se quiera generar la matricula y pulsar en Generar para que
se proceda a la generacién de los recibos.
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Creacion de recibos de pagos de socio por tipo des  ocio
Mediante este modulo podrd generar los recibos de las cuotas de socio seleccionando estos
altimos.

- General.

Recibos de cobro segln la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de pagos de socios por tipo de socio

General Tipos de socio Informacion del proceso
Facturacién - a8
Fecha para saber si tiene gue pagar 14/06/2022 =

Con tipo de pago

[ Mensual

[ Bimestral

O Trimestral

) Cuatrimestral
) Semestral
O Anual

[ Completo

Cerrar

» Facturacion. Pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear los recibos, o crear
una nueva.

Facturaciones de recibos

Euscar

General Cperadores
Centro Aluche v
Namereo

Facturacién

Norma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O

creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s)| Buscar en |os resultados n - 10 ~

Fecha de Hora de
Namero Facturacidn Nerma creacién creacién Operador
245 NORMAGD EMERO 18 60 11/01/2018 15340:49.9 CACAHE >
236 WNORMAGD EXPENDEDORA 60 20/01/2016 16:16:34.0 CACAHE >
231 NORMA G0 WAYO 2014 CLASES Y ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
230 APUNTES PENDIEMTE 2012 60 28/02/2014 14:84:50.9 CACAHE >
220 CLASES SEPTIEMBRE NORMAGD 60 29/04/2013 12.07.03.6 RAGOFE >
217 PAGDABRIL 3OCIOS MORMAGD 60 250372013 1317001 CACAHE >
216 INSCRIPCION S0CIOS NORMAGD 60 25/03/2013 1219:46.8 CACAHE >
213 CLASES CUOABRIL 2013 NORMA GO 60 22/03/2013 10:33.14.4 CACAHE >
212 CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA 60 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
210 CLASES MARZO 2012 NORMA B0 60 21/03/2013 14:22:24.2 CACAHE >

« <-2 » »

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namers
Facturacion

Nerma v

Cancelar

En nimero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del ultimo namero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta

facturacion.
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Fecha para saber si tiene que pagar. Elegir una fecha que esté fuera del periodo de pago
de los socios. Si un socio tiene pagado enero (Fecha Ultimo Pago 01/01/2020 y Préximo
Pago 01/02/2020) habra que poner una fecha como minimo la fecha del Préximo Pago,
gue en este caso es 01/02/2020. Si ponemos 25/01/2020 al que tenga las fechas de pago
anteriores no le generara un recibo, ya que para la fecha de 25/01/2015 tiene pagado el

servicio.

Con tipo de pago. Marcar los tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.

- Tipos de socio. Muestra un listado con los tipos de socio que existan.

Recibos de cobro segun la horma 60 modalidad 2

General Tipos ce socio

O
O
O
O
O
O
]
]
O
O

Centro

Tipo de socio

ABONO ANUAL USO LIERE INFANTIL
ABONOD ANUAL USO LIBRE MAYOR
ABONO ANUAL VESTUARIO

ABOND DEPORTE VERANCD JOWEN
ABOND DEPORTE VERAND MAYOR
ADM COMPLETO ADULTO

ADM COMPLETO INFANTIL

ADM COMPLETO JOWVEM

ADM COMPLETO MAYOR

ADM FAMILIAR - TITULAR ADULTO

Generar Cerrar

Infarmacion del proceso

Crear recibos d

3N  BERE

e pagos de socios por tipo de socio

v

37 resultado(s) | = | Buscar en I0s resltados n - 10

Mostrando 1-10 de 37 resultados (pigina 1 de 4)

v

Marcar los tipos de socio que se quiera generar la matricula y pulsar en Generar para que se
proceda a la generacién de los recibos.
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Creacion de recibos de pago de socio por socio
Mediante este médulo podra generar los recibos de las inscripciones de socio seleccionando las
inscripciones.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de pagos de socios por socio

General Socios Informacion del proceso
Facturacién - a ¢
Fecha para saber sitiene que pagar 14/06/2022 =]

Caon tipo de pago

[ Mensual

(] Bimnestral

(] Trimestral
[ Cuatrimestral
[ Semestral
O Anual

O Completo

Generar Cerrar

» Facturacion. Para ello pulsar en la lupa para buscar una facturaciéon donde crear los
recibos, o crear una nueva.

Facturaciones de recibos

Euscar

General Cperadores
Centro Aluche v
Namereo

Facturacién

Norma 60 v
Fecha de desde = hasta =]
creacién
Hora de desde () hasta O

creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.
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Facturacio

SEelecciona

Actualizar

Namero
245
236
231
230
220
217
216
213
212

210

0

000

nes de recibos
.

Buscar Restablecer filtros

13 resultado(s)| Buscar en |os resultados n - 10 ~

Fecha de Hora de

Facturacidn Nerma creacién creacién Operador

NORMA BD ENEROD 15 60 11/01/2018 15340:49.9 CACAHE >
NORMA B0 EXPENDEDORA 60 20/01/2016 16:16:34.0 CACAHE >
MORMA G0 MAYO 2014, CLASES ¥ ESCUELAS 60 20/03/2014 18:50:34.7 RAGOFE >
APUNTES PENDIENTE 2012 60 28/02/2014 14:84:50.9 CACAHE >
CLASES SEPTIEMBRE MORMA GO 60 29/04/2013 12.07.03.6 RAGOFE >
PAGO ABRIL S0OCIOS NORMAGD 60 250372013 1317001 CACAHE >
INSCRIPCION SOCIOS NORMAGD 60 25/03/2013 1219:46.8 CACAHE >
CLASES CUDABRIL 2013 NORMA GO 60 22/03/2013 10:33.14.4 CACAHE >
CLASES MAT ABRIL 2013 NORMA G0 60 22/03/2013 09:45:37.5 CACAHE >
CLASES MARZO 2012 NORMA B0 60 21/03/2013 14:22:24.2 CACAHE >

« <-2 » »

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pégina 1 de 2)

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturac

General [of

iones de recibos / Crear

entros

Namers

Facturacién

Ca

Nerma v

ncelar

En nimero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del ultimo namero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta

facturacion.

Fecha para saber si tiene que pagar. Elegir una fecha que esté fuera del periodo de pago
de los socios. Si un socio tiene pagado enero (Fecha Ultimo Pago 01/01/2020 y Proximo
Pago 01/02/2020) habra que poner una fecha como minimo la fecha del Proximo Pago,
gue en este caso es 01/02/2020. Si ponemos 25/01/2020 al que tenga las fechas de pago
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anteriores no le generara un recibo, ya que para la fecha de 25/01/2015 tiene pagado el
servicio.

* Con tipo de pago. Marcar los tipo de pago que se desee, pudiendo marcar varios tipos.

- Socios
Muestra un listado con las fichas de los socios de las que se podra generar el recibo de la
inscripcion. Podra filtrar estos mediante el boton de Buscar.

Recibos de cobro seguin la norma 60 modalidad 2 / Crear recibos de pagos de socios por socio

General Socios Informacian del proceso

Actualizar Buscar

36 resultado(s) | « | Buscar en 0s resultados n - 10 ~
Fecha Cédig
Fecha de Validez Validez Pago Page de

de alta baja Tipe de secie Parentesco inicial final desde hasta Nimero Observaciones perso

] 05/01/2012 ADM REDUCIDO ADULTO TITULAR 01/01/2012 01/06/2012  30/06/2012 0000022101 [

O 12/0172012 ADM REDUCIDO MAYOR TITULAR 01/02/2012 01/04/2012  30/04/2012 0000058022 2

m] 16/09/2011 ADNM FAMILIAR - TITULAR ADULTO - TITULAR 01/10/201 01/04/2012  30/04/2012 0000000231 a4
[} 28/02/2014 SOCIO PROMOCION 3 TITULAR 01/02/2014 01/022014  28/02/2014 0000391938

] 09/05/2013 S0OCIO MENSUAL TITULAR 01/05/2013  30/04/2014  01/06/2013  30/06/2013 0000391911 6
] 18/02/2013 S0CIO PROMOCION 5 TITULAR 01/02/2013 01/03/2013  31/03/2013 0000391850

d 01/05/2011 ADM COMPLETO ADULTO TITULAR 01/09/2011 01/07/2012  31/07/2012 0000092853 4
] 20/03/2014 S0OCIO PROMOCION 1 TITULAR 01/03/2014 01/04/2014  30/04/2014 0000391959

m] 01/02/2011 ADM COMPLETO ADULTO TITULAR 01/09/201 01/07/2012  31/07/2012 0000267544 a

[} 28102011 ADM REDUCIDO MAYOR TITULAR oA1201 01/04/2012  30/04/2012 0000029185 6

4 b

Mostrando 1-10 de 36 resultados (pagina 1 de 4)

Generar Cerrar

Marcar las inscripciones de las que se quiera generar la cuota. Solo apareceran los socios que
tienen habilitado el pago bancario de la inscripcion y tienen asociado un mandato para el pago de
la misma. Podré filtrar estos mediante el botén de Buscar.

Una vez generado los recibos, salir y podra buscar los recibos generados para que aparezcan en

pantalla.
Con el listado de los recibos podra hacer las siguientes funciones.
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Modificar

Una vez generados los recibos podra modificar estos, remesarlos, impagarlos, etc.

Agrupar

Buscar Copiar

Deshacer la agrupacion

Transformar en norma 19

Remesar

Deshacer la remesa

Recibir manualmente

Recibir desde fichero

Deshacer la recepcion manualmente !

Deshacer la recepcion desde fichero

Emitir carta de impago

Anular

Deshacer la anulacion

Modificar

Mediante este comando podra modificar algunos datos del recibo que se tenga seleccionado

- General.
Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2
General Desglose del importe Descuentos/Ancrementos Historial de operaciones

Persena

Tipo de servicio

Origen

Facturacion

Recibo

Fecha de generacién

Fecha de remesa

Fecha de vencimiento

Fecha de pago

Fecha de impago

Concepto

Impotrte

Estado

* Fecha de generacion. Podra cambiar la fecha.
» Concepto. Podra modificar este para cambiarlo o completar la informacion de este.

14035 BELLWIS MICO, JOSE 26/07/1961 (60 afins)

c =

Inscripeian de socio

ADM REDUCIDO ADULTO valido desde el 01/10/2010 (nurmera 000000024!

Directo

245 NORMABOENERO 18 Q @& £ O

1514200

03/10/2018 =1

dd/mmAngyy =1

oM Ay =1

oM Ay =1

03/10/2018 B

ADM REDUCIDO ADULTO (Inscripcian) JOSE BELLWIS MICO

8,00

Generado / impagado
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- Desglose del importe. Podra verificar la tarifa asociada al recibo y se podré ajustar el importe del
recibo, cambiar el IVA, etc.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Modificar

General Desglose del importe Descuentosdncrementos Historial de operaciones Estados
Tarifa E0 INSCRIPCION ADM
Tipo de pago Completo
Columna de precio NO EMPADRONADO
Precio de partida 8,00
Importe de 0,00

descuentosincremento

Importe parcial 8,00

Importe de regularizacién 0,00

Motive de regularizacién

Importe 8,00
Base imponible 8,00
Impuesto [wit 0,00% v
Cuota de impuesto 0,00
Clasificacién ecendmica v
Cuenta contable 3430000

* Importe de regularizacion. Poniendo un importe positivo se incrementa el precio de este, y
con un importe negativo se reduce el importe.

e Motivo de regularizacion. Indicar el motivo por el cual se estd ajustando el importe del
recibo.

* Impuesto. Podra cambiar el porcentaje de IVA del recibo.

» Clasificacion econdmica. Podra cambiar el tipo de clasificacién econémica

* Cuenta contable. Podra cambiar el tipo de cuenta contable.

- Descuentos/Incrementos. Verificar los descuentos/incrementos que se estan aplicando al recibo.

Recibos de cobro seguin la horma 60 modalidad 2 / Modificar

General Desglose del importe Descuentos/ncrementas Historial de operaciones Estados
0 resultadofs) | Buscar en |os resultados n - 10 v
Importe Importe Importe
Orden Tipe de descuente/incremento Tipo de control inicial dto/ine final

No hay resultados

Aceptar  [ENeEIICIET
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- Historial de operaciones. Podré verificar los estados por los que ha pasado el recibo, cuantas
veces se ha remesado, deshecho la remesa, etc.

Recibos de cobro segun la horma 60 modalidad 2 / Modificar

General Desglose del importe Descuentos/ncrementos Histarial de operaciones Estacos

1 resultado(s)| Buscar enlos resultados n - 10 v
Fecha Hora Operador Maquina Operacién
03/10/2018 1727316 JAMEIL MACHINIOS Generadd automaticamente

EUEETE  Cancelar

- Estado. Muestra un organigrama explicando los diferentes estados que puede tener un recibo y
gue proceso hay que hacer pasa pasar de uno a otro.

Recibos de cobro segun la horma 60 modalidad 2 / Modificar

General Desglose del importe Descuentosincrementos Historlal de operaciones Estados
Recibos Norma 60 Modalidad 2
Remesar recibos con imparts 0,00
Remesar
Pagar*
- Pagar &n caja
Generar Rermesar GENERADO Tranctormaria | GENERADO
L REMESADO | REMESADO
Jr— \ Anular ¥ 18 1
Elirinar lr:)senizgger Impagar PAGADD .I::JTJAG*?JG
Reactivar - -
Agrupar | | Desagrupar Diesagrupar Desagrupar Desagrupar
— Pagar en caja
GENERADO GENERADO
Remesar Pagar T formarld
= REMESADO mrl'" s REMESADO
PAGADO Anuiar IMPAGADO
] {; 3
Ellrminac Qribaesr | & IMPAEr | AGRUPADO ANULADO
Reactivar AGRLNDO
Impagar * Pagar *
Remesar
Remesar recibos con importe 0,00

Cancelar
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Agrupar
Mediante esta opcidn podra agrupar recibos o deshacer la agrupacion. Agrupando recibos tendra
la opcion de darle al usuario un Unico recibo de papel en vez de varios..

Al pulsar en Agrupar abrird el menu para la agrupacion de recibos.

- General.

Recibos de cobro seglin la horma 60 modalidad 2 > Agrupar

General Recibos Infarmacion del proceso

Facturaciéon - a e

@ AQrupar recinos por persona

- Mo se agruparan recibos remesados ni recibos agrupadores ni recibos agrupacdos.

Agrupar  [SEVET

e Facturacion. Elegir en que facturacion va a poner los recibos agrupadores. Se podran
poner en otra facturacion distinta, o en la misma donde estan los recibos que se van a
agrupar.

- Recibos
Marcar los recibos que se quieran agrupar.

Si se quiere deshacer la agrupacion de recibos tendrd que pulsar en esta opcion para
desencadenar la desagrupacion.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 > Agrupar

General | Recibos | Informacion del proceso

Actualizar  Buscar

22 resultado(s)| ~ | Buscar en los resultados n ~ 0 ~

Codige Fecha Fecha
de Fechade de Fecha de de
Norma  Facturacion  Recibo  tarifa Tarifa Temporada  Importe  generacion  remesa  vencimiento  pago
(m] 0 245 1514189 SB1 ADULTO PEE PISTAG 2012 565,00 03102018
0w 0 245 1514190 V24 BONG FISIOTERAPIAS 2012 12020 0302018
o B 60 245 1514192 C3 MES ADULTO 3 5/5 2018 000 0310/2018
o & 60 245 1514193 C3 MES ADULTO 3 5/5 2018 000 03102018
O W 60 245 1514196 P11 BONO PISCINAINF 10 2013 000 03102018
m] 0 245 1514197 VBA RECO BASICO MAY 2013 000 03102018
(= 0 245 1514200 EO INSCRIPCION ADM 2010 8,00 03/10/2018
= 0 245 1514201 EQ INSCRIPCION ADM 2010 800 03102018
O 60 245 1514209 EA1 ADM COMPLETO ADULTO 2012 4515 04/10/2018
[mIr= 60 245 1514211 EA1 ADM COMPLETO ADULTO 2012 4515 04/10/2018

<-Z 3 > »

Mostrando 1-10 de 22 resultados (pagina 1 de

Agrupar e

Solo tendra que pinchar en Recibos para elegir los recibos que quiera desagrupar.
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Mediante esta opcion podra convertir recibos de N60 a N19. Esto puede ser (til en caso de
recibos que no se han pagado por no haber podido el cliente y querer enviarlo al Banco.

Recibos de cobro segln la norma 60 modalidad 2 > Transformar en recibos de cobro segun la norma 19

General Recibos Informacion del proceso

Facturacién

- 50l0 se transformaran recibos remesados gue estén impagados y gue no estén ni anulados ni agrupacos.

QG

- Mo se transformaran recibos sila persona no tiene cuenta bancaria asociada.

Cerrar

» Facturacion. Elegir en que facturacion de N19 se quiere crear los recibos.

- Recibos

Elegir que recibos se quieren transformar.

Remesar

Mediante este mddulo se procedera al remesado de los recibos y la creacion de estos en papel
para que el usuario vaya al Banco a pagar. También se podrd deshacer el proceso de remesa
para poder volver a hacerlo. Aunque los recibos de importe 0 no se imprimen.

Remesar. Entrando en este modulo se podra remesar los recibos.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Remesar

General Recibos Informacian del proceso

Modalidad

CPR

Clave de entidad emisora

Discriminante

Tributo

Fecha de remesa

Fecha de vencimiento

2

9052180

28 100 1

1 Discriminante

047 Precio piblico por instalaciones deportivas

144062022 & |(fecha de emision del recibo)

14/06/2022 & |(fecha limite para el pago del reciba)

- Mo se remesaran ni recibos agrupados ni recibos anulados ni recibos pagados

Remesar Cerrar

e Tributo. Aqui podremos cambiar el tipo de tributo que se quiere asignar a los recibos.
» Fecha de remesa. Fecha en la que se esta haciendo la remesa.
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» Fecha de vencimiento. Esta fecha es importante ya que es la fecha a partir de la cual no
puede pagar el recibo y esta caduca. La fecha ahi puesta es el dia que ya no podra pagar
el recibo, con lo que en nuestro caso viene el 05/04, con lo que solo se tiene para pagar el
recibo hasta el 04/04.

- Recibos
Elegir los recibos que se quieran remesar y seguidamente en el boton de Remesar.

Aparecera una ventana donde se podra elegir el formato del recibo a imprimir.

Opciones de impresion

Formate ~
Salida Previsualizar pof v
Margen superior 0 milimetros
Margen 0 milimetras
izquierde
Margen inferior 0 milimetros
Margen derecho 0 milimetros

Aceptar Cancelar

Una vez concluido el proceso saldra una ventana de resumen indicando la informacion del
proceso.

Deshacer la remesa. Mediante este proceso se puede deshacer la remesa para poder hacer algin
cambio. Es importante que los recibos de papel no se hayan entregado, ya que de lo contrario
puede haber problemas.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Deshacer la remesa

General Recibos Infarmacian del proceso

- No se deshara |a remesa de recibos agrupacos, recibos anulados, recinos pagados ni recibos no remesadas

Cerrar

Lo unico que hay que hacer es pulsar en la pestafia de Recibos y seleccionar los recibos que se
guieran desremesar y pulsar en Deshacer.
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Recibir

Mediante este proceso se puede poner los recibos como pagados o deshacer el proceso, asi
como poder emitir cartas de impagado a los usuarios que tienen un recibo impagado.

Recibir manualmente. Mediante este proceso podra poner como pagado los recibos que se elijan
de forma manual.

- General

Recibos de cobro segln la horma 60 modalidad 2 > Recibir manualmente

General Recibos Infarmacion del proceso
Fecha de page da/mmdyyyy ]
Cuenta bancaria de ingrese ~

0 Permitir pagar recibos aungue ya estén marcados como pagados

- S0lo se procesaran reciios remesados que no estén ni anulados ni agrupados

Recibir Cerrar

Fecha de pago. Indicar la fecha de pago que tendra el recibo.

Cuenta bancaria de ingreso. Seleccionar la cuenta en la cual el usuario ha hecho el pago
del recibo.

* Permitir pagar recibos aunque ya estén marcados como pagados. Con esta opcion se
modificara la fecha de pago y la cuenta de ingreso de los recibos que ya estan marcados
como pagados.

- Recibos
Marcar los recibos que se pondran como pagados.

Recibir desde fichero. En esta opcién se podran como pagados los recibos usando el fichero que
le mande el banco.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 > Recibir desde fichero

General Infarmacian del proceso

Fichero de recepcién - @
() Permitir pagar recioos aungue ya estén marcados como pagados

- 50lo se procesaran recibos remesacios gue no estén ni anulados ni agrupados.

Recibir Cerrar
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e Fichero de recepcion. Pulsar en Examinar para buscar el fichero que haya enviado el
banco y pulsar en Devolver para iniciar el proceso de devolucion.
En cuanto un recibo se pone como Pagado, al usuario dejara de aparecerle un mensaje al
capturarle indicando esta situacion. De esta forma se podra saber que el usuario ya ha hecho el
pago del recibo.

Deshacer la recepcion manualmente. Mediante esta opcion se podra volver a poner como
impagado los recibos que estén como pagados.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 » Deshacer recepcién manual

General Recibos Infarmacion del proceso
Fecha de impage 14/06/2022 ]
Motivo de impage

O Regularizar el importe

Motivo de regularizacién

Configuracién del descuentofincremento

Descontar del precio un porcentaje

Porcentaje 0,00
Descontar del precio un importe
Imperte 0,00
Incrementar el precio en un porcentaje
Porcentaje 0,00
Incrementar el precio en un importe
Importe 000

Configuracion del redondeo

» Fecha de impago. Indicar la fecha que tendra el recibo.

* Motivo de impago. Escribir el motivo del impago.

* Regularizar el importe. Si se quiere regularizar el importe del mismo se podra hacer
marcando la opcion y eligiendo el incremento o decremento del precio de los recibos.

» Permitir impagar recibos aunque ya estén marcados como impagados. Con esta opcion se
actualizara la fecha de impago, el motivo y el importe de recibos que ya estan como
impagados.
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- Recibos
Elegir los recibos.

Deshacer la recepcion desde fichero. En esta opcion se podra poner como pagados recibos
impagados mediante el uso de un fichero.

- General.
Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 > Deshacer recepcion desde fichero

General | Informacion del proceso
Fichero de recepcion - (4
Fecha de impago 14082022 | @
Motivo de impago

O Reguiarizar el importe

Motivo de regularizacion

Configuracion del descuentofincremento

Descontar del precio un porcentaje

Porcentaje 0,00

Descontar del precio un importe

Importe 000

Incrementar el precio en un porcentaje

Porcentaje 0,00

Incrementar el precio en un importe
Importe 000

» Fichero de recepcion. Pulsar en examinar para buscar el fichero de recepcion que se uso
para poner los recibos como pagados.

» Fecha de impago. Indicar la fecha que tendra el recibo.

* Motivo de impago. Escribir el motivo del impago.

* Regularizar el importe. Si se quiere regularizar el importe del mismo se podra hacer
marcando la opcion y eligiendo el incremento o decremento del precio de los recibos.

* Permitir impagar recibos aunque ya estén marcados como impagados. Con esta opcion se
actualizara la fecha de impago, el motivo y el importe de recibos que ya estan como
impagados.

Emitir carta de impagado. Con esta opcion se podra imprimir cartas de impagados a nombre de
los usuarios que tengan un recibo impagado.

Recibos de cobro segun la horma 60 modalidad 2 > Emitir carta de impago

General Recibos Informacion del proceso

- S0lo se emitira carta de impage de recibos remesados que estén impagados y no anulados ni agrupados,

Solo habra que elegir los recibos en la pestafia de Recibos y al emitir elegir que modelo de carta
de impagados se quiere imprimir.
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Anular
Mediante esta opcidn se podran anular masivamente los recibos impagados.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 / Anular

General Recibos Infarmacian del proceso
Metive de anulacién

- S0lo se anularan recibos remesados que estén impagados y gue no estén ni anulados ni agrupados

Anular Cerrar

Motivo de anulacién: Indicar el motivo por el cual se van a anular los recibos.

- Recibos
Marcar los recibos a anular.

Deshacer la anulacién. Con esta opcién se puede deshacer una anulacion hecha con anterioridad.

Recibos de cobro segun la horma 60 modalidad 2 / Anular

General Recibos Informacion del proceso

Actualizar Buscar

Oresultado(s)| - | Buscar en |os resultados ﬂ - 10 v

cédigoe Fecha Fecha Fecha M

de Fecha de de Fecha de de de L0

Norma Facturacién Recibo tarifa Tarifa Temporada Importe generacién remesa vencimiento pago impage in

Cerrar

- Recibos
Marcar los recibos anulados que se van a desmarcar como anulados.

Eliminar

Mediante esta opcidon se podra eliminar uno, o varios, recibos seleccionados. Solamente se
podréan eliminar aquellos recibos que no estén Remesados, que solo estén Generados. En caso
de estar remesado, habra que deshacer la remesa para proceder a la eliminacion de estos.
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Entrando en esta opcion aparecera un conjunto de distintos informes que se podran sacar del

conjunto de recibos que se han buscado.

Imgrimir- Exportar Motificar - Copiar - Estz

Infarme general

Informe te recibos por tipo de servicia
Informe de recibos paor servicio

Informe de recibos por origen del recibo
Informe te recibos por centro

Informe te recibos por facturacion

Informe de recibos por fecha de ernision
Informe te recibos por mes de emisian
Informe te recibos por afio de emision
Informe de recibos por fecha de remesa
Informe te recibos por fecha de wencimiento
Informe de recibos por mes de vencimiento
Informe de recibos por afio de vencimiento
Informe te recibos por fecha de cobro
Informe de recibos por fecha de impago
Informes de recibhos por tarifa «

Informe de recibos por temporada

Informe de recibos por tipo de pago

Informe de recibos par columna de precio
Informe de recibos por concepto

Infarme de recibos por cuenta bancaria de recaudacion
Informe de recibos por factura

Informe de recibos por impuesto

Infarme de recibos por clasificacion econamica
Informe de recibos por cuenta contable
Informe de recibos por persona

Documento de persana

Etiquetas

Notificar

En este apartado se podra enviar correos electronicos, y mensajes a movil, a los usuarios de los

recibos.

Motificar- Copiar-

Correo electranico

tMensaje a mavil
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Copiar

Con esta opcion se puede hacer una copia de los recibos seleccionados a un recibo nuevo de
N19, N60 o N34.

Copiar Estados

Copiar cormo norma 19
Copiar como norma 60 modalidad 2

Copiar como norma 54

Hay que tener en cuenta que los recibos surgidos de la copia de otro no estan vinculados con el
servicio del recibo de origen. Esto es, si se tiene un recibo del pago mensual de Enero de una
clase y se hace una copia a un recibo de N60, si el recibo de N60 no se pagase no implicaria que
el mes de Enero de la clase esté impagado.
Copiar como N19, N60 y N34 son iguales cambiando unicamente el tipo de recibo que se crea al
final.

» Facturacion. Elegir en que facturacién se van a copiar los recibos.

e Cambiar el importe de los recibos. Esto permite incrementar o decrementar el importe de

los recibos.

e Cambiar el concepto de los recibos. Podra elegir el concepto que aparecera en los recibos.

» Cambiar el impuesto de los recibos. Podra cambiar el tipo de IVA asociado a los recibos.

e Cambiar la clasificacion econémica de los recibos. Podré& elegir una clasificacion nueva.

» Cambiar la cuenta contable de los recibos. Permite cambiar la cuenta contable.
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Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 - Copiar como recibos de cobro segun la norma 19

General Recibos Informacion del proceso

Facturacién - Q&

O Cambiar el importe de los recibos
Configuracién del importe

Poner coma importe de 105 recibos un importe fijo de

Importe

Descontar cel imparte un porcentaje

Porcentaje

Diescontar cel importe ur imports

Inperte

Incrementar el imparte en Un porcentaje

Porcentaje

Incrementar el importe en un importe

Imperte

- Recibos
Elegir que recibos se van a copiar y pulsar en el boton de Copiar.
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Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 3

Los recibos de Norma 60 modalidad 3 son aquellos que cominmente se conocen como
Autoliquidacion. Estos recibos se generan y no estan vinculados a ningun servicio. Es solo un
recibo en papel para que el usuario vaya a pagar al banco y luego regrese con el justificante del
pago, y sera entonces cuando se le proporcione el servicio.

Al entrar aparecera primero una ventana de busqueda para poder buscar los recibos ya emitidos.
Si no se quiere buscar nada, pulsar en Cancelar.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 3 / Buscar

General Personas Tributos Cuentas de recaudacian Centros
NOmero
Concepto
Importe
Fecha de emisidén desde =1 hasta =]
Fecha de vencimiento desde =] hasta B
Fecha de page desde = hasta B
Pagado ~

PO Cancelar

En la ventana de recibos podremos crear los recibos.

€ Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 3

Procesar Buscar Estados
0 resultadois) | Buscar en los resultados n - 10 v
Digito Cédigo
de de
Tribute Indicader Namere contrel Concepte Impeorte Emitide Vencimiente Pagade Centro persona Apellidos Nembre [

Pulse en buscar para filtrar resultados
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Crear

En este apartado podremos crear un recibo.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 3 / Emitir

Persona

Modalidad

CPR

Clave de entidad emisora

Tributo

Indicader de datos a
capturar

Fecha de emisién

Fecha de vencimiente

Periodo

Concepto

Importe

Emitir Cerrar

3

052376

28 100 1

047 Precio publico por instalzciones deportivas

0 Mo se capturan datos opcionales v

15/06/2022 =

18/06/2022 ]

15/06/2022 i 18/06/2022 =1

Q

Tribuno. Elegir el que se quiera asignar al recibo.

Indicador de datos a capturar. Seleccionar que datos capturara el banco.
Fecha de emision. Fecha de emision que aparecera en el recibo.

Fecha de vencimiento. Dia que ya NO podra pagar el recibo.

Periodo. Indica el periodo de pago del servicio.
Concepto. Podra escribir un concepto a mano o pulsar en la lupa para seleccionar uno.
Importe. En caso de haber escrito el concepto a mano, podréa especificar el importe del

0

?2HCRONOS

recibo, o modificar el importe del concepto que se ha buscado.

Una vez elegidos los campos, pulsar en Emitir para imprimir el recibo.

Modificar

00

Recibir. Mediante este proceso se puede poner los recibos como pagados o deshacer el proceso,
asi como poder emitir cartas de impagado a los usuarios que tienen un recibo impagado.
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Recibir manualmente
Mediante este proceso podra poner como pagado los recibos que se elijan.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 3 > Recibir manualmente

General Recibos Informacion del procesa
Fecha de pago 15/06/2022 =]
Cuenta bancaria de ingreso v

[J Permitir pagar recibos aungue ya estén marcados como pagados

» Fecha de pago. Elegir la fecha de pago que tendr& el recibo.

» Cuenta bancaria de ingreso. Elegir en que cuenta bancaria se ha pagado el recibo.

e Permitir pagar recibos aunque ya estén marcados como pagados. Actualizar la fecha de
pago y la cuenta bancaria de recibos que ya estaban marcados como pagados.

- Recibos
Marcar los recibos que se quieren poner como impagados.

Recibir desde fichero
En esta opcién podréa poner como pagados los recibos usando el fichero de devoluciones que le
puede mandar el banco.

- General.

Recibos de cobro segln la norma 60 modalidad 3 > Recibir desde fichero

General Informacion del proceso

Fichero de recepcién - @

(O Permitir pagar recibos aundue ya estén marcados como pagacos

Recibir Cerrar

e Fichero de recepcion. Pulsar en Examinar para buscar el fichero que haya enviado el
banco.

» Permitir pagar recibos aunque ya estén marcados como pagados. Actualizar la fecha de
pago y la cuenta bancaria de recibos que ya estaban marcados como pagados.
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Deshacer la recepcion manualmente
Mediante esta opcion se podra volver a poner como impagado los recibos que estén como

pagados.

- General

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 > Deshacer recepcién manual

General Recibos Infarmacian del proceso
) Permitir impagar recibos aungue ya estén marcados como impagados

Cerrar

* Permitir impagar recibos aunque ya estén marcados como impagados.

- Recibos. Elegir los recibos.

Deshacer la recepcion desde fichero
En esta opcion se podra poner como impagados recibos pagados Mediante el uso de un fichero.

- General.

Recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 3 = Deshacer recepcioén desde fichero

General Informacian del proceso

Fichero de recepcion - @

[0 Permitir impagar recibos aungue ya estén marcados como impagados

Devolver Cerrar

» Fichero de recepcién. Pulsar en Examinar para buscar el fichero.

Consultar

En esta opcion podréa consultar todos los datos del recibo, pero a diferencia de Modificar, en esta
opcion no se podra cambiar ningan dato del recibo.

Eliminar
Mediante esta opcidon se podra eliminar uno, o varios, recibos seleccionados. Solamente se

podran eliminar aquellos recibos que no estén Remesados, que solo estén Generados. En caso
de estar remesado, habra que deshacer la remesa para proceder a la eliminacion de estos.
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Imprimir

Entrando en esta opcion aparecera un conjunto de distintos informes que se podran sacar del
conjunto de recibos que se han buscado.

Irmprirmir - Exportar Hotificar - Estados

Infarme general
Informe de recibos por centro
Informe de recibos por fecha de emisian
Informe de recibos por mes de emisian

| Informe de recioos por afio de emision
Informe de recibos por fecha de wencimiento
Informe de recibos por mes de vencimiento
Informe de recibos por afio de vencimiento
Informe de recibos por fecha de cobro
Informe de recibos por tributo

| Informe de recibos por concepta
Informe de recibos por cuenta bancaria de recaudacion
Informe de recibos por persona
Documento de persona

Etiguetas

Notificar

En este apartado se podra enviar correos electronicos, y mensajes a movil, a los usuarios de los
recibos.
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Recibos de cobro segun la norma 34

Los recibos de Norma 34 son aquellos en los que se devuelve dinero al usuario. Seria como
hacerle una transferencia bancaria.
No todas las cuentas de los usuario admiten este tipo de ingreso, con lo que no se le podra hacer
una norma 34 a todos los usuarios.

Al entrar aparecera primero una ventana de busqueda para poder buscar los recibos ya emitidos.
Si no se quiere buscar nada, pulsar en Cancelar.

Recibos / Buscar

General Personas Desglose del importe Facturaciones Familias Clasificaciones econamicas Facturas Reconocimientos Alguileres Reservas
Cuentas de recaudacion Centros Ordenacian
Tipo de servicio v
Origen v
Recibo

Recibo agrupador

Fecha de generacién desde - hasta =
Fecha de remesa desde ] hasta =]
Fecha de desde & hasta =
vencimiento
Fecha de pago desde & hasta =
Fecha de impago desde - hasta =
Concepto
Remesado v
Pagado ~
Impagado v

Motivo de impago

En la ventana de recibos podremos crear estos.

< Recibos de devolucién segun la norma 34

Procesars Buscar Copiar- Estados

0 resultadols) | Buscar en los resultacos n - 10 v

Cédigo Fecha Fecha Fecha Motive
de Fecha de de Fecha de de de de
Facturacién Recibo tarifa Tarifa Temporada Importe generacién remesa vencimiente page impago impage Anulade
Pul:
« »
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Crear

Crear
Permite crear un recibo de forma manual y no estara unido a ningun servicio.

- General.

Recibos de devolucién segun la norma 34 / Crear

General Desglose del importe Estados

Persona

el
]
=)

[

Facturacién |

Recibo

Fecha de generacién 13/06/2022

Fecha de remesa e mmAYy

Fecha de vencimiento dd/mmaynyy

Fecha de pago dodmmiyyyy

Fecha de impago e mmAYy

Concepto
Importe 0,00
Estado Generadn

Cuenta bancaria de ingreso v

Cuenta bancaria

IBAN

ES -

e Persona. buscar a la persona a la que se le quiere emitir un recibo.

Facturacion pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear el recibo, o crear una
nueva.

* Numero de recibo. Podra especificar el numero de este. Si lo deja en blanco la aplicacion
asignara uno correlativo en funcion del ultimo namero de recibo creado.

» Fecha de generacion. Indicar la fecha que quiera aparecer en el fichero.

e Concepto. Podra especificar el motivo del recibo.

» Cuenta bancaria de ingreso. En el desplegable podréa elegir el mandato (Cuenta bancaria)
en la que se le ingresaré el dinero al usuario.. En caso de que este campo esté vacio y no
se muestre ningln mandato, esto indicara que el usuario no tiene ninglin mandato creado,
0 no tiene una cuenta bancaria asociada.
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- Desglose del Importe. Podré indicar la cantidad que se quiere devolver al usuario.

Recibos de devolucién seguin la norma 34 / Crear

General Desglose del importe Estados
Importe 0,00
Base imponible 0,00
Impueste v 0,00% v
Cuota de impuesto 0,00

Clasificacién v
econdémica

Cuenta contable G600
Facturade MO

- Mo se regularizaran ni recinos anulados ni recibos ya remesados salvo gue estén impagados

- Mo se podrd modificar el impuesto ni la clasificacién econdmica ni 2 cuenta contable de recibos anulados

EUEETE  Cancelar

e Importe. Podra especificar este mismo. En caso de tener que aplicar un impuesto, el
Importe se especificara el precio final, con los impuestos ya incluidos.

* Impuesto. Indicaremos el tipo de IVA que quiera aplicar.

» Clasificacion econdémica. Podra elegir que clasificacion quiere asignar al recibo.

e Cuenta contable. Podra especificar a que cuenta contable asignar este recibo.

- Estados. se muestra un organigrama de los diferentes procesos por los que pasa un recibo.

Recibos de devolucién segun la norma 34 /| Crear

General Desglose del imparte Estados
Recibos Norma 34
pagar * Impagar *
- Do | Impager | Pagar en cais | GENERADO
Generar Remesar | GENERADOD | Impaser L
O REMESADO | | Anular REMESADO
- PAGADO Pagar IMPAGADO
Eliminar Deshacer i | :
remesa Remesar Reactivar ANULADO
Desagrupar Desagrupar
nemesar | GENERADOQ | impager Pagerencais | GENERADO
REMESADO Anular REMESADO
PAGA'I@]_) Pagar IMPAGADO
Eieinar BREST | acrUPADO [y prrpe ANULADO
AGRUPADO
Pagar * Impagar *

P Cancelar

Una vez rellenados todos los campos, pulsar en Aceptar para crear el recibo.
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Crear recibos de apuntes pendientes

Mediante esta opcidén se podra crear recibos de los apuntes pendientes negativos que tenga un
usuario. Esto creara un recibo por cada apunte pendiente que tenga el usuario, pudiendo luego
agruparlos todos en un unico recibo.

- General.

Recibos de devolucién segun la norma 34 / Crear recibos de apuntes pendientes

General Apuntes pendientes Informacion del proceso

Facturacién - Qa ¢

Generar Cerrar

» Facturacion. Para ello pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear el recibo,
0 crear una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar
General Operadores
Centro Aluche v
Nimero

Facturacién

Norma 34 v
Fecha de desde = fasta =
creacién
Hora de desde (] hasta )
creacidén

Cancelar

Cerrar
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Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.

Facturaciones de recibos

Seleccionar
Actualizar Buscar Restablecer filtros
1 resultadois) | Buscar enlos resultados n hd 10 v
Nimero Facturacidén Norma Fecha de creacion Hora de creacién Operador
222 EJEMFPLC DE MORMA 34 34 170842013 14:18:07 8 ARGOFE >

Cerrar

Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Norma b

Cancelar

En nimero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del Gltimo nimero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta

facturacion.
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- Apuntes Pendientes
Buscar los apuntes pendientes.

Recibos de devolucion segun la norma 34 / Crear recibos de apuntes pendientes

General Apuntes pendientes Informacian del proceso

Actualizar Buscar

O resultado(s) | «» | Buscar enlos resultados n - 10 v

Cédigo Forma Tipe Prefijo Nime
de de de de la de
Apunte Fecha Hora tarifa Tarifa Temporada Cantidad Importe pago apunte Anulado factura factul

Generar Cerrar

Pulsar en Buscar para hacer una busqueda de los apuntes pendientes que quiera remesar. Por
defecto solo podra buscar apuntes de tipo Pendiente de Pago que NO estén anulados.

Apuntes / Buscar

General Personas Desglose del Importe Cajas Formas de pago Familias Claslficaciones econarmicas Facturas Reconocimientos Algulleres
Reservas Operadores Maguinas Centros Ordenacion
Opcién de blsqueda FERIODO DE TIEMPO ~
Fechay heora 01/06/2022 00:00:00 ) 16/06/2022 23:59:89 &
Tipo de carrito w
Tipo de servicio v
arigen ~
Apunte
Concepte
Tipo de apunte b4
Anulade o anulados v

Motive de anulacién

Cancelar

Configurar los filtros de busqueda para mostrar los apuntes que quiera incluir en la remesa.

Marcar los apuntes que quiera incluir en la remesa y pulsar en Generar
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Recibos de devolucién segln la norma 34

General Apuntes pendientes

Actualizar Buscar

Apunte
0 = 380324
0 = 380343
0 w= 386606
0O w 386607
- 386610
i 386611
O ¥ 386612

Cerrar

Modificar

Informacion del proceso

Fecha

09/08/2018

09/08/2018

27062019

27/06/2019

27/06/2019

27/06/2019

27/06/2019

Hora

06:49:57 2

1117128

1508258

15:08:87.7

16:03:35.6

1608222

16:20:231

cédige
de
tarifa
ALDZ
ALDE
Ev02
EvD2
ALDS

ABOT

W
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Crear recibos de apuntes pendientes

o

7resultadofs) - | Buscaren los resultados n - 10 v

Tarifa

AD »25 (alojamiento y desayuno »23 afios)

PC =28 {pension completa =25 afios)

Entrada de teatro

Entrada de teatro

MP CENA <25 {media pensian con cena <23 afios)
ABONO SALA MUSCULACIO

SES SAUNAADL

Temperada
2018
2018
2019
2018
2018
20118

2019

Cantidad

Importe
-63
-38.38
=28
-23
-24.15
-B.36

-5.5

Una vez generados los recibos podra modificar estos, remesarlos, impagarlos, etc.

Agrupar

Buscar

Deshacer la agrupacion

Remesar

Deshacer la remesa

Devolver manualmente

Devolver desde fichero

Copiar-

E

Deshacer la devolucion manualmente

Ceshacer |a devolucion desde fichero

Anular

Ceshacer la anulacion
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Modificar
Mediante este comando podra modificar algunos datos del recibo que se tenga seleccionado.

- General.

Recibos de devolucién segun la norma 34 /| Modificar

General Desglose del importe Descuentos/incrementos Conceptos Historial de operaciones Estados
e 300 GONZALEZ IRIGOYEN, LUIS VICENTE 28/06/1963 (58 afins)
B &
Tipo de servicio Gastn vario
Origen Apunte pendiente

Apunte: 310751 |, Fecha: 17/10/2013 | Hora, 12.46.34 3

Facturacién 222 EJEMPLO DE NORMA 3
Recibo 15108597
Fecha de generacién 03/03/2014 =
Fecha de remesa 01/12/2014 =1
Fecha de vencimiento ofA22014 =
Fecha de pago o1/12/2014 =
Fecha de impago dekmmnnyy =]
Concepto WARIOS! 17A0/2013 SERVICIO: CAMBIO TIPO BONO MULT USUARIC: LLIE

Importe 10,00

Estadeo Generado / remesado / pagado

» Facturacion. Podra cambiar la facturacion del recibo.

* Fecha de generacion. Podra madificar la fecha en que se genero.

e Concepto. Se podra cambiar éste mismo.

» Cuenta bancaria de ingreso. Se podra cambiar la cuenta bancaria de ingreso del usuario.
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- Desglose del importe. Podré& verificar la tarifa asociada al recibo y podra ajustar el importe del
recibo.

Recibos de devolucién segun la norma 34 / Modificar

General Desglose del importe DescuentosAncrementos Conceptas Historial de operaciones Estados
Tarifa CTBM CAMEIO TIPO BONO MULT
Tipo de page Completo
Celumna de precio EMPADRONADO
Precio de partida 10,00
Importe de 0,00

descuento/incremente

Importe parcial 10,00

Importe de 0,00
regularizacidén

Motivo de
regularizacién

Importe 10,00
Base impenible 10,00
Impueste VA D D0% v
Cuota de impueste 0,00
Clasificacién v
econdmica

e Importe de regularizacién. Poniendo un importe positivo se incrementa el precio de este, y
con un importe negativo se reduce el importe.

e Motivo de regularizacion. Indicar el motivo por el cual se estd ajustando el importe del
recibo.

* Impuesto. Podra cambiar el porcentaje de IVA del recibo.

» Clasificacién econdmica. Podra cambiar el tipo de clasificaciéon econémica

* Cuenta contable. Podra cambiar el tipo de cuenta contable.

- Descuentos/Incrementos. Podra verificar los descuentos/incrementos que se estén aplicando al
recibo.

Recibos de devolucién segln la norma 34 / Modificar

General Desglose del importe Descuentos/incrementos Conceptos Historial de operaciones Estados

0resultado(s) | Buscar en os re

Importe Importe Importe
Orden Tipe de descuento/incremento Tipe de control inicial dte/ing final

No hay resultados

Aceptar Cancelar
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- Conceptos. Apareceran los conceptos que tiene asociado el recibo.

Recibos de devolucién segln la norma 34 / Modificar

General Desglose del importe Descuentos/ncrementos Conceptos Histarial de operaciones Estados
Conceptos 1-2 WARIOS: 17/10/2013 SERVICID: CAMBIC TIP
Conceptos 34 USUARIO: LUIS VICENT

Conceptos 58

Conceptos 7-8

Conceptos 9-10

Conceptos 11-12

Cenceptos 13-14

Conceptos 15-16

Cancelar

- Historial de operaciones. Muestra todos los estados por los que ha pasado un recibo.

Recibos de devolucidon segin la norma 34 / Modificar

General Desglose del imparte Descuentosincrementos Conceptos Historial de operaciones Estados

22 resultadols) | Buscar en los resu 10 b4

Fecha Hora Operador Magquina Operacién

03/03/2014 0&:48:54.4 CACAHE PC26 Generadao autamaticamente
07/04/2014 14:84:48.8 CACAHE PC28 Remesado

07/04/2014 16:39:31 68 CACAHE PC26 Desmarcado como remesado
07/04/2014 164357 8 CACAHE PC26 Remesado

29/04/2014 1301:31.3 RAGOFE PC10 Desmarcado como remesado
25/04/2014 13:01:81.0 RAGOFE FC10 Remesado

29/04/2014 13:11:02.8 RAGOFE PC10 Desmarcado comao remesado
29/04/2014 13:11:34.9 RAGOFE PC10 Remesado

11/08/2014 2226295 RAGOFE PC10 Desmarcado como remesado
11/05/2014 2227.034 RAGOFE FC10 Remesado

Mostrando 1-10 de 22 resultados (pi 1de 3)

Cancelar
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- Estados. Muestra un organigrama de los distintos estados por los que pasa un recibo y que
pasos hay que hacer para pasar de un estado a otro.

Recibos de devolucion segun la norma 34 / Modificar

General Desglose del importe Descuentos/incrementos Conceptos Historial de operaciones Estadnos

Recibos Norma 34

Pagar * Impagar *

Ganarar Remesar Impagar Pagar en cajs mm
A5 B REMESADO
Elirninar Deshacer I ;; IMPJ‘AG%DG
Sl | remesar | Reactivar  ANULADO

Agrupar I Desagrupar Desagrupar

T Desagrupar

e Irnpagar N Fagar en caja A GEﬂEﬂl_«DO
i + Anular REMESADO
— ¢ P + AGA
Elirninar Deshacer Pt sl A IMEESRN O
Femesa Remesar Reactivar AHUL'-.“EO
AGRUPADO

Impagar *

Cancelar
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Agrupar

Mediante esta opcién podra agrupar recibos o deshacer la agrupacion. Agrupando recibos se
consigue ahorrar en los costes de gestion del banco ya que se reduce el numero de recibos que
se manda al banco.

Agrupar. Agrupar recibos por cuenta bancaria.

- General.

Recibos de devolucién segln la horma 34 > Agrupar

General Recihos Informacian del proceso

Facturacidn - a

@® Agrupar recibos por numero de cuenta bancaria
O Agrupar recibos por ndmero de cuenta bancaria y persona

- Mo se agrupardn recibos remesados ni recibos agrupadores nl recibos agrupados

Agrupar  WReCET

» Facturacion. Para ello pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde crear el recibo,
0 crear una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar

Zeneral Cperadores
Centro Aluche v
Namero

Facturacién

Norma 34 v
Fecha de desde B hasta =
creacién
Hora de desde (5] hasta 0]
creacién

Cancelar

Cerrar
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Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.

Facturaciones de recibos

Seleccionar

Artualizar Buscar Restablecer filtros
1 resultadois) | Buscar en (os resul n - 10 v
Namereo Facturacidén Norma Fecha de creacidn Hora de creacidén Operador
222 EJEMPLO DE NORMA 34 34 170582013 14:18.07 8 ARGOFE >

Cerrar

Si no existe una facturacion podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos Crear

General Centros
Nimero
Facturacién

Nerma hd

Cancelar

En nimero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del dltimo niamero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcion de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta
facturacion.

» Agrupar recibos por numero de cuenta bancaria. Agrupa todos los recibos que tengan la
misma cuenta bancaria.

e Agrupas recibos por nimero de cuenta bancaria y persona. Agrupa los recibos con misma
cuenta bancaria y de la misma persona.

- Recibos. Seleccionar que recibos se quiere proceder a agrupar.

Deshacer la agrupacion. Con esta opcién se puede desagrupar los recibos.
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- Recibos. Marcar los recibos a desagrupar.

Recibos de devolucién segun la horma 34 > Agrupar

General Recibos Informacién del proceso

Actualizar Buscar

Gresultado(s) - | Buscar en los resultados n - 10 A

Codige Fecha Fecha Fecha M

de Fecha de de Fecha de de de d

Norma Facturacién Recibo tarifa Tarifa Temporada Importe generacién remesa vencimiento page impago in
0] 34 222 1310186 1} 18,85 16/01/2014
] 34 222 1510187 o 1,25 16/01/2014
] 34 222 1510188 a 0,60 16/01/2014
O 34 222 1510189 i} 3,00 16/01/2014
O 34 222 1510190 1} 0,60 16/01/2014
O 34 222 1210191 1} 3,00 16/01/2014

Cerrar
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Remesar

o

Mediante este modulo se procedera al remesado de los recibos y la creacion del fichero para su
envio al Banco. También se podra deshacer el proceso de remesa para poder volver a hacerlo.
Aunque los recibos de importe 0 se crean, estos NUNCA se remesan, por lo que nunca iran en el

fichero que se manda al banco.

Remesar. Entrando en este médulo podra remesar los recibos para la creacién del fichero.

Recibos de devolucién segln la norma 34 > Remesar la agrupacién

General Recibos Informacion del proceso

Procedimiento de SCT - Transferencias y cheques SEPA en euros - Mensaje de presentacian (xmi:pain.001.001.03) v
transferencia

Cuenta bancaria

IBAN
ES ~ | DB 2038 2415 5530 0102 6045

BIC

CAHM ES - flhd o

[$]
G

Sufijo ooo

Cencepto de la orden OTROS CONCEPTOS v

Fecha de remesa 16062022 B (fecha de envio del fichero)

Fecha de vencimiento 16/06/2022 #& (fecha de emision de las ordenes)

- Nose remesaran ni recibos agrupados ni recibos anulados ni recibos ya remesados salvo que estén impagados

Remesar

Cerrar

- General.

Procedimiento de adeudo: Este es el formato del fichero que se quiere generar. El
estandar es SEPA que genera un fichero xml.

Concepto de la orden. Elegir un concepto para esta remesa.

Ruta de destino: Elegir en que ruta se quiere guardar el fichero de remesa. Para ello pulsar
en Examinar y elegir la carpeta.

Fichero de recibos: Escribir el nombre del fichero.

Fecha de remesa: Fecha en la que se esta haciendo la remesa.

Fecha de vencimiento: Esta fecha es importante ya que es la fecha a partir de la cual el
banco puede cargar los recibos. En el ejemplo la fecha de remesa es 25/03/2020. Si como
fecha de vencimiento ponemos 01/04, aunque el fichero se envie al banco el dia 26/03, el
banco no cargara los recibos hasta el dia 01/04. Esto permite poder generar los ficheros de
remesa en una fecha y mandarlos al banco con antelacion sin tener que esperar al mismo
dia en que se quiera cobrar estos.
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- Recibos. Elegir los recibos que se quieran remesar y seguidamente en el boton de Remesar.

Una vez concluido el proceso saldr4 una ventana de resumen indicando la informacion del
proceso.

Deshacer la remesa. Mediante este proceso se puede deshacer la remesa para poder hacer algin
cambio. Es importante que el fichero que se haya generado en el proceso de remesa anterior no
se haya enviado al banco y sea borrado para evitar equivocaciones.

Recibos de devolucién segln la norma 34 > Remesar la agrupacién

General Recibos Infarmacidn del proceso
Actualizar Buscar
Bresultado(s) - | Buscarenlos res n - 10 b4
Codige Fecha Fecha Fecha Metive
de Fecha de de Fecha de de de de
Facturacién Recibo tarifa Tarifa Temporada Importe generacion remesa vencimiento pago impage impago Anu
O 222 1810186 0 18,85 16/01/2014 Mo&
(] 222 1810187 i] 1,25 16/01/2014 Mo 2
O 222 1510188 ] 0,60 1e/01/2014 Moz
O 222 1910189 ] 3,00 1e/01/2014 Moz
(] 222 1510180 i} 0,60 16/01/2014 Mo &
] 222 1810191 0 3,00 16/01/2014 Mo &

Remesar Cerrar

- Recibos. Seleccionar los recibos que se quieran desremesar y pulsar en Deshacer.
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Devolver
Mediante este proceso se puede poner los recibos como impagados o deshacer el proceso, asi

como poder emitir cartas de impagado a los usuarios que tienen un recibo impagado.

Devolver manualmente. Mediante este proceso podra poner como impagado los recibos que se
elijan.

Recibos de devolucién segun la norma 34 / Devolver

General Recibos Informacion del proceso

Fecha de impage 16/06/2022 ol

Motive de impage
[0 Regularizar el importe

Motivo de regularizacién

Configuracién del descuentofincremento

Descontar del precio un porcentaje

Porcentaje 0,00

Descontar del precio un importe

Importe 0,00

Incrementar el precio en un porcentaje

Porcentaje 0,00

Incrementar & precio en un importe
Importe 0,00

Configuracion del redondeo

- General.

* Fecha de impago y motivo: Elegir la fecha de impago que aparecera en el recibo, asi como
el motivo de éste.

e Dar de baja el servicio asociado (Solo para socios y alumnos): Con esta opcién de dara de
baja a los socios y/o alumnos que tengan el recibo impagado usando como fecha de baja y
motivo la que se ponga.

* Regularizar el importe: Con esta opcién se puede incrementar o decrementar el importe de
los recibos.

e Permitir impagar recibos aunque ya estén marcados como impagados: Con esta opcion
puede cambiar la fecha de impago y el motivo de recibos que ya estdn como impagados.

- Recibos. Marcar los recibos a devolver de forma manual.

Devolver desde fichero. En esta opcion podra poner como impagados los recibos usando el
fichero de devoluciones que le puede mandar el banco.
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Recibos de devolucién segun la norma 34 > Devolver desde fichero

General Infarmacion del proceso

Fichero de develucién - @
O Regularizar el importe

Motive de regularizacién

Configuracién del descuentofincremento

Descontar del precio un porcentaje

Porcentaje 0,00

Descontar del precio un importe

Importe 000

Incrementar el precio en un porcentaje

Porcentaje 0,00

Incrementar el precio en un importe

Importe 0,00

Configuracion del redondeo

Pulsar en Examinar para buscar el fichero que haya enviado el banco.

Si se quiere regularizar el importe marcar esa opcién para poner el importe y el motivo de dicha
regularizacion.

Una vez marcadas las opciones pulsar en Devolver para iniciar el proceso de devolucion.

En cuanto un recibo se pone como Impagado, al usuario le aparecera un mensaje al capturarle
indicando esta situacién. De esta forma se podra saber que el usuario tiene una un recibo en
situacion andmala para poder comunicarselo y asi poder gestionar el impago de este.

Deshacer devolucion manualmente. Mediante esta opcidén se podra volver a poner como pagado
los recibos que estén como Impagados.

Recibos de devolucién segun la norma 34 > Deshacer devolucién

General Recibos Informacion del proceso

Fecha de page 1E08/2022 &
[J Permitir pagar recibos aungue ya estén marcados como pagados

- S0l0 58 procesaran recibos remesadas que no estén ni anulados ni agrupados.

Deshacer Cerrar
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Elegir que fecha de pago se quiere poner al recibo y en la pestafia de Recibos elegir los recibos.

Deshacer devoluciéon desde fichero. En esta opcién se podra poner como pagados recibos
impagados Mediante el uso de un fichero.

Recibos de devoluciéon segun la norma 34 > Deshacer devolucién desde fichero

General Infarmacin el proceso
Fichero de devolucién - @
Fecha de page 16062022 &=
[ Permitir pagar recibos aungue ya estén marcados como pagados

- 8tlo se procesarn recibos remesados gue o estén ni anulados ni agrupados

Cerrar

Pulsar en Examinar para buscar el fichero y en Fecha de pago elegir la fecha que se quiere poner
a los recibos.

Consultar

En esta opcion podra consultar todos los datos del recibo, pero a diferencia de Modificar, en esta
opcion no se podra cambiar ningdn dato del recibo.

Eliminar
Mediante esta opcion se podra eliminar uno, o varios, recibos seleccionados. Solamente se

podréan eliminar aquellos recibos que no estén Remesados, que solo estén Generados. En caso
de estar remesado, habra que deshacer la remesa para proceder a la eliminacion de estos.
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Imprimir

Entrando en esta opcion aparecera un conjunto de distintos informes que se podran sacar del
conjunto de recibos que se han buscado.

Inprirnir - Exportar Maotificar- Copiar- Est:

Infarme general

Infarme de recios por tipo de servicia
Informe de recitios por servicio

Informe de recibos par origen del recibo
Informe de recibos por centro

Infarme de recigas por facturacian

Informe de recinos por fecha de emisian
Informe de reciios por mes de emision
Infarme de recibas por afo de emisidn
Infarme e recitos por fecha de remesa
Infarme de recigas gar fecha de vencimiento
Informe de recitos por mes de vencimiento
Informe de recibos paor afio de vencimiento
Infarmne de recibos por fecha de cobro
Infarme de recinos por fecha de impaga
Informes de recibos por tarifa «

Informe de recibos por temparada

Infarme e reciios por tino de pago

Infarme de reciias gar columna de precio
Informe de recitios por concepto

Informe de recibos par cuenta bancaria
Informe de recibos por cuenta bancaria de recaudacian
Infarme e recinos por factura

Infarme de recinos por impuesta

Informe de recinos por clasificacion econamica
Informe de recibos par cuenta contahle
Infarme e reciios por persona

Dacumenta de persona

Etiquetas

Notificar

En este apartado se podra enviar correos electronicos, y mensajes a movil, a los usuarios de los
recibos.

Motificar - Copiare

Corren electranico !

Mensaje a mdvil
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Copiar

Con esta opcion se puede hacer una copia de los recibos seleccionados a un recibo nuevo de
N19, N60 o N34.

Copiar Estados

Copiar como norma 19
Copiar como norma 60 modalidad 2

Copiar como norma 34

Hay que tener en cuenta que los recibos surgidos de la copia de otro no estan vinculados con el
servicio del recibo de origen. Esto es, si se tiene un recibo del pago mensual de Enero de una
clase y se hace una copia a un recibo de N60, si el recibo de N60 no se pagase no implicaria que
el mes de Enero de la clase esté impagado.

Esto puedo servir, por ejemplo, si se ha cobrado un mes de una actividad y por algin motivo no se
ha podido dar el mes entero. En ese caso, se podra hacer una copia de los recibos que se
emitieron a N34 para proceder a devolverles parte de la mensualidad.

Copiar como N19, N60 y N34 son iguales cambiando Unicamente el tipo de recibo que se crea al
final.

Recibos de devolucion segun la norma 34 - Copiar como recibos de cobro segun la norma 19

General Recihos Infarmacian del proceso

Facturacién - a2

O cambiar el imparte de los recibos

Configuracion del importe

Poner como importe de los recibos un imparte fijo de

Importe

Descontar del importe un porcentaje

Porcentaje

Descontar del importe un importe

Importe

Incrementar el importe en un porcentaje

Porcentaje

Incrementar el imparte en un importe

Importe

Configuracion del redondeo
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Primero asignar una Facturacién. Para ello pulsar en la lupa para buscar una facturacion donde
crear los recibos, o crear una nueva.

Facturaciones de recibos

Buscar
General Cperadores
Centro Aluche .
Numero

Facturacién

Norma 19 ~
Fecha de desde & &
creacién
Hera de O ®

creacién

Cancelar

Cerrar

Al aceptar nos aparecera un listado con las facturaciones existentes.

Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filtros

25 resultadogs) en los

Fecha de Hora de
Namere Facturacién Merma creacién creacién Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2019 19 12/03/2019 13:13:034 ARGOFE >
248  Apuntes pendientes 2021 19 1141172021 10:05:30.7 CACAHE >
247 Regularizacion de socios 19 15072020 10:47:89.7 CACAHE >
244 EMNERO 2015 NORMA 13 19 11/01/2018 13:08:29.7 CACAHE >
243  ATRAQUES CUQ EWE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 17.08:58.2 CACAHE >
242 Alquileres 19 09/01/2018 16:23:11.1 ARGOFE >
241 TAQUILLAS CUQ ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240 50CI05 CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05/01/2018 14:38:34 1 CACAHE >
239 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 05012018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOY 2017 NORMA 13 19 2001172017 13:05:32.7 CACAHEZ >

@ <2 3 E] »

Mostrando 1-10 de 28 resultados (pagina 1 de 3)

Cerrar
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Si no existe una facturacién podra crear una pulsando en Crear.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Norma ~

Cancelar

En numero poner el que quiera asignar a la facturacion. Si lo deja en blanco la aplicacion asignara
uno correlativo en funcion del Gltimo nimero de facturacion.

En Facturacion escribir la descripcién de esta.

Pulsando en la pestafia de Centros, podra indicar a que centro, 0 centros, pertenece esta

facturacion.

Cambiar el importe de los recibos permite que los recibos que se crean nuevo tengan un importe
distinto del recibo de origen. La primera opcion permite aplicar un importe fijo a todos los recibos,
mientras que la segunda y tercera aplica un porcentaje de descuento, o de incremento, al precio
del recibo original.

Cambiar el concepto del recibo permite que los recibos nuevos tengan un concepto distinto al
recibo de origen.

Cambiar el impuesto de los recibos sirve para modificar el IVA que se aplica a los recibos nuevos.
Cambiar la clasificacion econémica de los recibos se usa para cambiar esta clasificacién haciendo
gue sea distinta a la de los recibos originarios.

Cambiar la cuenta contable de los recibos permite cambiar esta cuenta contable.

Una vez elegidas las opciones de los nuevos recibos, pulsar en la pestafia de Recibos para elegir
gue recibos se van a copiar y pulsar en el botén de Copiar.
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Facturaciones de recibos

En este apartado se puede consultar, modificar, crear o eliminar las distintas facturaciones que se
han ido creando para organizar los recibos bancarios.

Primero aparecera una ventana de busqueda. En ella se podra buscar facturaciones en concreto.

Facturaciones de recibos

Buscar

General Operadores
Centro Aluche v
Numero

Facturacién

Norma 19 v
Fecha de desde & bz B
creacién
Hora de desde o hasta o
creacién

NI Cancelar

Cerrar

Una vez configurados los filtros, pulsar en aceptar.

Facturaciones de recibos
Seleccionar

Actualizar Buscar Restablecer filros

29 resultado(s) | Buscar en (03 resultados n - 10 ~

Fecha de Hora de
Namero Facturacién Nerma creacién creacién Operador
1245 ALUMNOS MARZO 2013 19 12/03/2018 1313034 ARGOFE >
248 Apuntes pendientes 2021 19 1141172021 10:08:30.7 CACAHE >
247 Regularizacion de socios 19 18/07/2020 1047:89 7 CACAHE >
244 ENERO 2018 NMORMA 18 18 11012018 13:08:287 CACAHE >
243 ATRAQUES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 09/01/2018 17.08:88.2 CACAHE >
242 Alguileres 19 08/01/2018 16:83:111 ARGOFE >
241  TAQUILLAS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 08/01/2018 16:15:33.5 CACAHE >
240 S0CIOS CUO ENE 2018 NORMA 19 19 0&/01/2018 14:38:34.1 CACAHE >
238 CLASES CUO ENE 2018 NORMA 19 19 0D5/01/2018 13:41:45.5 CACAHE >
238 CLASES MAT NOWY 2017 NORMA 19 18 200112017 13:08:32.7 CACAHEZ >

ad ENEIEE

Mostrando 1-10 de 29 resultados (pagina 1 de 3)

Cerrar
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En la ventana nos apareceran las distintas facturaciones con las distintas opciones que se podran
ejecutar.

Crear

Se abrira una ventana donde podremos configurar la nueva facturacion.

Facturaciones de recibos / Crear

General Centros
Namero
Facturacién

Norma v

Aceptar Cancelar

 Numero poner el que quiera asignar a la facturacién. Si lo deja en blanco la aplicacion
asignara uno correlativo en funcion del tltimo nimero de facturacion.

» Facturacion escribir la descripcion de esta.

» Norma elegir para que norma se esta creando la facturacion, N19, N60 o N34.

-Centros
Indicar a que centro, o centros, pertenece esta facturacion.
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Modificar

Aqui se podra modificar la facturacion, las opciones de Internet y usar una facturacion como
plantilla.

Modificar
En esta opcion se podra modificar el nombre de la facturacion.

Facturaciones de recibos Modificar

General Centros
Nimereo 248
Facturacién Apuntes pendientes 2021
Norma 19 ~
- Facturacion creada el 114112021 a las 10:05:30.7 por el operador CACAHE

Cancelar

Pulsando en Centros podremos cambiar a que centro pertenece la facturacion.

Publicacion en Internet
En esta opciones se podra habilitar esta facturacion para que se pueda operar en ella desde

Internet

Fublicacién en Internet

- Procesos administrativos
Pago de recibos impagados
- i cuenta

Recibos

Cancelar

e Pago de recibos impagados. Habilitando esta opcion se permite que los recibos que han
sido impagados puedan ser abonados desde Internet.

* Recibos. Esta opcién permite que un usuario pueda consultar desde Internet los recibos
gue tanga suyos en esa facturacion.
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Usar como plantilla
Mediante este mddulo se puede copiar la configuracion de una facturacién a otras.

Usar como plantilla

Origen

Facturacidén 248 Apuntes pendientes 2021 @ &

Campos Facturaciones Informacion del proceso

- |J Todos
9 Centros
- & FPublicacian
i Epencedora

& Internet

Procesar Cerrar

Marcar las opciones que se quiera copiar de la facturacion de origen y pulsar en la pestafa de
Facturaciones para elegir a que facturaciones lo queremos copiar.

Eliminar

Mediante esta opcion se podra eliminar una facturacion. Solo se podra eliminar si esta no contiene
ningun recibo. En ese caso, por seguridad, no se permitira eliminar la facturacion.
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Cuentas bancarias de recaudacion

Mediante este médulo podra gestionar las cuentas en las que se ingresa el dinero de las Normas
19y 60.

{ Cuentas bancarias de recaudacion

Actualizar Exportar
1 resultadofs) | Buscar en los resultados n - 10 v

IBAN £ BIC Norma Modalidad
ES12 95988 9899 5099 5933 9839 9999ESHN 60 3

Al pulsar en crear podra crear una cuenta asignando de que tipo es, N19, N34 y si es de N60
podra especificar si es de Modalidad 2 6 3.

Cuentas bancarias de recaudacion Crear

Cuenta bancaria

IBAN
ES -
BIC
N a o
Noerma | 19 V‘
19
Aceptar Cancelar
60
Cuentas bancarias de recaudacion Crear
Cuenta bancaria
IBAN
ES -
BIC
- a
Norma &0 v
Modalidad ‘2 v|

(el | Cancelar
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Consultar
Podra consultar la cuenta bancaria y solo se permite cambiar el BIC de esta.
Eliminar

Con esta opcion podra eliminar una cuenta bancaria de recaudacion siempre y cuando no esté
asociada a ningun recibo.

Cuentas bancarias

En este modulo podra gestionar las cuentas de los usuarios, verificando los titulares y los
beneficiarios, asi como los mandatos asociados a estas.

€ Cuentas bancarias

Buscar

O resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v

IBAN 1¢ BIC

Pulse en buscar para filtrar resultados

Crear

Permite crear una cuenta bancaria indicando el titular, asi como los beneficiarios que pueden
hacer uso de la cuenta.
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Cuentas bancarias / Crear

Cuenta bancaria

IBAN

ES -

BIC

Autorizados de cuentas bancarias

0 resultado(s) | Buscar en os resultados n - 10 v
Cédige
de Fecha de Correo
Titular Observaciones persona Apellidos Nombre Documente nacimiento Edad Teléfono Movil electrénico

No hay resultados

Aceptar Cancelar

* IBAN. En este campo ingresar la cuenta del usuario. El primer campo es para el pais, el
segundo son dos caracteres de control y el resto para indicar la cuenta bancaria. Aunque
haya 8 campos de 4 nimeros cada uno, con un total de 32 digitos, no hay que rellenar
todos, ya que las cuentas de espafa solo tienen 20 digitos. El resto de campos es para
poder agregar cuentas bancarias de otros paises que estén dentro del acuerdo europeo de
SEPA.

* BIC. Es el campo que identifica el banco beneficiario de una transferencia. Rellenar el
campo y en caso de no disponer de este se podra pulsar en la lupa para buscar este por el
namero de entidad.

< Bancos
Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar
534 resultadno(s) | Buscaren Ios resultados n - 10 v

Bance 1t BIC Entidad Oficina Adeudos directos SEPACOR1 Transferencias SEPA
oooo OO0DESHG0! oooo

o3 003BESHO00{ 003

11 TITESHKG2

mn TITIESRA1T1 mn

"mn T ESHOHX "n

2004 2004FRX}GO00

2838 2BIBESHO0N 2838

3235 3235E523312 9999

3333 FIBBESHE 3333

4444 A444ESHOOC00

Mostrando 1-10 de 534 resultados (pagina 1 de 54)
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Una vez se tenga la cuenta bancaria creada se podré agregar al titular y los beneficiarios de esta
cuenta, en caso de haberlos. Para ello pulsar en el boton de Crear.

Cuentas bancarias / Crear

Cuenta bancaria

IBAN

ES -

BIC

Autorizados de cuentas bancarias

Autorizados de cuentas bancarias / Crear

General Ohservaciones

Persona

] Titular

] Deshahilitaco

Aceptar JNSENREER

Aceptar  JERsElTEEE

» Titular. Marcar la casilla si la persona es titular de la cuenta bancaria. En caso de ser un
beneficiario de la cuenta bancario dejarlo sin marcar. Es OBLIGATORIO que exista al
menos un titular de la cuenta bancaria creado.

» Deshabilitado. Deshabilita la cuenta para la persona indicada y ya no estara disponible
para esa persona, pero no se elimina.

Una vez configurada la cuenta, y agregados a los titulares y beneficiarios necesarios, pulsar en
Aceptar para crear la cuenta bancaria.
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Modificar

Mediante esta opcion podra modificar una cuenta bancaria, crear y gestionar los mandatos de la
misma, asi como también los servicios asociados a esta cuenta.

Modificar
Con esta opcion podra modificar una cuenta, agregar a un nuevo beneficiario, deshabilitar o otro,
etc.

Mandato

Entrando en esta opcién podra crear el mandato de la cuenta bancaria. Esto es la autorizacion
gue da el usuario a la instalacion para que se le pase recibos. Decir tiene que no es suficiente con
gue el usuario ceda la cuenta bancaria. Aparte de esto, este tendra que firmar una Autorizacién
contra la empresa que gestiona la instalacion indicando que le autorice a que se le carguen
recibos en la cuenta suministrada a partir de la fecha indicada en esta autorizacion.

< Mandatos

Cuenta bancaria ES0200190111134010016173 @& &

Actualizar Buscar Restablecer filtros Imprimir- Exportar Motificar-
0 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 v

Fecha Codigo
Tipo de de Fecha de Fecha de
Referencia mandato firma de fin IBAN BIC persona Apellidos Nombre Documento nacimiento Edad Teléfono Mévil

No hay resultados
cerrar

En el ejemplo anterior podra apreciar que en este caso hay dos mandatos creados, uno contra
deportes y otro contra cultura. Esto es asi en caso de querer separar los ingresos de ambos sitios.

Crear. Con esta opcion podré crear un mandato.

- General.

Mandatos / Crear

Tipo de mandato ~
Referencia
Cuenta bancaria ES0200190111134010016173 @& =

Titular v

Tipe de secuencia Pagn recurrente ~
Fecha de firma 16/M6/2022 ]
Fecha de fin i@ (incluica)

Cancelar
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e Tipo de mandato. Indicar contra que instalacién va dirigido el mandato, o lo que es lo
mismo, a que instalacion el usuario le estd cediendo su cuenta bancaria, en el caso de
existir varias empresas.

e Titular. Seré el que firma el mandato.

« Tipo de secuencia. Existen dos tipos, Periddico y Unico. El primero es para poder emitirle
al usuario varios recibos durante el tiempo. Unico es que solo se le puede emitir un Gnico
recibo. En caso de necesitar enviarle otro recibo, tendria que volver a firmar otro mandato.

* Fecha de firma. Cuando firma el usuario el mandato. Con esto se evita enviarle recibos con
fechas anteriores a la misma.

* Fecha de fin. Fecha en la que se da de baja un mandato. Una vez dado de baja no se le
podra mandar ningun recibo con este mandato. Para volver a activarle la cuenta, el usuario
tendria que volver a firmar otro mandato.

- Modificar
Podra modificar el mandato o ver los servicios asignados a este.
— Modificar. Con esta opcién podra modificar el titular del mandato o la fecha de fin.
- Servicios. Entrando en esta opcion podra revisar que servicios estan asociados al
mandato. Esto es Util en caso de querer cambiar un mandato por otro, ya que se podra
hacer por este modulo.

£ Servicios

Cuenta bancaria ES0200190176664010012460 DEUTESEER-X @ o

Artualizar

Oresultada(s)  Buscaren los resultados H - 10 v
Ccédigo

de Fecha de Cerreo Centre de
Descripeién petsona Apellidos Nombre Documente nacimiento Edad Teléfono Mavil electrdnico venta

No hay resultados

- Eliminar

Permite la eliminacién de un mandato, siempre y cuando este no estd asignado a ningun servicio
ni recibo.

- Imprimir

Se podra hacer una impresion de los mandatos, asi como un modelo de Documento de mandato
relleno con los datos de la instalacién y el usuario para que este lo firme dandonos asi el
consentimiento para emitirle recibos.

- Notificar

Con esta opcidn se puede enviar un correo electrénico, o sms, a los titulares de los mandatos.

- Servicios

Entrando en esta opcion podra revisar todos los servicios que estdn asociados a la cuenta
bancaria.
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Eliminar

Solo se podran eliminar cuentas bancarias que no tengan ningun mandato creado.

Imprimir

Se podra hacer una impresion de las cuentas bancarias que se tienen asociadas a la instalacion.
Autorizados de cuentas bancarias

En este mddulo se podrd comprobar todos los autorizados a utilizar las cuentas bancarias.

Al entrar aparecera una ventana de basqueda para poder filtrar los autorizados que se quieren
ver.

Autorizados de cuentas bancarias / Buscar
General Cuentas bancarias Personas
Titular v
Observaciones
Deshabilitade No v

Aceptar Cancelar

Una vez ajustados los filtros de busqueda y pulsado en aceptar aparecera el listado de los
Autorizados.

{ Autorizados de cuentas bancarias

Actualizar Buscar Restablecer filtros Imprimir+ Exportar Natificar »

85554 resultado(s) B

Cédigoe
b de Fecha de

IBAN BIC Titular Observaciones persona Apellidos Nombre Deocumento nacimiento Edad

BEE2 2100 0724 7061 S100BEJIXR 467286 ALONMSO CORTIO VEROMNICA 470336090 20/03/1983 33 ano
BEB2 3100 0724 7061 S100BEJJXN 23433 DIEZ SANZ IGNACIO 04/08/1987 24 ano
BEE2 3100 0724 7061 S100BEJXK 18 FERNANDEZ COMEJERO JOSE 00939289y 24/08/1939 82 ano
BEE2 2100 0724 7061 S100BEJI1 10 HERNANDEZ AGERD SALAZAR  MARIAANGELES 02469263Y 04/07/1934 87 ano
BEE2 3100 0724 70671 S100BELX1 400 MEDINA MARINA ANA MARIA 01897438F 15/05/1980 42 ano
BEB2 3100 0724 7061 S100BEJIXH 6 MORTE LOPEZ SERGIO 03212241M 25/08/1987 39 ano
BES2 2100 0724 7061 S100BEJIR 4 PEREZ GUTIERREZ JUAN LUIS 703509858 01/08/1978 44 afo
BES2 2100 0724 7061 S100BEJJXR 452 RAMIREZ RUBIO JORGE 47032304H 03/05/1984 38 afo
BEE2 2100 0724 7061 S100BEJIXN 1 SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA 05236289H 10/08/1950 32 aho
BEB2 3100 0724 7061 S100BEJJXN 262782  ZUAZD FERNANDEZ M= JESUS 29/09/1942 79 afio

Mostrando 1-10 de 85554 resultados (pagina 1 de 8556)
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Crear
Esta opcion es la misma que en el modulo de cuenta bancaria visto mas arriba.
Modificar

Esta opcion es la misma que en el moédulo de Cuentas Bancarias visto mas arriba.

Eliminar

Permite la eliminacion de un autorizado siempre y cuando no tenga asociado ningin mandato en
sus servicio ni ningun recibo de la cuenta en la que esta.

Imprimir

Se podra hacer una impresiéon de los autorizados.

Notificar

Podra enviar un correo electronico, o sms, al listado de autorizados.
Tipos de mandato

En este mddulo se crean los diferentes tipos de mandato contra cada una de las empresas que
haya creada. Si no se crea el tipo de mandato no se podran crear mandato contra la empresa.

< Tipos de mandato

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

1 resultado(s) | Buscar enlog resultados n - 10 v

I Valor de la
Tipo de mandato = Formato de lareferencia referencia Acreedor

ADEUDOS 50D CORE PRADILLO {0} 33 EMPRESAA33232356
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Crear

Crear un tipo de mandato contra un centro .

- General.

Tipos de mandato / Crear

General Centros
Tipe de mandato

Formate de la [}
referencia

Valor de lareferencia o]

Acreedor ~

Cancelar

» Tipo de mandato. El nombre que se le quiere asignar al mandato, como Deportes, Cultura,
etc.

* Formato de la referencia. Es el principio que van a llevar las referencias de los mandatos
creados. Si se pone DEP{0} las referencias tendran los cédigos DEP1, DEP2, DEP3, etc.
De esa forma se podra saber de un solo vistazo a que empresa pertenece un mandato con
solo ver la referencia del mismo.

» Valor de la referencia. Es el valor del contador numérico de referencias a partir del cual se
van a asighar nameros. Si se pone el valor 202000000 en el ejemplo de antes, los valores
para las referencias seran DEP202000001, DEP20200002, DEP2020003, etc.

» Acreedor. Es la empresa contra la que se crea el tipo de mandato.

- Centros
Asignar desde que centros se quiere que se pueda usar este tipo de mandato. Se podra tener un
unico mandato y este ser valido tanto para deportes como para cultura.

Modificar

Permite modificar un tipo de mandato.

Eliminar

Permite eliminar un tipo de mandato, siempre y cuando no tenga ningin mandato o recibo
asociado.
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Mandatos

A través de este médulo podré sacar un listado de los mandatos que se tienen creados.
En la ventana de busqueda elegir los filtros para mostrar los mandatos deseados.

Mandatos Buscar

General Cuentas hancarias Tipos de mandato
Estado del mandato = Mandatos en vigor = v
Referencia
Tipo de secuencia v

Fecha de firma

hasta

Fecha de fin

Cancelar

Una vez elegidos los filtros se mostraran los mandatos.

< Mandatos
Actualizar Buscar Restablecer filtros Imprimir = Exportar Motificar-
4480 resultado(s) | B 103 resultados H - 10 ~
Fecha Codigo
de Fecha de
Referencia Tipo de mandato firma de fin IBAN BIC persona Apellidos Nombre
000000000001 ADEUDOS SDD CORE PRADILLO 3171042003 ES46 1111 1111 3011 1111 1111 1111 ESHHR 1 SANCHEZ LOPEZ ANA MARIA
000000000001 ADEUDOS 5DD CORE PRADILLO 31/10/2008 ES12 99959 9999 50589 9999 9599 9899ES0000 1 SANCHEZ LOPEZ ANA MARLS
000000000001 ADEUDOS SDD CORE PRADILLO 3171072002 ES62 0000 D000 0000 0000 0000 1 SANCHEZ LOPEZ ANA MARLS
0oooooooooi2  ADEUDOS SDD CORE PRADILLO 31/10/2003 ES12 9999 9999 5099 9999 9993 9990ESHMGXH 12 MIJARES BRINEZ ALEX JOSE
000000000562 ADEUDOS SDD CORE PRADILLO 3171072003 ES16 2038 1034 9330 0051 5188  CAHMESMMW 362 ANDRES CASTELLANOS MARIASOLEDA
000000000626 ADEUDOS SDD CORE PRADILLO 31/10/2003 ES13 0106 0001 3400 0120 6230 LOYDESMiR-H 626 WWEBER GRIESBACH INGELINDE URS
0o0ooooo1111 ADEUDOS 5DD CORE PRADILLO 31/10/2009 ES12 9999 9999 50589 9999 9599 9899ES00H 111 TRUUEQUE FERNANDEZ  JULIAM
000000003980 ADEUDOS SDD CORE PRADILLO 3171072002 ES33 1465 0100 9517 0789 2305 INGDESMWH 238192 TORRALBA MARCO ROSARIC
000000005787 ADEUDOS SDD CORE PRADILLO  31/10/2008 ESA9 2100 5453 1102 0002 9012  CAIKESBBEX<K 5787 WELAENTRENA ALICIA
000000008287 ADEUDOS SDD CORE PRADILLO 31/10/2008 ES91 2036 1983 3830 0002 7090 CAHMESMMWG] 8297 PRADANA MARCOS IREMNE
4 »

E
-
:
g
.

Mostrando 1-10 de 4480 resultados ina 1 de 448)
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Crear

Sirve para crear un mandato indicando la cuenta.

Mandatos Crear

Tipo de mandateo ~
Referencia
Cuenta bancaria - 2
Titular b
Tipo de secuencia Pago recurrente w
Fecha de firma 16/06/2022 =
Fecha de fin g (incluida)

cancelar

e Tipo de mandato. Elegir contra que tipo de mandato ir4 el mandato.

» IBAN. Pulsar en la lupa para buscar una cuenta. Si esta no existiese se podra crear.

» Titular. Elegir que titular de la cuenta esta firmando el mandato.

+ Tipo de secuencia. Existen dos tipos, Periédico y Unico. El primero es para poder emitirle
al usuario varios recibos durante el tiempo. Unico es que solo se le puede emitir un Gnico
recibo. En caso de necesitar enviarle otro recibo, tendria que volver a firmar otro mandato.

* Fecha de firma. Fecha en la cual el titular ha firmado el mandato.

* Fecha de fin. Fecha de baja del mandato y a partir de este no se le podran emitir recibos.

Modificar

Con esta opcién podra modificar el titular del mandato o la fecha de fin.

Servicios

Entrando en esta opcidn podré revisar que servicios estan asociados al mandato. Esto es util en
caso de querer cambiar un mandato por otro, ya que se podra hacer por este modulo.

Eliminar
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Solo se permite la eliminaciéon de un mandato siempre y cuando este no esta asignado a ningdn
servicio ni recibo.

Imprimir

Se podr& hacer una impresién de los mandatos, asi como un modelo de Documento de mandato
relleno con los datos de la instalacion y el usuario para que este lo firme dandonos asi el
consentimiento para emitirle recibos.

Notificar
Con esta opcién se puede enviar un correo electronico, o sms, a los titulares de los mandatos.
Periodos de cobro

En este modulo podra configurar cuando empiezan los distintos periodos de cobro para las
escuelas.

Periodos de cobro

Seleccione el mes de la primera mensualidad Octubre v
Seleccione el primer mes del primer bimestre Oectubre w
Seleccione el primer mes del primer trimestre Octubre v
Seleccione el primer mes del primer cuatrimestre Octubre v
Seleccione el primer mes del primer semestre Octubre v

Cancelar

En funciébn de cuando empieza un periodo asi seran los demas. Por ejemplo, si el periodo
Bimestral empieza en Octubre, los bimestres serdn Octubre-Noviembre, Diciembre-Enero,
Febrero-Marzo, etc. y no se podra pagar Enero-Febrero. Esto se aplica a TODAS las clases por
igual, con lo que si se modifica un periodo, afecta a todas las clases.
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Tributos para Norma 60

Muestra los distintos tributos existentes para los recibos de N60.

€ Tributos para norma 60

Codigo

Bancos

Actualizar

1
on1
ooz
003
an4
ons
010
o
mz2
013

014

<{ Bancos

Actualizar Buscar Restablecer filtros

Banco

falalala}

[alukct}

1111

(RN

1111

2004

2838

3235

3333

4444

Exportar

Tributo

Impuesto sobre bienes inmuebles (urbana)

Impuesta sobre bienes inmuebles (rdstica)

61 resultadols)

Impuesta solre vehiculos de traccion mecanica

Impuesto sobre incremento del valor de |os terrenos

Impuesto sobre construcciones, instalaciones y otras

Impuesto sobre actividades econbmicas

Tasa basuras domiciliarias

Tasa basuras comerciales

Tasa basuras industriales

Tasa eliminacian residuos salidos

1t BIC

O000ESHOH0

003BESHOHN

TTESHGH2

TTESHKAT

TESHKGHE

2004F RHKGGH

2B3BESHOON

3235E523312

JIFIESHOON

AAAAESIGOGN

Entidad

(alaals}

0036

1

1111

2838

9999

3333

Mostrando 1-10 de 61 resultados (pagina 1 de T)

Exportar

&34 resultadofs)

Oficina Adeudos directos SEPACOR1

Mostrando 1-10 de 534 resultados (pagina 1 de 54)

Buscar en los resultados n - 10 »

N° autoliquidacién

Transferencias SEPA

Muestra un listado con todos los bancos que operan en Espafia e indica si admiten Adeudos
directos SEPA CORL1 y Transferencias SEPA.

i2A Proyectos Informaticos S.A.

187



LS
| -

Manual de procesos administrativos 3
Versién 22.03 4 s-CRONOSS

Facturas

A través de este mddulo se pueden crear, gestionar, configurar y emitir las facturas que se crean
en la aplicacion.

€ Facturas

Buscar

Facturas y Cobros de facturas > Conceptos - Plantillas

b il [

Series de facturacion

Facturas

En este apartado se pueden buscar las facturas ya creadas, crear nuevas, modificarlas, emitirlas,
etc.
Al entrar se abrird una ventana de busqueda para poder filtrar las facturas que se quieren ver.

Facturas Buscar

General Personas
Tipo de factura Normal v
Serie de facturacién SERIE DE FACTURACION FACTURAS NORMALES 2012 v

Prefijo de la factura

Namero de factura

Fecha de factura desde m hasta B

Importe de factura

Importe pagade

Importe pendiente

Estade del cobre ~
Estado de la emisién v
Retencidn v

P Cancelar

Una vez aceptado los filtros apareceran las facturas que cumplan con los filtros.
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Emitir  Actualizar Buscar Restablecer filtros IFrparifmir = Exportar Motificar-
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9 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 v
Cédigo
de
Prefijo Nimere Fecha Importe Pagado Pendiente Emitida persona Apellidos Nombre DocL
A 1 21022012 2480998 24 795,98 1400 Si 1 SAMCHEZ LOPEZ ANS WMARLA 0523
A 2 13/04/2012 367,71 432 60 -64 89 Mo 549409  LARAAGUAYD DE BALLESTEROS ¥ GARRIGA  FRANCISCO MANUEL 5684
A 3191172012 151,04 151,10 -006 Si 654783 CAMPOS HERNANDEZ CARLOS VICENTE 7524
A 4 06/02/2013  1.210.000,00 0,00 1.210.00000 Si 12 MIUARES BRINEZ ALEX JOSE K2TT
5 11/0472013 44,85 44 55 0oo s 1 SANMCHEZ LOPEZ ARA MARIA 0523
A T 04/04/2016 2,10 0,00 210 si 12 MUJARES BRINEZ ALEX JOSE HITT
8 30/08/2017 10.813,98 0,00 1081398 sSi 348 PUENTE SANCHEZ GLORIA 2333
9 01/09/2017 4.410,00 4.410,00 o000 st 345 PUENTE SAKNCHEZ GLORIA 2333
10 09072018 0,00 0,00 000 s 500 MEDINA MARIMS, ANA MARIA 01g9
L] »
Crear
Permite crear una factura nueva.
Facturas / Crear / Tipo
Tipo de factura Marmal A
Serie de facturacién SERIE DE FACTURACION FACTURAS NORMALES 2012 v
Plantilla v
Cancelar

» Tipo de factura. Elegir si es una factura normal o, por el contrario, rectificativa.

» Serie de facturacion. Elegir una serie de facturacion para que tenga una numeracion

concreta.

e Plantilla. Se puede predefinir una plantilla de factura para no tener que crear ciertos

campos.

Una vez seleccionados los campos pulsar en Aceptar.
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Facturas / Crear
Persona
Q= B8 29
Serie de facturacién Serie de facturacion 2018
Prefijo de la factura | |
Namero de factura
Fecha de factura Ao mmasyy =
Importe 0,00
Pagade 000
Pendiente 0,00
[ Factura emiticia
Lineas Cohros de facturas
4 resUltadio(s) | Buscar en 103 resUitacos E - 10 v
Posicién Cédigo Concepto Cantidad Precio Importe Impueste

1 100 FORMA DE PAGO
2 123456759 123456759 123456789 125456769 123456758
3 101 Pago de factura
4 Concepto manual

* Persona. Buscar a nombre de quien va a ir dirigida la factura.

» Prefijo de factura. Sirve para asignarle un prefijo a la factura.

* Numero de factura. Sirve para asignarle a mano un nimero a la factura. En caso contrario
la aplicacion le asignara uno automatico.

» Fecha de factura. Se podra signar una fecha de creacion.

- Lineas
En esta parte se puede empezar a crear las lineas de la factura. Estas pueden ser de apuntes de
caja, de recibos, tanto N19, 60 como 34, asi como lineas de conceptos creadas a mano.

Crear lineas facturando apuntes de caja

Crear lineas facturando recibos de cobra segun la norma 19

Crear lineas facturando recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2
Crear lineas facturando recibos de devolucian segun la norma 34

Crear lineas facturando conceptos
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Apuntes de Caja

Con esta opcion se puede agregar linas de apuntes de caja que ya tenga hecho el usuario. Al
pulsar se abre una ventana de busqueda de apuntes donde se puede configurar para buscar los
apuntes.

Apuntes / Buscar

General Personas Desglose del importe Cajas Formas de pago Farmilias Clasificaciones econdmicas Facturas Reconocimientos Alguileres
Reservas Operadores Maguinas Centros Ordenacion
Opcién de blisqueda FERIODO DE TIEMPO v
Fechay hora 16/06/2022 00:00:00 & 16/06/2022 23:59:89 &
Tipo de carrite v
Tipo de servicie v
Origen v
Apunte
Concepto
Tipe de apunte v
Anulado ~

Motive de anulacién

Cancelar

Una vez configurados los filtros de busqueda pulsar en aceptar para que se muestren los apuntes
de caja. Solo se mostraran los apuntes que no estén asignados a otra factura.

Apuntes

Actualizar Buscar

5resultado(s)| - | Buscaren Ios rasultados n - 10 v

Cédige Tipe
de de
Apunte Fecha Hora tarifa Tarifa Temporada Cantidad Importe Forma de page apunte

L] \ 405169 25/05/2022 1625005 P1 SES PISCINAADL 2022 1 0,00 Pendiente te cobro por reciho Normal
] e 405494 08/06/2022 0942155 V24 EONO FISIOTERARIA S 2022 1 140,00 Metalico Marmal
@] 1 405498 06/06/2022 1309257 V24 EONO FISIOTERAPIA S 2022 -1 -140,00  hetalica Anulacian
] O 405559 07/06/2022 1318:08.8 V7 RECO BASICO ADU 2022 1 22,30 Metalico Maormmal
(] oo 4055589 0B8/06/2022 1312:14.3 ABD1 ABONO SALAMUSCULACIO 2022 1 12,18 Metalico Marmal

Aceptar  JReETRIETS

Marcar los apuntes que se quiera agregar a la factura y pulsar en Aceptar.
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Lineas de Recibos N19

Con esta opcion se puede agregar lineas de recibos de N19 que ya tenga hecho el usuario. Al
pulsar se abre una ventana de busqueda de recibos donde se puede configurar para buscar los
recibos.

Recibos Buscar

General Personas Desglose del importe Facturaciones Familias Clasificaciongs economicas Facturas Reconocimientas Alguileres Reservas
Cuentas de recaudacitin Centros Ordenacian
Tipo de servicio v
Origen v
Recibo

Recibo agrupador

Fecha de generacién desde & hasta =
Fecha de remesa desde i asta =2
Fecha de desde i hastz =
vencimiento
Fecha de page desde = hasta =
Fecha de impago desie B asta B
Concepto
Remesado v
Pagado ~
Impagade v

No se podran agregar recibos que ya estén facturados. Al aceptar aparecerd el listado de recibos.

Marcar los recibos que se quiera adjuntar a la factura y pulsar en Aceptar.
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Lineas de Recibos N60 modalidad 2

Con esta opcion se puede agregar lineas de recibos de N19 que ya tenga hecho el usuario. Al
pulsar se abre una ventana de busqueda de recibos donde se puede configurar para buscar los
recibos.

Recibos Buscar

General Personas Desglose del importe Facturaciones Familias Clasificaciongs economicas Facturas Reconocimientas Alguileres Reservas
Cuentas de recaudacitin Centros Ordenacian
Tipo de servicio v
Origen v
Recibo

Recibo agrupador

Fecha de generacién Hesde & hasta =
Fecha de remesa desde i asta =2
Fecha de desde i hastz =
vencimiento
Fecha de pago desde B hasta =
Fecha de impago desie B asta B
Concepto
Remesado v
Pagado ~
Impagade v

No se podran agregar recibos que ya estén facturados. Al aceptar aparecera el listado de recibos.

Marcar los recibos que se quiera adjuntar a la factura y pulsar en Aceptar.
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Lineas de Recibos N34

Con esta opcion se puede agregar lineas de recibos de N19 que ya tenga hecho el usuario. Al
pulsar se abre una ventana de busqueda de recibos donde se puede configurar para buscar los
recibos.

Recibos Buscar

General Personas Desglose del importe Facturaciones Familias Clasificaciongs economicas Facturas Reconocimientas Alguileres Reservas
Cuentas de recaudacitin Centros Ordenacian
Tipo de servicio v
Origen v
Recibo

Recibo agrupador

Fecha de generacién Hesde & hasta =
Fecha de remesa desde i asta =2
Fecha de desde i hastz =
vencimiento
Fecha de pago desde B hasta =
Fecha de impago desie B asta B
Concepto
Remesado v
Pagado ~
Impagade v

No se podran agregar recibos que ya estén facturados. Al aceptar aparecera el listado de recibos.

Marcar los recibos que se quiera adjuntar a la factura y pulsar en Aceptar.
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Lineas de Conceptos
Con esta opcién se podran crear lineas a mano, con o sin valor.

Lineas de facturas / Crear

@ Capturar el concepto

Concepto ‘ 100 FORMADE PAGO ~
O Indicar el concepto manualmente

Coneepto

Valoracion
@ Concepto sin valorar

) Concepto valorado

Cantidad
Importe sin impuestes

Importe sin impuestos

Impueste IvA 0,00% A4

Cuosta de impuestos del
precieo

Cuota de impuestos del
importe

Precio con impuestos

Importe con impuestos

Clasificacién econémica -

» Captura de conceptos. Mediante esta opcion se podran capturar lineas que ya estas
creadas.

e Indicar el concepto manualmente. En esta opcidén podra especificar a mano el concepto
gue se quiera usar.

* Valoracion. En esta opcion se podré especificar si el concepto que se va a crear es una
mera linea de texto o tiene valor. En el caso de ser con valor se puede especificar los
valores de este.

Una vez creadas todas las lineas pulsar en Aceptar para crear la factura.
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Modificar

En este apartado se podra modificar una factura, cobrarla o emitirla en papel.

Modificar
Si se quiere modificar una factura se podra hacer entrando en esta opcion.

Cobrar

Solo se puede cobrar una factura que tiene lineas creadas a mano con valor. Si es una factura de
apuntes pendientes o recibos impagados, habra que cobrar estos servicios por sus respectivos
sitios y autométicamente la factura se pondra como cobrada.

Emitir
Entrando en este apartado se podra emitir en papel la, o las, facturas seleccionadas eligiendo el

modelo de factura. Por defecto se mostraran las facturas que no estan emitidas pudiendo cambiar
esto para volver a emitir una factura que ya se emitio.

Eliminar

Permite la eliminacion de una factura.

Imprimir

Se puede hacer una impresion de las facturas que se tienen creadas.

Notificar

En este apartado se puede enviar un correo electrénico, 0 sms, a los usuarios de las facturas.
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En este mddulo se puede consultar las diferentes lineas de cobro de las facturas. Al entrar se abre
una ventana de busqueda donde se puede filtrar que linas de cobro se quiere buscar.

Cobros de facturas

General Formas de pago

Origen del cobro

Fecha de cobro

Importe de cobro

Cancelar

Buscar

Facturas

16/06/2022

16/06/2022

Una vez elegidos los filtros pulsar en aceptar para mostrar las lineas de cobro.

{ Cobros de fact

uras

Actualizar Buscar Restahlecer filtras

Fecha Importe
de de

cobro cobro
13/09/2019 29,03
01102019 1.85045

271072018 125,85

13/08/2020 22 466,00

Consultar

Permite consultar la informacion de una linea de cobro.

Imprimir

Forma
de
pagoe

Metalico

Taldn

netalico

Metalico

Prefije
A
A

A

IFnprimir -

Expartar Motificar -
Fecha Importe
de de
Nimero factura factura
214022012 24.809,28
210272012 24.809,98
21402/2012 24.809,28
21022012 24.809,98

Codige
de
persona

4 resultadois)| Buscar en os re

Apellides
SANCHEZ LOREZ
SANCHEZ LOREZ
SANCHEZ LOPEZ

SANCHEZ LOPEZ

Nombre

ANA MARIA

ANAMARIA

ANA MARIA

ANA MARIA

Documento

05236589H

05236589H

05236589H

N5236589H

Se puede hacer una impresion de las lineas de cobro que se tienen en pantalla.

Notificar

Fecha de
nacimiento

10/06/1990

10/06/1950

10/06/1950

10/06/19580

Edad

32 afins

32 afins

32 afios

32 afins

En este apartado se puede enviar un correo electrénico, 0 sms, a los usuarios de las facturas.

Conceptos

Te

En este médulo se pueden crear los diferentes conceptos que luego pueden ser agregados a las
facturas. Un concepto puede estar compuesto por varias lineas que lo definen.
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< Conceptos

Actualizar Exportar

codige
100
959

101

Crear

;

Jresultadofs) | Buscaren|
Concepto
FORMA DE PAGO
Mantenimiento 2018

Pago de factura

0

CRONOS

gt

000

05 resultados n - 10 v

Poner un codigo al concepto y el nombre del compepto que se quiere usar.

Conceptos / Crear
Codigo
Concepto

Cancelar

Modificar

Permite modificar un concepto, excepto el codigo del mismo.

Conceptos / Modificar

Codigo 100
Concepto FORMA DE PAGD
Cancelar
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Eliminar
Permite eliminar un concepto

Lineas

Sirve para crear las lineas que componen el concepto.

< Lineas

Concepto 100 FORMA DE PAGO

Actualizar

Posicién 1: Linea
1 Transferencia bancaria
2 linea 2
3 3
Lt Total
5] linea &
Crear

Permite crear una linea.

Lineas Crear

Linea

Cancelar

Modificar
Permite modificar el texto de una linea.

Eliminar
Eliminar una linea.

Subir
Permite subir una linea a posiciones superiores.

Bajar
Permite bajar una linea a posiciones inferiores.
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Plantillas

En este modulo se pueden crear plantillas de conceptos para no tener que confeccionar siempre
la factura con los mismos conceptos.

< Plantillas

Actualizar Exportar

1 resultado(s)| Buscar enlos resu

Plantilla 15

MUEA PLANTILLA,

Crear

Poner el nombre que se le quiere dar a la plantilla.

Plantillas Crear

Plantilla

Cancelar

Modificar

Permite modificar el nombre de la plantilla.

Plantillas Modificar

Plantilla

NUEWA PLAMTILLA,

Aceptar Cancelar

Eliminar

Permite eliminar una plantilla.
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Conceptos

Sirve para crear, o asignar, los conceptos a la plantilla.

{ Conceptos

Plantilla MUEWAS PLANTILLA,

Actualizar

3 resultadois) | Buscar en los resultados n - 10 b

Posicién 1& cédigo Concepte

1 100 FORMA DE PAGO
2 101 Pago de factura

3 Concepta manual

Crear
Permite crear un concepto, o capturar uno de los ya creados.

Conceptos /| Crear
@ Capturar el concepto
Concepto 100 FORMA DE PAGO ~

() Indicar el concepto manualmente

Cohcepto

cancelar

Modificar
Permite cambiar el concepto.

Conceptos / Modificar

Concepto b

Cancelar

Eliminar
Eliminar un concepto.
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Subir
Permite subir un concepto a posiciones superiores.

Bajar
Permite bajar un concepto a posiciones inferiores.

Series de facturacion

En este mddulo se pueden crear distintas series para luego ser usadas a la hora de crear facturas.
En una serie se puede especificar un tipo, un prefijo que lleve la factura, un contador de facturas e
incluso una plantilla

< Series de facturacion

Actualizar Buscar Restahlecer fitros Exportar

Serie de facturacidén 1E Tipe

4 resultado(s) | Buscar en Ios resultados

Serie de facturacion 2016 Marnal g

SERIE DE FACTURACION FACTURAS NORMALES 2012 Mormal 10
SERIE DE FACTURACION FACTURAS NORMALES 2017 Mormal 10
SERIE DE FACTURACION FACTURAS RECTIFICATIVAS 2012 Rectificativa AB- o

En este apartado se puede crear una serie especificando sus valores.

Series de facturacion / Crear

General Centros
Serie de facturacién
Tipo Normal v
Prefijo

Valor o

- Ultima nidmera de factura utilizado de 13 serie de facturacion.

Plantilla v

Aceptar Cancelar

» Serie de facturacion. Es el nombre que se le quiere dar a la serie.

» Tipo. Normal o rectificativa.

» Prefijo. Es el prefijo que se le quiere dar, como DEP, CUL, DEP2020, CUL2021, etc.

e Valor. Es el valor que se quiere que tenga el numero de facturas. Si se pone 1000, el
namero de factura ird a partir de ese valor.

» Plantilla. Se puede especificar un tipo de plantilla ya creada.
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Modificar

Se pueden cambiar los campos de una serie, a excepcion del tipo que no se puede cambiar.

Series de facturacion Modificar

General Centros
Serie de facturacion Serie de facturacion 2018
Tipo Iarmal v
Prefijo
Valor g
- Ultima numero de factura utilizado de la serie de facturacian,
Plantilla w

Cancelar

Eliminar

Permite la eliminacion de una serie de facturacion, siempre y cuando no esté en uso.
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Enlace contable

En éste modulo se exportan los apuntes y recibos a programas como Contaplus o Sicalwin. Antes
de realizar la exportacion hay que configurar en el centro las cuentas mayores y los ficheros de
exportacion.

Subcuentas

Aqui se muestran las subcuentas que han sido exportadas a contaplus. Primero aparecera una
ventana de busqueda donde poder buscar por subcuenta, si estéd exportado o no, por persona,
centro, etc.

Subcuentas Buscar

General Fersonas Centros
Subcuenta

Exportada v

Cancelar

Una vez elegidos los filtros de busqueda, apareceran las subcuentas.

{ Subcuentas

Actualizar Buscar Restablecer filtras Imprirmnir= Exportar Motificar -
1 resultado(s)| Buscar en los resultadaos n - 1n v
Cédige I Nembre
de = Fecha de Correo de la
Subcuenta persona Apellidos Nombre Documenteo nacimiento Edad Teléfone Movil electrénico subcuenta
520138 MENDEZ ILDEFONSO  JAVIER 11842856M 23/03/1988 34 afins 214678289 GO8B305976  javier_menden@i2a.es
»
Consultar

Consultar la informacion de la subcuenta seleccionada.

Eliminar
Elimina la subcuenta, si no se ha exportado.

Imprimir
Impresion de la informacion de las subcuentas.
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Notificar
Enviar correo electrénico a las subcuentas o un mensaje a movil.

Diario

Muestra la informacién de apuntes y recibos que se ha exportado. Primero aparece una ventana
de busqueda para buscar por asiento, fecha, etc.

Diario Buscar

General Ceritros
Asiento

Fecha desde = hasta

Subcuenta

Contrapartida

Importe

Exportada v

Cancelar

Una vez seleccionado los filtros de busqueda aparecera la informacion en pantalla.

< Diario

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

1 resultaciofs) Buscar en los resultados n - 10 ~

Asiento Fecha Subcuenta Contrapartida Importe Tipeo Concepto Documento Base Impuesto Centro

34 29/08/2020 1769 1CS MES ADULTO 1 55 0 0,00 0,00 Aluche
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Crear
Al pulsar en esta opcion se desplegan las distintas opciones de creacion del diario.

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

Crear asientos de detalles de venta

Crear asientos de recibos de cobro segln la norma 19 remesados (incluyen el pago) !
Crear asientos de recibos de cobro segdn la norma 19 impagados

Crear asientos de recibos de cobro segdn la norma 60 modalidad 2 rermesados (no incluyen el pago)
Crear asientas de recibos de cobro segln la norma 60 modalidad 2 pagados

Crear asientas de recibos de cobro segln la norma 34 remesados (incluyen el pago)

Crear asientos de recibos de cobro segln la norma 34 impagados

Creacion de asientos de detalles de venta.
Esta opcion solo estara disponible para la exportacion a Sicalwin.

Crear asientos de detalles de venta

General Detalles de venta Informacion del proceso

- Sflo se procesaran detalles de venta con forma de pago siempre y cuando no sea pendients de pago

Procesar Cerrar

- Detalle de venta
Pulsar en buscar para elegir los detalles de venta que se quieran exportar.

Crear asientos de detalles de venta

General Detalles de venta Infarmacian del proceso

Actualizar Buscar

O resultado(s) | = | Buscar en los resultados n - 10 v

Codigo Tipe Detalle Detal
de de Tipo de de de
Fecha Hora tarifa Tarifa Temporada Importe venta Anulado servicio servicio vent:
4 3

Cerrar
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Creacion de asientos de recibos de cobro segun la n orma 19

remesados (incluyen el pago)
En esta opcion se crea el diario de los recibos de N19. Para poder crear el diario, es importante
gue el banco de la cuenta bancaria de ingreso (seguridad->Instalaciones) tenga asociada una
cuenta contable, como los bancos de las cuentas bancarias de los usuarios, y también las tarifas
de los recibos han de tener asociada la cuenta contable.

Diario / Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 19 remesados (incluyen el pago)

General Recibos Informacion del proceso
Norma 18 -

- 50lo se procesaran recibos remesados no agrupadores gue no estén impagados ni anulados

GEnErar Cerrar

- Recibos
Apareceran los recibos de la ultima facturacion pero se podra pulsar en buscar para ampliar los
filtros de busqueda. Solo apareceran los recibos remesados, no impagados y no anulados.

Diario / Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 19 remesados (incluyen el pago)

General Recibos Informacion del proceso

Actualizar Buscar

3resultado(s)| « | Buscar en los resultados n - 10 ~

cédigo Fecha
de Fecha de de Fe
Facturacion Recibeo tarifa Tarifa Temporada Importe generacién remesa ve
O & 1245 15161253 EAZ ADM REDUCIDO ADULTO 2012 16,95 12/03/2019 05/05/2022 085
(S 1245 12168141 EMZ ADM REDUCIDO MAYOR 202 10,20 12/03/2019 05/05/2022 05
O iz 1245 1316144 EF1 ADM COMPLETO FAMILIAR HASTA 3 MIEMEBROS 2012 4065  12/03/2019 05/05/2022 05

Cerrar
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Creacion de asientos de recibos de cobro segun la n orma 19
Impagados

En esta opcion se crean los recibos de N19 impagados. Primero tienen que estar pasado los

recibos del pago antes de pasar el impago.

Diario / Crear asientos de recibos de cobro seguin la horma 19 impagados

General Recihos Infarmacion del procesa
Norma 19 A4

- S0lo se procesaran recibns remesados no agrupadores que estén impagados y no anulados

Generar Cerrar

- Recibos

Apareceran los recibos que estén remesados, impagados y no anulados, pero solo los recibos de

los que se haya creado el diario cuando estaban remesados. Si no se hizo el diario, no se podra
generar éste del impago.

Diario / Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 19 impagados

General Recibos Informacion del proceso

Actualizar Buscar

Oresultadois)| = | Buscar en los resultados n - 10 v
Cédige Fecha Fecha Fecha
de Fecha de de Fecha de de de
Facturacién Recibo tarifa Tarifa Temperada Importe generacién remesa vencimiente page impage

Cerrar
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Creacion de asientos de recibos de cobro segun la n
2 remesados (no incluyen el pago)
En esta opcion se crean los recibos de N60 modalidad 2.

orma 60 modalidad

Diario

Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 remesados (no incluyen el
pago)

General Recibos Informacion del proceso
Norma 60
- 0l0 58 procesaran recibos remesados No agrupadores que estén IMpagados v no anulados.

GEnerar Cerrar

- Recibos

Apareceran los recibos que estén remesados, impagados y no anulados.

En esta opcion se crean los recibos de N60 modalidad 2 pagados. Primero tienen que estar
pasado los recibos del impago antes de pasar el pago.

Diario

Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 remesados (no incluyen el
pago)

General Recibos Informacion del proceso

Actualizar Buscar

0resultado(s)| - | Buscar en os resultados n - 10 v
codigo Fecha Fecha Fecha
de Fechade de Fecha e de de

Facturacién Recibo tarifa Tarifa Temporada Importe generacién remesa vencimiento page impage

Generar Cerrar
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Creacion de asientos de recibos de cobro segunlan  orma 60 modalidad
2 pagados

En esta opcidn se crean los recibos de N60 modalidad 2 pagados. Es importante crear el diario de
los recibos remesados impagados para luego poder crear el diario de los pagos.

Diario / Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 pagados

General Recibos Informacion del procesa
Nerma 50 v

- S0lo se procesaran recihos remesados no agrupadores gue no estén impagados ni anulados.

Cerrar

- Recibos

Apareceran los recibos que estén remesados, pagados y no anulados, pero solo los recibos de los
qgue se haya creado el diario cuando estaban remesados. Si no se hizo el diario, no se podra
generar éste del pago.

Diario / Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 60 modalidad 2 pagados

General Recibos Informacion del praceso
Actualizar Buscar
Oresultada(s)| = | Buscar en os resultados n - 10 v
Codigo Fecha Fecha Fecha
de Fecha de de Fecha de de de
Facturacién Recibo tarifa Tarifa Temporada Importe generacion remesa vencimiento pagoe impage

GENerar Cerrar
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Creacion de asientos de recibos de cobro segun la n orma 34
remesados (incluyen el pago)

Creacion de asientos de recibos de cobro segun la norma 34 remesados (incluyen el pago)

En esta opcién se crea el diario de los recibos de N34. Para poder crear el diario, es importante
gue el banco de la cuenta bancaria de ingreso (seguridad->Instalaciones) tenga asociada una
cuenta contable, como los bancos de las cuentas bancarias de los usuarios, y también las tarifas
de los recibos han de tener asociada la cuenta contable.

Diario / Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 34 remesados (incluyen el pago)

General Recibos Informacion del proceso
Nerma 34 v

- Salo se procesaran recibos remesados no agrupadores gue no esten impagadas ni anulados.

Generar Cerrar

- Recibos

Apareceran los recibos de la dltima facturacion pero se podra pulsar en buscar para ampliar los
filtros de busqueda. Solo apareceran los recibos remesados, no impagados y no anulados.

Diario / Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 34 remesados (incluyen el pago)

General Recibos Informacion del proceso
Actualizar Buscar
O resultado(s) -« | Buscar en |os resultados n - 10 v
Cédigo Fecha Fecha Fecha
de Fecha de de Fecha de de de
Facturacién Recibo tarifa Tarifa Temporada Importe generacidn remesa vencimiente pago impagoe

Cerrar

Una vez generado el diario aparecera en la ventana. Los que tienen la flecha morada (En circulo
rojo en la imagen) son asientos que ya se han exportado.
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Diario

General Recibos Informacion del proceso

N° de registros procesados con ]
éxito

N® de registros procesados con 1
error

Errores
Céodige
de
error Descripcidn del error
@ 140340 El farmato de la cuenta contable del recioo no es correcto.

Cerrar

Consultar
Permite consultar la informacion de un diario.

Diario / Consultar
General
Asiento 34
Fecha 28/09/2020
Subcuenta
Contrapartida

Importe 1765
Tipe  ICS
Concepts  MESADULTO 1 5/3
Deocumente a
Base 0,00
Impuesto 0,00

Centro Aluche

Salir

Eliminar
Permite eliminar un diario.

i2A Proyectos Informaticos S.A.

1 resultado(s)

I

Facturacion Recibo

222 1510192

ey

Crear asientos de recibos de cobro segun la norma 34 remesados (incluyen el pago)

Buscar en los resultados n -

Céodige
de
tarifa

Tarifa

Temporada
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Importe

15,0
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Exportaciones

Muestra las exportaciones que se han hecho o para hacer una nueva exportacién. Primero
aparece una ventana de busqueda para buscar exportaciones hechas entre fechas, operador, etc.

Exportaciones / Buscar

General Dperadares Centros
Opcién de blsgqueda RANGOS DE FECHAS ¥ HORAS v
Fecha desde &5 hasta =
Hora desde ] hasta O

Cancelar

Una vez elegido los filtros, o cancelando para generar se muestra la ventana de exportaciones.

< Exportaciones

SNl Actualizar Buscar  Restablecer filtros Exportar

0 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 ~

Fecha Hora QOperador Centro Subcuentas Diario

No hay resultados
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Exportar
Aparecen dos opciones, Exportar y Deshacer la exportacion.

Exportar
Con esta opcion podra exportar la informacién indicando la ruta donde guardar los ficheros

Exportacién a contabilidad

Fichero de exportacion de CriUsersiargofel\DesktopSUBCTA. TXT
subcuentas
Fichero de exportacion de CiUsersiargofe\DeskiopDIARIO. TXT
diario
Fichero de exportaciéon de CAGRUPOSPAVCONTAELNT MPWDATASL THT

comentarios

Informacion del proceso
Subcuentas exportadas
Diarie expertado

Comentarios expertades

Exportar SR

Deshacer la exportacion.
Primero buscar la informacion a deshacer y pulsar en Deshacer la exportacion.

Advertencia

Seva a3 iniciar el proceso de exportacion. JDesea continuar?

Al pulsar en Si se deshara la exportacion.
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Formas de pago

En este mddulo se pueden configurar y crear formas de pago para ser usadas en la instalacion.

< Formas de pago

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

17 resultadols)  Buscar en o3 resultados n - 10 ~

Forma de pago 12 Tipo de forma de pago Observaciones
Autaliguidacion Autaliguidacion
o Metalico Metalico
& Monedero Wonedero personal
Pendiente de cobro por recibo Pendiente de pago
Pendiente de pago Pendiente de pago
Reservado Reservado
=# Talon Talon
@& Tarjeta bancaria Tarjeta bancaria (TPY PC CONEXFLOW)
@& Tarjeta bancaria CECA Tarjeta bancaria (TP WIRTUAL CECABANK)
&  Tarjeta bancaria CONEXFLOW metodo de pago Tarjeta bancaria (TPY YIRTUAL CONEXFLOW)
# < 2 > E
Crear

Permite crear una forma de pago nueva.

- General.

Formas de pago / Crear

General Servicios y operaciones Observaciones
Forma de pago

Tipo de forma de pago Autaliquidacion ~

Cancelar

* Forma de pago. Elegir el nombre que se le quiere dar a la forma de pago.
» Tipo de forma de pago. Elegir que tipo de forma de pago va a ser.

- Servicios y operaciones
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Marcar para que servicios quiere usar la forma de pago nueva.

Formas de pago / Crear

General Servicios y operaciones Observaciones
38 resultada(s) | - | Buscar enlds resultados n - 10 v
Servicio Operacién
O wenta directa Creacion de apuntes de caja
] wenta directa Anulacian de apuntes de caja
] Alguiler Creacion de apuntes de caja
[ Alguiler Anulacian de apuntes de caja
[l Matricula de clase Creacion de apuntes de caja
] Matricula de clase Anulacion de apuntes de caja
O Pago de clase Creacion de apuntes de caja
[C Pago de clase Anulacion de apuntes de caja
[J  Recarga de monedero Creacion de apuntes de caja
[ Recarga de monedero Anulacian de apuntes de caja

3 (. 2 3 4 > »

Mostrando 1-10 de 38 resultados (pagina 1 de 4}

Cancelar

Modificar

Solo se puede modificar el nombre de la forma de pago y los servicios a los que esta asociada la
forma de pago.

Eliminar

Solo se puede eliminar una forma de pago si no estd asociada a ninguna maquina, ni centro ni
estd asociada a ningun apunte de caja.
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Grupo de tarifas
En este mddulo se pueden ver los distintos grupos de tarifas que hay en la aplicacion.

< Grupos de tarifas

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

19 resultadois)  Buscar en l0s resultados n - 10 A

Grupe de tarifas Observaciones
“entas directas

Alguileres

Matriculas de clases

Cuotas de clases

Recargas de monedero

Entradas

Bonos

Ahonos

Inscripciones de socios

Cuotas de socios

«© <2 H »

Mostrando 1-10 de 19 resultados (pagina 1 de 2)

Modificar

Permite agregar una observacion sobre el grupo de tarifa seleccionado indicando su uso.

Grupos de tarifas / Modificar

General Ohservaciones

Grupo de tarifas “entas directas

Cancelar
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Tarifas

En este mddulo es donde se crean todas las tarifas que luego se usan en la aplicacion.

{ Tarifas
Actualizar  Buscar  Restablecerfitros  Imprimir=  Exportar  Copiar
343 resultado(s) | Buscar en oS resultacios n L v
Grupe cédigo Tipe
de de Minutos Importe Usos de NO Observacién del
tarifas tarifa Tarifa Temporada alquiler recargar bono pago ticket 1
Alguileres A1 PISTAPTVA 60M 2022 &0 Completo 1769 0,00
Alguileres  A104 PART PISTAPTA 60M 2022 60 Completa 1234 56 1.234,56
Alquileres  A108 PART PISTAPTVA 75M 2022 75 Completa 0,00 0,00
Alguileres  A10C PART PISTAPT A S0M 2022 a0 Completa 0,00 0,00
Alquileres  A10D PART PISTAPTVA 108M 2022 105 Completa 0,00 0,00
Alguileres  A10E PART PISTAPTWA 120M 2022 120 Completa 0,00 0,00
Alquileres  A11 CAMPO FUTBOLY 60M 2022 &0 Completa 25,35 0,00 Valido por hora o fra
Alglileres  A1B CAMPO FUTBOLY 756M 2022 758 Completa 43 60 0,00
Alquileres  AT1F CAMPO FUTBOLY 60M FS 2022 &0 Completa 25,35 0,00 Valido por hora o fra
Alglileres  A124 PART FUTBOLT 60M 2022 60 Completa 0,00 0,00
‘4 b
« < - 2 3 4 5 > »
Crear

Crear una nueva tarifa.

Hay un acceso separado para cada grupo de tarifa, entrando en la ficha con el grupo cargado en
el combo y este deshabilitado sin posibilidad de ser cambiado, y mostrando y habilitando los
campos especificos para ese grupo.

Actualizar Buscar Rest:

Crear tarifa de ventas directas

Crear tarifa de alquileres

GCrear tarifa de matriculas de clases
Crear tarifa de cuotas de clases

Crear tarifa de recargas de monedera
Crear tarifa de entradas

Crear tarifa de bonos

Crear tarifa de abonos

Crear tarifa de inscripciones de socios
Crear tarifa de cuotas de socios
Crear tarifa de inscripciones de equipos
Crear tarifa de reconacimientas

Crear tarifa de eventos

Crear tarifa de golf

Crear tarifa de cuotas de taguillas

Crear tarifa de cuotas de atragues
Crear tarifa de alojamientas
Crear tarifa de ingresos varios

Crear tarifa de gastos varios
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- General

Tarifas Crear

General Clasificaciones econamicas Edades Observaciones
Grupo de tarifas “entas directas v
Temporada 2022
Codigo de tarifa

Tarifa

NO EMPADRONADO EMPADRONADO

Diario
Mensual
Bimestral
Trimestral
Cuatrimestral
Semestral
Anual

Completo
Impueste [ 0,00% ~

Observacion del ticket 1

» Grupo de tarifas. Indicar a que grupo pertenece la tarifa. En funcién del grupo al que
pertenezca los datos a continuacion podran variar, apareciendo opciones nuevas.

 Temporada. Elegir para que temporada estara disponible la tarifa.

e Cddigo de tarifa. Codigo de 4 caracteres, letras y numeros, que identificara a la tarifa y
sera unico. Una vez asignado no se podra cambiar.

» Tarifa. Descripcion de la tarifa, o lo que es lo mismo, el nombre de la tarifa.

* Minutos de alquiler. Esta opcion solo aparece cuando la tarifa es de Alquiler. Indica los
minutos de alquiler de la tarifa. Si se especifica 60min, la tarifa reservara 60min.

e Usos. Esta opcion solo aparecera cuando la tarifa sea de Bono. Indica el nimero de usos
que tendra la tarifa. Si se especifica 10, indicara que sera una tarifa de bono de 10 usos
(10 bafios por ejemplo).

e Tarifa variable. Esta opcion solo aparecerd cuando la tarifa sea de “Ingresos varios” o
“Gastos varios”. Sirve para indicar que la tarifa (el nombre de esta) se escribird en el
momento del uso.

 Normal. En este apartado se especificara el importe de la tarifa. Si la tarifa pertenece al
grupo de Ventas directas, Alquileres, Matriculas de clases, recargas de monedero,
entradas, Bonos, Abonos, Inscripciones de socios, Inscripciones de equipos,
reconocimientos médicos, Eventos, Golf, Alojamientos, Ingresos varios o Gastos varios, en
ese caso solo aparecera habilitado el precio Completo. En el grupo de tarifas de Cuotas de
clases, Cuotas de socios, Cuotas de taquillas y Cuotas de atraque, apareceran habilitados
las opciones de pagos Mensual, Bimestral, Trimestral, Cuatrimestral, Semestral y Anual.
Una tarifa de cuota de clases puede tener habilitado el importe Mensual y Bimestral a la
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vez, y a la hora de pagar, se podra elegir, con la misma tarifa, si el usuario desea hacer un
pago mensual o bimestral de la cuota.

» Importa variable. Esta opcion solo aparecerd cuando la tarifa sea de “Ingresos varios” o
“Gastos varios”. Sirve para indicar que el importe se especificard en el momento del uso.

* Impuesto. Indica el tipo de impuesto a aplicar en la tarifa.

» Observacion del ticket 1. Campo de texto de 30 caracteres que aparecera en el pie del
ticket, cuando este sea detallado.

e Observacion del ticket 2. Campo de texto de 30 caracteres que aparecera en el pie del
ticket, cuando este sea detallado.

» Cuenta contable. Indicar la cuenta contable para la exportacion a una aplicacién externa de
contabilidad.

e Obligatorio indicar la persona al vender el servicio (requerido para el control de edades). Si
se habilita esta opcion, se podra pulsar en la pestafia de edades y configurar un rango de
edades que se tenga que cumplir para vender el servicio. Esto obliga a tener una ficha del
usuario para poder venderle el servicio. Si se configura una entrada de piscina infantil de 0
a 12 afios, sera obligatorio tener una ficha en cronos del usuario con la fecha de
nacimiento rellena para poder venderle la entrada.

- Clasificaciones economicas
Se podré especificar si la tarifa esta asociada a una clasificacion o varias. En caso de estar a
varias, en el momento de la venta habré que indicar a que clasificacion se asocia la tarifa.

Tarifas / Crear

General Clasificaciones econdmicas Edades Observaciones

12 resultadois)  » | Buscar enlos resultados n - 10 v
Clasificacién econdmica 1 Observaciones
) CLASIFICACION ALUCHE
O CLASIFICACION PRADILLD
O CLASIFICACION YALDEBERMARDO
[J DEPORTES COLECTIVOS - BALONCESTO
] DEPORTES COLECTIVOS - BALONMAND
()  DEPORTES COLECTWOS - FUTBOL
) DEPORTES COLECTIWOS - FUTBOL 7
) DEPORTES COLECTMOS - FUTBOL SALA
[J DEPORTES COLECTMOS - WOLEIBOL

[ DEPORTES INDWIDUALES - ATLETISMO

«© <2 bl »

Mostrando 1-10 de 12 resultados (pagina 1 de 2)

Aceptar  JNSENEECI
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- Edades

Si se ha marcado en General la opcién “Obligatorio indicar la persona al vender el servicio
(requerido para el control de edades)” se podra especificar en este apartado el rango de edades
gue ha de cumplir el usuario para poder adquirir el servicio.

Tarifas / Crear

General Clasificaciones econdmicas Edades Observaciones

Configuracion de edades

Controlar gue 13 persona haya nacido entre el | 168/06/2022 @ Vel 16/06/2022 g (inclusive)
Controlar gue la persana tenga entre 0y 200 | afos (inclusive)

el dia de registro en caja del servicio (fecha de venta)
el dia de alta en el servicio
el dia del servicio

durante el servicio

parcialmente (debe tener fa edad en algin momento de [a duracian)

totalmente {debe tener |a edad durante toda |a duracion del servicio)

entre el 16/06/2022 = Vel 1606/2022 B (nclusive)
parcialmente (debe tener 1a edad en alguin momento del intervalo)
totalmente (debe tener la edad durante todo el intervalo)
Control restrictivo de |a edad

Cancelar

e Controlar que la persona haya nacido entre el. Si se especifica fechas, la persona tendra
gue haber nacido entre esas fechas.

e Controlar que la persona tenga entre X y YY afios. Especificar rango de afios que ha de
cumplir el usuario en las siguientes opciones:

o El dia de registro en caja del servicio (fecha de venta). Ha de cumplir con la edad el
dia que se le esta vendiendo el servicio.

o Eldia de alta en el servicio. Si se esta dando de alta al usuario para una actividad y
esa alta es para dentro de dos meses, la edad tendra que ser a esa fecha. Hoy
puede ser 1/06 y tener 8 afios, pero si se le esta dando de alta para el 1/10, puede
gue para esa fecha ya tenga 9 afos y si cumpla con la condicion.

o El dia del servicio. Si es para una actividad y estamos a 1/05, pero la actividad
empieza el 1/07, se mirara que para el 1/07 el usuario cumpla con la edad.

o Durante el servicio. La actividad dura del 01/10 al 30/06 del afio siguiente y se pone
una edad de entre 8 y 14 afios, en ese caso las opciones siguientes serian:

= Parcial. Durante la duracion de la actividad ha de tener, en algin momento,
entre 8 y 14 afos. Si cuando empieza la actividad el usuario tiene 8 afos y
cumple los 9 durante la actividad, le dejara apuntarse.

= Totalmente. Ha de tener la edad durante la actividad. Si cuando empieza la
actividad el usuario tiene 8 afios y cumple los 9 durante la actividad, no le
dejard apuntarse.
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o Entre el XXy el YY. Tendra que tener la edad entre ese rango de fechas.
» Parcial. Durante la duracion de la actividad ha de tener, en algin momento,
entre 8 y 14 afos. Si cuando empieza la actividad el usuario tiene 8 afos y
cumple los 9 durante la actividad, le dejara apuntarse.
= Totalmente. Ha de tener la edad durante la actividad. Si cuando empieza la
actividad el usuario tiene 8 afios y cumple los 9 durante la actividad, no le
dejara apuntarse.

» Control restrictivo de la edad. Si no se marca esta opcion, en el puesto de trabajo saldra
una advertencia indicando que no cumple con la edad pero permitird continuar. En internet
NO SE PERMITE CONTINUAR. Si se marca la opcion se tendra que cumplir con la edad,
y si no se cumple no permite continuar.

Ejemplos de los distintos grupos de tarifas.

- Venta directa, Matriculas de clases, recargas de monedero, entradas, Abonos, Inscripciones de
socios, Inscripciones de equipos, reconocimientos médicos, Eventos, Golf, Alojamientos tienen la
misma apariencia.

Tarifas Crear

General Clasificaciones econamicas Edades Observaciones
Grupo de tarifas “entas directas v
Temporada 2022
Codigo de tarifa

Tarifa

NO EMPADRONADO EMPADRONADO

Diario
Mensual
Bimestral
Trimestral
Cuatrimestral
Semestral
Anual

Completo
Impueste [ 0,00% ~

Observacion del ticket 1
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- Alquiles. Aparece la opcion de minutos.

Tarifas / Crear

General Clasificaciones econdmicas Edades Observaciones
Grupe de tarifas Alguileres v
Tempeorada 2022

Codigo de tarifa

Tarifa

Minutos de alquiler I

NO EMPADRONADO EMPADRONADO

Diario
hensual
Bimestral
Trimestral
Cuatrimestral
Semestral
Anual

Completo
Impuesto IVAD,00% ~

Observacidn del ticket 1

- Bonos. Aparece la opcion de Usos.

Tarifas / Crear

General Clasificaciones econdmicas Edades Observaciones
Grupo de tarifas Bonos v
Temporada 2022

Cédigo de tarifa

Tarifa

I Usos I

NO EMPADRONADO EMPADRONADO

Diaria
Mensual
Bimestral
Trimestral
Cuatrimestral
Semestral
Anual

completo

Impuesto IWA 0,00% v

Observacién del ticket 1
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- Cuotas de clases, Cuotas de socio, Cuotas de taquillas y Cuotas de atraque tienen la misma
apariencia. Se habilitan los precios Mensual, Bimestral, etc.

Tarifas / Crear

General Clasificaciones econamicas Edladles Observaciones
Grupo de tarifas Cuotas de clases v
Temporada 2022

Codigoe de tarifa

Tarifa

NO EMP; EMP!

O Diaria

O Mensual

O Bimestral

O Trimestral

O Cuatrimestral

() Semestral
Anual

O completo

Impuesto 1A 0,00% v
Observacion del ticket 1

Observacidn del tickat 2

- Ingresos varios y Gastos varios tienen la misma apariencia. Se habilita la opcion de “Tarifa
variable” y “Importa variable”.

Tarifas / Crear

General Clasificaciones economicas Edades Ohservaciones
Grupo de tarifas Ingresos varios v
Temporada 2022

Cédigo de tarifa

Tarifa

() Tarifa varianle

NO EMPADRONADO  EMPADRONADO

Diario
Mensual
Bimestral
Trimestral
Cuatrimnestral
Semestral
Arual
Completo

[ Importe variable

Impueste v 0,00% v
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Modificar

En esta opcion se podra modificar o asignar descuentos a las tarifas.

Modificar

Mediante esta opcion se podra cambiar la descripcion de la tarifa, el importe, asignarle un tipo de
pago nuevo (Bimestral, Trimestral, etc.) cambiar la clasificacion econémica o las edades.

Tipos de condicién

Mediante esta opcion se podra asignar condiciones que se ha de cumplir para poder vender el
servicio. Esto solo se puede aplicar desde tarifas al siguiente grupo de tarifas: Ventas directas,
Alqguileres, Inscripciones de equipo, Reconocimientos médicos, Cuota de taquillas, Cuota de
atraques, Ingresos varios, Gastos varios, Golf, Eventos.

< Tipos de condicidn / Tipos de servicio / Modificar

Tipos de condicion  EEE el
0 resultadols)| Buscar en los resultacdos n - 10 v

Tipo de condicién Observaciones

No hay resultados

Tipos de condicion

Tipos de condicidn

9 resultado(s)| = | Buscar en los resultados n - 10 v
Tipe de condicién Observaciones
Adm completo 1

Carmet adulta no socio clases a

Be
e
N
L
=

PermisoMolnfantil & B &
PermisoNoPolicialocal

PermisoPolicialocal -4
PermisoSocioySenvicioRendientePagoAluche ]
Permitir si adulto &

Permitir si empadronaco =

O
O
O
]
(]
(]
(]
(]
O

Permitir si operacor de internet

LGECl|  Cancelar

Marcar las condiciones que se quiera asociar a la tarifa.
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< Tipos de condicién / Tipos de servicio / Modificar

Tipos de condicion Actualizar

Tipe de condicidn

Adm carnpleto

::-;. &r HCRONOS

1 resultadofs)  Buscar en os resultados H >

Observacienes

LS

10

| -
<>
—

Una vez asociada una, o varias, condiciones, se podra modificar las condiciones de cumplimiento.

Modificar

Condiciones Modificar

Condiciéh Controlar gue es socio y gque el servicio estd pagado
[ Control restrictivo

curnplimiento Tipos de socio

O Eldia gue le proporcionamos el servicio (fecha de venta)

@ Eldiade inicio del servicio (fecha de inicio)

Aceptar NS

= Control restrictivo. Si se marca la opcion se deberia cumplir la restriccion. En caso de no
marcarla, saldra una advertencia indicando si se desea continuar
- Tipos de socio. En este caso, se podra ver de que tipos de socios tiene que ser el usuario para

cumplir con la condicién.

Condiciones Modificar

Condicién Contralar gue es socio y gue el senvicio estd pagacdo
) Control restrictivo

Curnplimiento Tipos de socio

Tipo de socio

ADM COMPLETO ADULTO
ADM COMPLET O INFANTIL
ADM COMPLETO JOVEN

ADM COMPLETO MAYOR

Aceptar  JENSENEECI
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Horarios.
Con esta opcion se puede poner un horario en los cuales hay que cumplir la condicion. Por
ejemplo, en el caso que se ha puesto, se podria especificar que hay que ser socio para poder
alquilar por la tarde. De esa forma, solo los socios podran hacer un alquiler por la tarde, que suele
ser la franja mas solicitada, dejando libre el horario de mafana para que reserve cualquier
usuario.

Horarios / Crear

Dias

[ Lunes
[ Martes
[ Miércoles
[ Jueves
[ wiermnes
[0 Sabado
[ Daormingo
(] Festivo

Diay mes desde 1401

Diay mes hasta 31412

Hora desde 00:00 ()

Hora hasta 00:00 O

LUl Cancelar

= Dias. Indicar que dias de la semana se aplicara el horario

= Dia y mes desde/hasta. Se podra especificar entre que fechas se aplicara el horario, por
poder diferenciar entre verano e invierno.

» Hora desde/hasta. Indicar en que franja horario se aplicara.
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Tipos de descuento/Incremento.

Mediante esta opcion se le puede asignar un tipo de descuento a la tarifa. Esto solo puede
hacerse en las siguientes tarifas: Ventas directas, Alquileres, Inscripciones de equipo,
Reconocimientos médicos, Cuota de taquillas, Cuota de atraques, Ingresos varios, Gastos varios,
Golf, Eventos.

{ Tipos de descuentofincremento / Tipos de servicio / Modificar

Actualizar
9 resultadn(s)  Buscar en los resultados n - 10 v
Tipe
) de Configuracién del
Orden Tipo de descuento/incremento contrel descuento/incremente Porcentaje Importe
1 SUP RE RESERWA DE PISTA Automatico  Incrementar importe 125
2 SUP ST ILUMINACION PISTAS de uso polideportiva Automatica  Incrementar importe 3,30
3 Cambio causas climatologicas 100% manual hanuzl Descontar porcentaje 100,00
4 DESCUE. RESERWAPISTAFIN DE SEMAMA Y ABONO ANUAL Manual Descontar importe 128
3 ADM COMPLETO ADULTO 25% para padres y madres Automatico  Descontar porcentaje 25,00
5} POLICIA MUNICIPAL 100% hanual Descontar porcentaje 100,00
7 SAMUR PROTECCION CIVIL BOMBEROS AGENTES MOYIL 100%  Manual Descontar porcentaje 100,00
8 SUP A4 RECINTO CUBIERTO Automatico  Incrementar importe 18,85 H
9 PRUEBA TIFO FAN NUMEROSA ESPECIAL Automatico  Descontar porcentaje 25,00 -
“ »
Tipos de descuento/Incremento
Tipos de descuentof/incremento
45 resultado(s)| ~  Buscar en los resultados n - 10 v
Tipo
de Configuracién del
Orden Tipe de descuentelincremento control descuento/incremento Porcentaje Imperte
1 SUP R RESERWA DE RISTA Automatico  Incrementar impaorte 1.28
2 SUP 51 ILUMINACION PISTAS de uso polideportivo Autornatica  Incrementar imparte 3,30
3 Cambio causas climatolagicas 100% manual tanual Descontar porcentaje 100,00
4 DESCUE. RESERVAPISTAFIN DE SEMANAY ABONO ANUAL tanval Descontar imparte 1,25
5 2ADM COMPLETO ADULTO 25% para padres y madres Automaticn  Descontar porcentaje 25,00
6 POLICIA MUNICIFAL 100% anual Descontar porcentaje 100,00
7 SAMUR PROTECCION CIVIL BOMBEROS AGENTES MOWIL 100%  Manual Descontar porcentaje 100,00
g SUP A4 RECIMTO CUBIERTO Automatica  Incrementar imparte 18,85
9 PRUEEA TIPO FaM NUMEROSA ESPECIAL Automatico  Descontar porcentaje 25,00 ]
] Ahono anual uso lipre adulto 120% Automaticn  Descontar importe 100 3 S
[ »

30 BERERE

Mostrando 1-10 de 45 resultados 1de §)

Cancelar
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Marcar los descuentos que tendra asociado la tarifa.

Una vez elegidos los descuentos aparecen en la ventada de Tipos de descuentos/incrementos.

- Subir/Bajar. Con esta opcion se podréa elegir el orden de aplicacion de los descuentos, en caso
de poderse aplicar varios. En el ejemplo anterior, si se aplica el suplemento de luz y es abonado el
usuario, primero se incrementa el importe con la luz y luego se aplica el dto por abonado, pero si
se aplica el dto del 100% vy el alquiler lleva luz, el 100% del dto se aplica sobre la pista pero se
tendria que abonar el importe de la luz.

Una vez asociados uno, o varios, descuentos se podra modificar las condiciones de cumplimiento.

Modificar.

Condiciones / Meodificar

Condicidn Cantrolar gue s familia numerasa
Cumplimiento Tipos de familia numerosa

O Eldia gue le proporcionamos el servicio (fecha de venta)
(O Eldia de inicio del servicio (fecha de inicio)
3 En el periodo de pago del servicio (fecha de pago inicial - fecha de pago final) parcialmente (en algin momento del periodo)

D En el periodo de duracian del servicia (fecha de inicio - fecha de fin) totalmente (durante todo el periodo)

@ O O

) El dia de inicio del periodo de pago (fecha de pago inicial)
) En el periodo de pago del servicio (fecha de pago inicial - fecha de pago final) parcialmente (en algin momento del periodo)

O En el periodo de pago del servicio (fecha de pago inicial - fecha de pago final) totalmente (durante todo el periodo)

Aceptar  [NeENIREE

= Control restrictivo. Si se marca la opcion se deberia cumplir la restriccion. En caso de no
marcarla, saldra una advertencia indicando si se desea continuar
- Tipos de socio. En este caso, se podra ver de que tipos de socios tiene que ser el usuario para
cumplir con la condicion.

Condiciones Modificar

Condicion Controlar que es familia numerosa

Cumplimiento Tipos de familia numerosa

1 resultadogs)  Buscar en 03 resultados H - 10 v
Tipe de familia numerosa 1k

02 FAMILIA MUMEROSA ESPECIAL

[XSIET  Cancelar
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Horarios.

Con esta opcion se puede poner un horario en los cuales se aplicara el descuento. Por ejemplo,
en el caso que se ha puesto, se podria especificar que a los abonados se les aplica un dto por la
mafana y de esa forma se libera la tarde.

Crear

Horarios / Crear

Dias

[ Lunes
[ Martes
[ Miércoles
[ Jueves
[ wiermnes
[0 Sabado
[ Daormingo
(] Festivo

Diay mes desde 1401 B
Diay mes hasta 31412 B
Hora desde 00:00 ()

Hora hasta 00:00 O

LUl Cancelar

= Dias. Indicar que dias de la semana se aplicara el horario

= Dia y mes desde/hasta. Se podra especificar entre que fechas se aplicara el horario, por
poder diferenciar entre verano e invierno.

= Hora desde/hasta. Indicar en que franja horario se aplicara.
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Estas tarifas seran validas para la temporada indicada. Para la siguiente temporada habra que
crearse las nuevas tarifas, o copiarlas de las ya existentes.
Para copiar las tarifas pulsar en Copiar.

Tarifas / Copiar

General Grupos de tarifas
Temporada origen 2022
Temporada destino 2022

Sohrescribir 1as tarifas existentes

Opciones de incremento / decremento de precios

@ Copiar las tarifas sin incrementar ni decrementar 1os precios

O Copiar |as tarifas incrementando Ins precins un 000 |%
O Copiar las tarifas decrementanca 103 precias un 0oo %
QOpciones de redondeo
@® Redondear 05 precios resultantes
Amuitiplos de 0,01
Término medic Del terming medio al alza, par encima de éste al alza y por debajo de éste a la baja v

O Noredondear 05 precios resultantes (fruncarlos directaments a 2 decimales desechando el resto)

Cancelar

- General
e Temporada origen. Temporada de la cual se copiaran las tarifas.
» Temporada destino. Temporada a la que se copiaran las tarifas.
e Sobrescribir las tarifas existentes. Con esta opcién se sobrescribiran las tarifas que ya
existiesen en la temporada de destino, siempre y cuando no se hayan usado.
» Opciones de incremento/decremento de precios.
o Copiar las tarifas sin incrementar ni decrementar los precios. Esto copia las tarifas
con el mismo importe que las tarifas de origen.
o Copiar las tarifas incrementando los precios un X%. Esto copia las tarifas
incrementandolas un porcentaje con respecto a las tarifas de origen.
o Copiar las tarifas decrementando los precios un X%. Esto copia las tarifas
decrementandolas un

e Opciones de redondeo. Aqui podra elegir a que mudltiplo quiere redondear las tarifas
cuando se incrementan, o decrementan, un porcentaje.
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- Grupo de tarifas
En esta pestafia marcar los grupos de tarifas que se quiera copiar en el proceso.
Tarifas / Copiar
General Grupos de tarifas
19 resultado(s) | - | Buscar en los resultados n - 10 v
Grupo de tarifas Observaciones

ventas directas
Alfuileres
Matriculas de clases

Cuotas de clases

[m]

[m]

O

O

[0 Recargas de monederg
[ Entradas

O Bonos

) Abonos

[ Inscripciones de socios
O

Cuotas de socios

@ <-2 > »

Mostrando 1-10 de 19 resultados (pagina 1 de 2)

Aceptar Cancelar
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Tipos de descuento/incremento

En este mddulo se crean los distintos descuentos/incrementos que luego se usan en la aplicacion.
Al entrar aparecerd el listado de los descuentos/incrementos que ya estan creados.

< Tipos de descuento/incremento

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

186 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 ~

Tipo
1 de Configuracién del
Tipe de descuento/incremente control descuento/incremento Porcentaje Importe Observac
Abono anual uso libre adulto 120% Automatico  Descontar importe 100 3 ww < A EEEE]
Abono anual uso libre adulto 130% Automnatico Descontar porcentaje 100 3 & ¢ ®w <« A
ABOND ANUAL USO LIBRE INFAMTIL 100% Automatico Descontar importe 100,00
ABOND AMNUAL USO LIBRE JOVEN 100% Automatico  Descontar porcentaje 100,00 =]
ABONO ANUAL USO LIBRE MAYOR 100% Autornatico Descontar porcentaje 100,00 1]
ABOND ANUAL USO LIBRE USUARIO ADULTO 50%  Automatico  Descontar porcentaje 50,00
ABOMNO DEPORTE WERANO ADULTO 100% Automatico Descontar porcentaje 100,00 (5]
ABOND DEPORTE WVERAND INFANTIL 100% Automatico Descontar porcentaje 100,00 =]
ABONO DEPORTE VERANO JOVEN 100% Automatico Descontar porcentaje 100,00 =]
ABOND DEPORTE YERAND MAYDOR 100% Automatico Descontar porcentaje 100,00 =]
1 »

Mostrando 1-10 de 186 resultados (pagina 1 de 19)

Crear

Hay dos opciones a la hora de crear un descuento/incremento, sin condicién de servicio y con
condicion del servicio. El primer caso son descuentos que no dependen del servicio, solo de
condiciones de la persona. En el segundo caso, en funcion del servicio se aplica un
descuento/incremento, por ejemplo, si un alquiler lleva luz, descuentos por promocion familiar (se
aplica un dto al segundo miembro de la unidad familiar que adquiere el servicio), etc.

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

Crear tipo de descuento/incremento sin condiciones del servicio

Crear tipo de descuento/incremento con condiciones de alguileres
Crear tipo de descuento/incremento con condiciones de inscripciones en clases 1

Crear tipo de descuento/incremento con condiciones de inscripciones de socio
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Crear tipo de descuento/incremento sin condicion de | servicio.
- General

Tipos de descuentofincremento / Crear

FGeneral Entidades & Tipos de perfil & Tipos de edad Wi Tipos de empadronaco STipos e familia numerasa BATipos de deporte especial ldTipos de socio

£ Tipos de servicio

S0Observaciones

Condiciones del Sin condicionges v
descuento

Tipo de
descuento/incremento

Tipo de control v

Configuracién del descuentofincremento

® Descontar del precio un porcentaje

Porcentaje 0,00
O Descontar del precio ur importe
Importe 0,00
) Incrementar el precio en un porcentaje
Porcentaje 0,00
O Incrementar el precio en un imparte
Importe 0,00

Configuracién del redondeo

o Tipo de descuento/incremento. Indicar el nombre del descuento.

o Tipo de control. Indicar si es Automatico (lo aplica la aplicaciébn si cumple con las
condiciones indicadas) o manualmente (es el taquillero el que ha de aplicarlo y quitarlo de
forma manual)

o Configuracién del descuento/Incremento.

0)
0]

0
(0]

Descontar del precio un porcentaje. Se aplica un descuento por porcentaje.
Descontar del precio un importe. Se descuenta el importe indicado del precio de la
tarifa. Si el importe descontado es mayor al importe de la tarifa, esta se queda a 0,
no se pone negativo.

Incrementar el precio en un porcentaje. Se aplica un incremento por porcentaje.
Incrementar el precio en un importe. Se incrementa la tarifa en el importe indicado.

o Configuracion del redondeo.

(0]

(0]

(0]
(0]

Aplicacion. Elegir si se redondeara sera "Siempre” o solo “Cuando sea el dltimo
descuento/incremento aplicado”.

Valor de redondeo. A que valor se va a redondear, si a 0.0lcentimo, a
0.10centimos, etc.

Tipo de redondeo. Elegir como se va a redondear, al alza, a la baja, etc.

No redondear el precio resultante (Truncarlo directamente a 2 decimales
desechando el resto). No se hace redondeo.

0 Deshabilitado. Deshabilita el descuento par que no pueda ser usado.
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- Entidades

Las entidades se definen en un apartado que veremos a continuacién, se pueden utilizar para la
definicibn de distintas categorias segun criterio de la instalacién y cada persona sélo puede
pertenecer a un tipo. Las opciones son:
- No controlar. Si no se va a condicionar por este criterio.
- Controlar que pertenece a la entidad. Si se va a controlar, se puede marcar mas de un
tipo.
- Controlar que NO pertenece a la entidad. Si lo que se quiere es controlar que NO
pertenezca a uno o mas de los tipos marcados.

Tipos de descuento/incremento / Crear

[#General JEntidades & Tipns de perfil i Tipos de edad W Tipos de empadronaco < Tipos de familia numerosa BATipos de departe especial 1iTipos de socio

£ Tipos ce servicio 20bservaciones

@ No controlar
T Controlar que pertenece a la entidad
O Controlar que NO pertenece a la entidad
Sresultada(s) - | Buscaren|os resultados - 10 e
Entidad It
777
EBEMEFICIARIOMIEMBRO DE CLUB
CLUB Y DTRAS ENTIDADES
EMPRESA,
124
NUEYOS TITULARES SEPA
OPERADOR/PERSONA

RECONOCIMIENTO MEDICO

Cancelar
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- Tipos de perfil

Los tipos de perfil se definen en un apartado que veremaos a continuacion, se pueden utilizar para
la definicibn de distintas categorias segun criterio de la instalacion y cada persona sélo puede
pertenecer a un tipo. Las opciones son:
- No controlar. Si no se va a condicionar por este criterio.
- Controlar que pertenece al tipo de perfil. Si se va a controlar, se puede marcar mas de un
tipo.
- Controlar que NO pertenece al tipo de perfil. Si lo que se quiere es controlar que NO
pertenezca a uno o mas de los tipos marcados.

Tipos de descuento/incremento / Crear

B General PEntidaces & Tipos de perfil B Tipos de edad B Tipos de empadronado &Tipos de familia numerosa BATipos de deporte especial 1iTipos de socio
£ Tipos de servicio JObservaciones

@ Mo controlar
O Controlar gue pertenece al tipo de perfil

O Contralar gue NO pertenece al tipo de perfil

11 resultadofs) =

Tipo de perfil

AMIGO

Beneficiario de Internet
Club

Empresa

Familiar

hiemtra ce 1a empresa
Miembro del club
Operacor te Internet
PEMSIOMISTA

TIPO DE PERFIL PRAQILLO

Mostrando 1-10 de 11 resultados (pagina 1 de 2)
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- Tipos de edad

Elegir si hay que pertenecer a un grupo de edad, o no se tiene que pertenecer a algun grupo de
edad.

Tipos de descuentofincremento / Crear

[EGeneral PEntidades & Tipos de perfil & Tipos de edad W Tipos de empadronado <&Tipos de familia numerosa BRTipos de deporte especial 121Tipos de socio

¥ Tipos de sefviclo Observaciones

® Mo controlar
O Controlar que pertensce al tipo de edad

O Controlar gue NO pertenece al tipo de edad

4 resultadofs) - | B

ren (08 resultados n - 10 v

Tipo de edad
ADULTO (21-64)
INFANTIL (0-14)
JOVEN (15-20)

MAYOR (65-)

Aceptar el T

o No controlar. No se aplica ninguna condicion.

o Controlar que pertenece al tipo de edad: Solo se aplicara el descuento si se pertenece al
grupo de edad indicado abajo. Si se marca Mayor, solo se aplica a los que SI SON del
grupo mayor.

o Controlar que NO pertenece al tipo de edad: Solo se aplica si NO se pertenece al grupo de
edad indicado abajo. Si se marca Mayor, solo se aplica a la gente que NO sea mayor.
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- Tipos de empadronamiento.
Elegir si hay que pertenecer a tipo de empadronamiento, 0 no se tiene que pertenecer a algun tipo

de empadronamiento.

Tipos de descuento/incremento /| Crear

[#) General JEntidaces & Tipos de perfi $ Tipos de edad W Tipos de empadronado «BTipos de familia humerosa PATipos de deporte especial 1Tipos de socio
£ Tipos de serdcio _JObservaclones
@ No contralar

() Controlar gue es empadronado

O Controlar gue NO es empadronado

2 resultado(s) = | Buscar en los resultados n - 10 o

Tipo de empadronado
Alumnada

POLICIA LOCAL

Cancelar

o No controlar. No se aplica ninguna condicion.

o Controlar que es empadronado: Solo se aplicara el descuento si se pertenece al grupo de
empadronado indicado. Si se marca empadronado, solo se aplica a los que SI SON
empadronados.

o Controlar que NO es empadronado: Solo se aplica si NO se pertenece al tipo de
empadronado indicado abajo. Si se marca empadronado, solo se aplica a la gente que NO
sea empadronado.
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- Tipos de familia numerosa.
Elegir si hay que pertenecer a tipo de familia numerosa, o no se tiene que pertenecer a algun tipo

de familia numerosa.

Tipos de descuentofincremento / Crear

B General GEntidaces & Tipos de perfil & Tipos de edad Wrlipos de empadronado <5 Tipos de familia numernsa BATipas de deporte especial 1 Tipos de socio
L Tipos de servicio CJ0bservaciongs

@® No controlar
O Controlar que es familia numerosa

O Controlar gue MO es familia numerosa

2 resultadofs) - | Buscar en los rest
Tipo de familia numeresa
01 FAMILIA NUMERDSA GENERAL

02 FAMILIA NUMEROSA ESPECIAL

ENe | Cancelar

o No controlar. No se aplica ninguna condicion.

o Controlar que es familia numerosa: Solo se aplicara el descuento si se pertenece al grupo
de familia numerosa indicado.

o Controlar que NO es familia numerosa: Solo se aplica si NO se pertenece al tipo de familia

numerosa indicado abajo.
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- Tipos de deporte especial.

Elegir si hay que pertenecer a tipo de deporte especial, 0 no se tiene que pertenecer a algun tipo
de deporte especial.

Tipos de descuentofincremento / Crear

Eceneral GEntidades & Tipos de perfil & Tipos de edad B Tipos de empadronado W& Tipos de familia numerosa BATipos de deporte especial 1zTipos de socio

£ Tipos de servicio _JObservaciones

@ Mo controlar
O Controlar gue tiene deporte especial
(O Controlar gue MO tiene deporte especial
3resultado(s) - | Buscar en los resultados n - 10 ~
Tipe de deporte especial Permitir detallar acompafiantes
DISCAPACITADO 30% COMACOMPARANTE
DISCAPACITADC COM ACOMPARANTE

DISCAPACITADO SIN ACOMPARANTE

Cancelar

o No controlar. No se aplica ninguna condicion.

o Controlar que tiene deporte especial: Solo se aplicara el descuento si se pertenece al
grupo de deporte especial indicado.

o Controlar que NO tiene deporte especial: Solo se aplica si NO se pertenece al tipo de
deporte especial indicado abajo.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 240



<

Manual de procesos administrativos 3 >
Version 22.03 . CRONOS

o

- Tipos de socio.
Elegir si hay que pertenecer a tipo de socio, 0 no se tiene que pertenecer a algun tipo de socio.

Tipos de descuento/incremento / Crear

Eseneral @Entidades & Tipos de perfil i Tipos de edad W Tinos de empadronado B Tipos de familia numerosa BATipos de deporte especial 1Tipos de socio

L Tipos de servicio J0bservaciones

@ No controlar

C Controlar que es socio independientemente del estado del pago
(O Controlar que es socio ¥ gue el servicio estd pagado

(& Controlar que es socio v gue el servicio estd pendiente de pago

 Controlar gue MO es socio

Centro Aluche o
49 resultado(s) | ~ | Buscar en los resuitados E - 10 v
Tipo de socio Parentesco
ABONO ANUAL USD LIBRE INFANTIL TITULAR
ABONO ANUAL USO LIBRE MAYOR TITULAR
ABONO ANUAL VESTUARIO TITULAR
ABONO DEPORTE YERAND JOVEN TITULAR
ABONO DEFPORTE VERAND MAYOR TITULAR
ADM COMPLETO ADULTO TITULAR
ADM COMPLETO IMFANTIL TITULAR
ADM COMPLETO JOWVEN TITULAR
ADM COMPLETO MAYOR TITULAR

o No controlar. No se aplica ninguna condicion.

o Controlar que es socio independientemente del estado del pago: Solo se aplicara el
descuento si se pertenece al tipo de socio indicado sin importar si estd pagado o no el
periodo. Si El socio tiene pagado el periodo de Junio, y el servicio que se va a pagar es de
Julio, no se aplicara el descuento.

o Controlar que es socio y que el servicio estd pagado: Solo se aplicara el descuento si se
pertenece al tipo de socio indicado y que el servicio esta pagado. Si El socio tiene pagado
el periodo de Junio, y el servicio que se va a pagar es también de Junio, se aplicara el
descuento.

o Controlar que es socio y que el servicio esta pendiente de pago: Solo se aplicara el
descuento si se pertenece al tipo de socio indicado y que el servicio estd pendiente de
pago.

o Controlar que No es socio: Solo se aplicara el descuento si NO se es socio del tipo
indicado abajo. Esto puede ser util para evitar que se apliguen dos descuentos
simultaneos. Por ejemplo, se puede tener un descuento de familia numerosa que no
aplique si NO se es socio, ya que para los socios se aplica un descuento mejor.
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- Tipos de servicio.
Marcar a que tipos de servicio se va a aplicar el descuento que se esta creando.
Tipos de descuentofincremento / Crear
[FGeneral QEntidades ar, Tipos de perfil & Tipos de edad ‘WrTipos de empadronado =5 Tipos de familia numerosa ATipos de deporte especial 1ZnTipos de socio

£ Tipos de servicio (,JOhservaciones

19resultado(s)| « | Buscar en |os resultados n - 10 >
Tipo de servicio
Disponible para la configuracion de tarifas del grupo e tarifas de ventas directas
Disponible para la configuracion de tarifas del grupo de tarifas de alquileres
Disponible para la configuracion de matriculas de clases
Disponible para la configuracion de cuotas de clases
Disponible para la configuracion de tipos de recarga de monecero
Disponible para la configuracion de tipos de entrada
Disponible para la configuracion de tipos de bono
Disponible para |a configuracion de tipos de abono

Disponible para la configuracian de inscripciones de tipos de socio

(]
(]
]
O
O
O
(]
]
]
O

Disponible para [ configuracion de cuotas de tipos de socio

Mostrando 1-10 de 19 resultados (pigina 1 de 2)

Cancelar

- Observaciones.
Campo de 4000 caracteres para especificar alguna particularidad del descuento.

Tipos de descuentofincremento / Crear

[#) General QEntidades & Tipos de perfil & Tipos de edad W Tipos de empadronado wBTipos de familia numerosa ATipos de deporte especial 11Tipos de socio

£ Tipos de servicio (JOhservaciones

4
074000

Cancelar
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Crear tipo de descuento/incremento con condicion de | servicio.->

Alquileres
Aqui se podra configurar descuentos/incrementos asociados a condiciones de alquileres. Todas
las pestafias son iguales, salvo que aparece una nueva llamada ALQUILERES que se detalle a
continuacion.

- Alquileres

Tipos de descuento/incremento / Crear

El General QEntidades & Tipos de perfil #Tipos de edad W Tipos de empadronada w1 Tipas de familia numerosa BATipas de deporte especial 1zTipos de socio
LEAuileres L Tipos de servicio JChservaciones
lluminacidn

@® No controlar
O Controlar gue el alguiler es can iluminacian

© Controlar gue el alguiler MO es con iluminacion

Reserva

@ Mo controlar
(O Controlar gue el alquiler es con reserva

O Controlar gue el alquiler KO es con reserva

Cubierta

@® No controlar
(O Caontralar gue el recinto es al aire liore
O Controlar gue el recinto es semicubierta

O Controlar gue el recinto es cubierto

Paredes

e lluminacién. Se aplica el descuento/incremento en funcion de las opciones.
o No controlar. No se hace caso de esta opcion.
o Controlar que el alquiler es con iluminacion. Solo se aplica el descuento/incremento
si el alquiler se hace con luz.
o Controlar que el alquiler NO es con iluminacion. Solo se aplicara el
descuento/incremento si el alquiler se hace sin luz.
e reserva.
o No controlar. No se hace caso de esta opcion.
o Controlar que el alquiler es con reserva. Solo se aplica el descuento/incremento si
el alquiler se hace para fechas posteriores a hoy.
o Controlar que el alquiler NO es con reserva. Solo se aplica el descuento/incremento
si el alquiler NO se hace para fechas posteriores a hoy.
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* Cubierta.
o No controlar. No se hace caso de esta opcion.
o Controlar que el recinto es al aire libre. Solo se aplica el descuento/incremento si el
recinto que se reserva es al aire libre.
o Controlar que el recinto es semicubierto. Solo se aplica el descuento/incremento si
el recinto que se reserva es semicubierto.
o Controlar que el recinto es cubierto. Solo se aplica el descuento/incremento si el
recinto que se reserva es cubierto.
e Paredes.
o No controlar. No se hace caso de esta opcion.
o Controlar que las paredes del recinto son muro. Solo se aplica el
descuento/incremento si al recinto que se reserva tienes paredes de muro.
o Controlar que las paredes del recinto son cristal. Solo se aplica el

descuento/incremento si al recinto que se reserva tienes paredes de cristal.

e Pavimento.

(0]
(0]

(0]

No controlar. No se hace caso de esta opcion.

Controlar que el pavimento del recinto es caucho. Solo se aplica el
descuento/incremento si al recinto que se reserva tienes pavimento de caucho.
Controlar que el pavimento del recinto es cemento. Solo se aplica el
descuento/incremento si al recinto que se reserva tienes pavimento de cemento.
Controlar que el pavimento del recinto es césped artificial. Solo se aplica el
descuento/incremento si al recinto que se reserva tienes pavimento de césped
artificial.

Controlar que el pavimento del recinto es césped natural. Solo se aplica el
descuento/incremento si al recinto que se reserva tienes pavimento de césped
natural.

Controlar que el pavimento del recinto es madera. Solo se aplica el
descuento/incremento si al recinto que se reserva tienes pavimento de madera.
Controlar que el pavimento del recinto es tierra. Solo se aplica el
descuento/incremento si al recinto que se reserva tienes pavimento de tierra.
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Crear tipo de descuento/incremento con condicion de | servicio.->

Inscripciones en clases
Aqui se podra configurar descuentos/incrementos asociados a condiciones de escuelas. Todas las
pestafias son iguales, salvo que aparece una nueva llamada INSCRIPCIONES EN CLASES que
se detalle a continuacion.

- Inscripciones en clases

Indicar que solo se aplicaran estos descuentos en las clases que tengan asociado este descuento.
Si una de las clases no lo tiene asociado, no se aplicara el descuento en esa clase ni se tendra en
cuenta.

Tipos de descuentofincremento / Crear

[EGeneral @Entidades & Tipos de perfil @ Tipos de edad FTipos de empadronado ‘W Tipos de familia numerosa BATioos de deporte especial 1iTipos de socio

gInscripciones en clases L Tipos e servicio (pObservaciones

- Salo se tendran en cuenta aguelias clases gue tengan asociado el descuentodncremento

- Se utilizara la fecha y hora de antigledad de |a inscripcion para determinar su orden. Se ordenaran de la mas antigua a la mas reciente
En funcion de la antigledad de las inscripciones en clases de la persona

@ Mo controlar

O Controlar gue |a inscripcidn ocupa una posicion comprendida entre 103 rangos indicados dentra del conjunto que farman todas 1as inscripciones en clases de 1a persona ordenadas de la
mas antigua a la mas reciente

O Controlar gue |a inscripcign NO ocupa una posician comprendida entre 10s rangos indicados dentro del conjunto gue forman todas las inscripciones en clases de la persona ordenadas de la
mas antigua a la mas reciente

Posicién desde 0

fincluida)

Posicién hasta i}

{incluida)

- Salo se tendran en cuenta las inscripciones en clases gue estén en vigor en algin momento del periodo de pago

En funcidn de la antigledad de las inscripciones en clases de los miembros de la unidad familiar

@ Mo controlar

O Controlar gue 1a inscripcién ocupa una posicion comprendica entre 10s rangas indicados dentra del conjunto que farman todas 1as inscripciones en clases de la unidad familiar ordenadas
de |3 mas antigua & la mas reciente

e En funcion de la antigiiedad de las inscripciones en clases de la persona. Solo se mirara
las clases de una persona y en funcion de cuantas clases vaya teniendo, se le iran
aplicando descuentos/incrementos.

o No controlar. No se hace caso de esta opcion.

o Controlar que la inscripcién ocupa una posicion comprendida entre los rangos
indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones en clases de la persona
ordenadas de la mas antigua a la mas reciente. Si la posicion desde/hasta es 3, y el
descuento es un 100%, esto seria como un 3x2, una persona se apunta a 2 clases
y la tercera le saldria gratis. Si se pone desde/hasta 2/99 y el descuento es de un
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(0]

25%, se le aplicara el 25% de descuento a partir de la 22 clase en la que se apunte
el usuario.

Controlar que la inscripcion NO ocupa una posicion comprendida entre los rangos
indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones en clases de la persona
ordenadas de la mas antigua a la mas reciente. Es la inversa a la anterior, aplica el
descuento si no ocupa la posicion desde/hasta.

Posicion desde XX Posicién hasta YY. Indicar de que inscripcidn a que inscripcion
se aplicara el descuento/incremento.

» En funcién de la antigiiedad de las inscripciones en clases de los miembros de la unidad
familiar. Se mira el nimero de inscripciones que tienen los miembros de una unidad
familiar y aplica un descuento/incremento en funcién de la posicién de esta inscripcion.

(0]
(0]

(0]

No controlar. No se hace caso de esta opcion.

Controlar que la inscripcion ocupa una posicion comprendida entre los rangos
indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones en clases de la unidad
familiar ordenadas de la mas antigua a la mas reciente. Si la posicion desde/hasta
es 3, y el descuento es un 100%, esto seria como un 3x2, los miembros de una
unidad familiar se apuntan a 2 clases y la tercera inscripcion que se haga en la
unidad familiar saldra gratis. Si se pone desde/hasta 2/99 y el descuento es de un
25%, se le aplicara el 25% de descuento a partir de la 22 inscripcion en la que se
apunte algun usuario de la unidad familiar.

Controlar que la inscripcibn NO ocupa una posicibn comprendida entre los rangos
indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones en clases de la unidad
familiar ordenadas de la mas antigua a la mas reciente. Es la inversa a la anterior,
aplica el descuento si no ocupa la posicién desde/hasta.

Posicion desde XX Paosicién hasta YY. Indicar de que inscripcidn a que inscripcion
se aplicara el descuento/incremento.

» En funcion de la antigliedad de la primera inscripcion en clases de cada miembro de la
unidad familiar. Se mira quien es el primero en darse de alta, el segundo, el tercero, etc. y
en funcién de esa posicion aplicara un descuento/incremento a todas las inscripciones de
la persona.

(0)
(0)

No controlar. No se hace caso de esta opcion.

Controlar que la primera inscripcion ocupa una posicibn comprendida entre los
rangos indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones en clases de
cada miembro de la unidad familiar ordenadas de la m&s antigua a la mas reciente.
Si en posicién desde/hasta se pone 2 y el descuento es un 20%, al segundo
miembro de la unidad familiar que se de de alta en una actividad, tendra un 20%
dto en todas sus clases. Siluego hay otro que es 3 y el descuento un 30%, el tercer
miembro tendra un 30% dto en sus actividades.

Controlar que la primera inscripcion NO ocupa una posicion comprendida entre los
rangos indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones en clases de
cada miembro de la unidad familiar ordenadas de la mas antigua a la mas reciente.
Es la inversa a la anterior, aplica el descuento si no ocupa la posicion desde/hasta.
Posicion desde XX Posicion hasta YY. Indicar de que inscripcion a que inscripcion
se aplicara el descuento/incremento.
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Crear tipo de descuento/incremento con condicion de | servicio.->

Inscripciones de socio.
Aqui se podra configurar descuentos/incrementos asociados a condiciones de socios. Todas las
pestafias son iguales, salvo que aparece una nueva llamada INSCRIPCIONES DE SOCIO que se
detalle a continuacion.

- Inscripciones de socio

Indicar que solo se aplicaran estos descuentos en las tipos de socio que tengan asociado este
descuento. Si un tipo de socio no lo tiene asociado, no se aplicara el descuento en es tipo ni se
tendré en cuenta.

Tipos de descuento/incremento / Crear

B General QErtidaces & Tipos de perfil £ Tipos de edad B Tipos de empadronado HTipos de familia numerosa BTipos de deporte especial 12 Tipos de socio
L Inscripciones de socio % Tipos de servicio Observaciones
Condiciones del Con condiciones de inscripciones de socia &
descuento
Tipe de
descuentofincremento
Tipo de control v

Configuracion del descuentofincremento

@ Descontar del precio un porcentaje

Porcentaje 0,00

 Descontar del precio un importe

Importe 0,00

O Incrementar el precio en Un porcentaje

Porcentaje 0,00

) Incrementar el precia en un importe
Importe 0,00

Configuracion del redondeo

» En funcién de la antigiiedad de las inscripciones de socio de la persona. Solo se mirara las
inscripciones de socio de una persona y en funcion de cuantas vaya teniendo, se le irdn
aplicando descuentos/incrementos.

o No controlar. No se hace caso de esta opcion.

o Controlar que la inscripciébn ocupa una posicion comprendida entre los rangos
indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones de socio de la persona
ordenadas de la mas antigua a la mas reciente. Si la posicion desde/hasta es 3, y el
descuento es un 100%, esto seria como un 3x2, una persona se apunta a 2 tipos
de socio y el tercero le saldria gratis. Si se pone desde/hasta 2/99 y el descuento
es de un 25%, se le aplicara el 25% de descuento a partir de la 22 inscripcion en la
gue se apunte el usuario y estén en vigor en el tiempo.
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(0]

(0]

Controlar que la inscripcibn NO ocupa una posicibn comprendida entre los rangos
indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones de socio de la persona
ordenadas de la mas antigua a la mas reciente. Es la inversa a la anterior, aplica el
descuento si no ocupa la posicion desde/hasta.

Posicion desde XX Posicion hasta YY. Indicar de que inscripcion a que inscripcion
se aplicara el descuento/incremento.

e En funcion de la antigiiedad de las inscripciones de socio de los miembros de la unidad
familiar. Se mira el nUmero de inscripciones en socio que tienen los miembros de una
unidad familiar y aplica un descuento/incremento en funcion de la posicion de esta
inscripcion.

(0)
(0]

(0]

No controlar. No se hace caso de esta opcion.

Controlar que la inscripcion ocupa una posicion comprendida entre los rangos
indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones de socio de la unidad
familiar ordenadas de la mas antigua a la mas reciente. Si la posicion desde/hasta
es 3, y el descuento es un 100%, esto seria como un 3x2, los miembros de una
unidad familiar se apuntan a 2 tipos de socio y la tercera inscripcion que se haga en
la unidad familiar saldré gratis. Si se pone desde/hasta 2/99 y el descuento es de
un 25%, se le aplicara el 25% de descuento a partir de la 22 inscripcion en la que se
apunte algun usuario de la unidad familiar, y estén en vigor en el tiempo.

Controlar que la inscripcion NO ocupa una posicion comprendida entre los rangos
indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones de socio de la unidad
familiar ordenadas de la mas antigua a la mas reciente. Es la inversa a la anterior,
aplica el descuento si no ocupa la posicion desde/hasta.

Posicion desde XX Paosicién hasta YY. Indicar de que inscripcidon a que inscripcion
se aplicara el descuento/incremento.

* En funcién de la antigiiedad de la primera inscripcion de socio de cada miembro de la
unidad familiar. Se mira quien es el primero en darse de alta, el segundo, el tercero, etc. y
en funcién de esa posicion aplicara un descuento/incremento a todas las inscripciones de
la persona.

(0]
0)

No controlar. No se hace caso de esta opcion.

Controlar que la primera inscripcion ocupa una posicibn comprendida entre los
rangos indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones de socio de cada
miembro de la unidad familiar ordenadas de la més antigua a la mas reciente. Si en
posicion desde/hasta se pone 2 y el descuento es un 20%, al segundo miembro de
la unidad familiar que se de de alta en un tipo de socio, tendra un 20% dto en todas
sus fichas de socio. Si luego hay otro que es 3 y el descuento un 30%, el tercer
miembro tendra un 30% dto en sus actividades.

Controlar que la primera inscripcion NO ocupa una posicion comprendida entre los
rangos indicados dentro del conjunto que forman las inscripciones de socio de cada
miembro de la unidad familiar ordenadas de la mas antigua a la mas reciente. Es la
inversa a la anterior, aplica el descuento si no ocupa la posicion desde/hasta.
Posicion desde XX Paosicién hasta YY. Indicar de que inscripcidon a que inscripcion
se aplicara el descuento/incremento.
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Modificar
Aqui se podra madificar un descuento o ver en que servicios esta asociado.

Modificar.
Poder cambiar el porcentaje de descuento/incremento, las condiciones, los servicios, etc.

Tipos de servicios.

Aparecera en que tipos de servicio esté disponible y en que servicios de estos esta. En la parte de
arriba (Marcado en recuadro rojo) aparecen en que tipos de servicio estd asociado el descuento.
Seleccionado una pestafia aparecera abajo en que servicios de este tipo esta asociado.

Tipos de descuento/incremento / Tipos de servicio

Tipes de descuento/incremente  Abono anual uso lipre adulto 130% | | 2

Tarifas (Venta directa) Tarifas (Alquiler) Clases (Matricula de clase) Clases (Pago de clase) Tipos de recarga de monedero Tipos de entrada Tipos de bono
Tipos de abono Tipos de socio (Inscripcion de socio) Tipos de socio (Pago de socio) Tarifas (Inscripcion de equipo) Tarifas (Reconocimiento) Tarifas (Evento)
Taritas (Goilf) Taritas (Pago de taguilla) Taritas (Pago e atrague) Tipos de alojamiento Tarifas (Ingreso vario) Taritas (Gasto vario)

Actualizar Buscar Restablecer filtros

0 resultaco(s)| Buscar en los resultados nz‘ 10 ~

Orden Grupe de tarifas Cédige de tarifa Tarifa Temporada Observacién del ticket 1 Observacién del ticket 2 Observaciones

No hay resultados

Salir

Crear.
Permite asociar el descuento a servicios del tipo de servicio seleccionado arriba.

- General

Tipos de descuentof/incremento / Tipos de servicio / Crear

General Condiciones Horarios Tarifas Informacion del proceso

Tipe de Apono anual usa libre adulto 130% & o
descuentofincremente

Tipo de servicio wienta directa

Orden Primero v

Cerrar
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» Tipos de descuento/incremento. Pulsando en gl aparecera la informacion del descuento
gue solo se podra consultar.
» Tipo de servicio. Indica en que tipo de servicio se va a crear el servicio.

* Orden. En caso de haber varios descuentos ya asociados, indicar si se va a asociar como
el primer descuento o el ultimo.

- Condiciones.
Muestra las condiciones asociadas al descuento y se podran modificar el cumplimiento de éstas.

Tipos de descuentofincremento / Tipos de servicio / Crear

General Condiciones Horarios Tarifas Informacién del proceso
Actualizar
7 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Condicién Cumplimients
3 Controlar que pertenece 2 la enticad El dia gue le proporcionarnos el servicio (fecha de venta)
& Controlar que pertenece al tipo de perfil El dia gue le proporcionarnos el servicio (fecha de venta)
&  Controlar que pertenece al tipo de edad El dia gue le proporcionarnos el servicio (fecha de venta)
®  Controlar gue es empadronado El dfa gue le proporcionarnos el servicio (fecha de venta)
& Controlar gue es familia numerosa El dfa gue |e proporcionarnos el servicio (fecha de venta)
B Controlar que tiene deporte especial El dfa gue le proporcionarnos el servicio (fecha de venta)
121 Controlar gue es socio independientemente del estado del pago El dfa gue |e proporcionarnos el servicio (fecha de venta)

Procesar Cerrar

Modificar.

Condiciones Modificar

Cendicidn Controlar gue es socio independientemente del estado del pago
Cumplimiento Tipos de socio

@ Eldia fque e proparcionamos el serdcio (fecha de venta)

Cancelar
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= Control restrictivo. Si se marca la opcion se deberia cumplir la restriccion. En caso de no
marcarla, saldra una advertencia indicando si se desea continuar

- Tipos de socio. En este caso, se podra ver de que tipos de socios tiene que ser el usuario para
cumplir con la condicién.

Condiciones Modificar

Congdicién Controlar gue es socio independientemente del estado del pago
cumplimiento Tipos de socio
1 resultado(s)| Suscar en los resultacdos n - 10 v
Tipo de socio 2 Parentesco
ABONO ANUAL USO LIBRE INFANTIL TITULAR

Aceptar Cancelar

- Horarios.

Con esta opcion se puede poner un horario en los cuales hay que cumplir la condicién. Por
ejemplo, en el caso que se ha puesto, se podria especificar que hay que ser socio para poder
alquilar por la tarde. De esa forma, solo los socios podran hacer un alquiler por la tarde, que suele

ser la franja mas solicitada, dejando libre el horario de mafana para que reserve cualquier
usuario.

Tipos de descuentof/incremento / Tipos de servicio / Crear

General Condiciones Horarios Tarifas Informacion del proceso
0resultadois) | Buscar en los resultacos n - 10 v
Diay mes desde Dia y mes hasta Dias Hora desde Hora hasta

No hay resultados

Cerrar
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Horarios Crear

Dias

O Lunes
[ martes
[ Miércoles
[ Jueves
O wiernes
[ Sahacdn
[J Dorninga
[ Festivo

Diay mes desde

Diay mes hasta

Hora desde

Hora hasta

LUl Cancelar

0101

3112

00:.00

0o0.00

= Dias. Indicar que dias de la semana se aplicara el horario

= Dia y mes desde/hasta. Se podra especificar entre que fechas se aplicara el horario, por
poder diferenciar entre verano e invierno.

*= Hora desde/hasta. Indicar en que franja horario se aplicara.

- Tarifas.

CRONOS

U000

Marcar a que tarifas (en este ejemplo son tarifas, si fuera de clase aparecerian las clases, si es en
tipos de bono seran los bonos, etc) se quiere asignar el descuento.

Tipos de descuentofincremento / Tipos de servicio / Crear

General Condiciones

Actualizar Buscar

Grupo de
tarifas

ventas directas
“entas directas
Wentas directas
Wentas directas
ventas directas
ventas directas
“entas directas
wentas directas

ventas directas

m]
]
]
]
m]
]
]
]
(]
]

ventas directas

Procesar Cerrar

Horarios

Tarifas Infarmacion del proceso

Restahlecer filtros

cédigo
de tarifa

Ad
abed
ARTS
c19
C194
FICA
P16
F7
P8

Pg

40 resultado(s) | = | Buscar en |os resultados n - 10

Tarifa Temporada Observacién del ticket 1 Observacién del ticket 2 Observaciones
SUP. RECINTO CUBIERTO 2022

pruebaz? 2022

Prueha descuentos 2022

CAMJE DEPORTE ESFPECIA 2022  CAMJE PARAEL TITULAR DEL CARNE DE DEPORTE ESPECIAL
CAMJE DPTE. ESPEC. AT 2022 CAMJE PARAELACOMPARANTE DEL  TITULAR DEL CARNE DEPORTE ESPE
FIANZA CANDADC 2022

CAMJE PISCINA JOY 2022

CAMJE PISCINAADU 2022

CANJE PISCINA INF 2022

CAMJE PISCINA MAY 2022

Mostrando 1-10 de 40 resultados (pagina 1 de )
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Modificar.
Seleccionando una venta directa (Tarifa en este ejemplo, si es de clases seria la clase, etc.) se
podra modificar los descuentos asociados a esta tarifa, condiciones, etc.

< Tipos de descuento/incremento

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar
186 resultadois) | Buscar en los resultados n - 10 v
Tipo
18 de Configuracién del
Tipe de descuento/incremente control descuento/incremento Porcentaje Importe Observac
Abono anual uso libre adulto 120% Automatico  Descontar importe .00 @ T < B aaaa
Abono anual uso liare adulta 120% Automatico  Descontar porcentaje 1,00 a & g ®w < B
ABONO ANUAL LSO LIERE INFAMTIL 100% Automatica  Descontar importe 100,00
ABONO ANUAL LSO LIERE JOWEN 100% Automatica Descontar porcentaje 100,00 (]
ABONO ANUAL USO LIBRE MAYOR 100% Automatico  Descontar porcentaje 100,00 =]
ABOND ANUAL USO LIBRE USUARIO ADULTO 80%  Automatico Descontar porcentaje 50,00
ABOND DEPORTE YERANCOADULTO 100% Automnatico Descontar porcentaje 100,00 =]
ABONO DEPORTE YERANC INFAMNTIL 100% Automatica  Descontar porcentaje 100,00 =]
ABONO DEPORTE YERAND JOVEN 100% Automatica  Descontar porcentaje 100,00 =]
ABONO DEPORTE YERANO MAYOR 100% Automatico Descantar porcentaje 100,00 ]
L] »

Mostrando 1-10 de 186 resultados (pigina 1 de 19)

Eliminar
Aqui se podréa eliminar un descuento, si no se ha utilizado y no esta asociado a ningun servicio. En
caso de estar en uso se podra modificar este y deshabilitarlo.
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Descuento/incremento

En este mddulo podra sacar un listado de los descuentos aplicados.
Primero aparece una ventana de busqueda para elegir que descuentos quiere mostrar.

Descuentos/incrementos / Buscar

General Configuracion del descuento/incremento Tipos de descuento/incremento Centros
Fecha 17/06/2022 = 17/06/2022 =1
Tipo v
Tipe de control ~
Porcentaje

Imperte inicial

Importe dtofinc

Imperte final

Cancelar

Una vez elegidos los filtros de busqueda apareceran los descuentos que se han aplicado.

£ Descuentos/Incrementos

Actualizar Buscar Restablecer filras Irnparirnir = Exportar
988 resultado(s) | Buscar en |05 resultados n - 10 v
Tipo
Configuracién del de Importe Importe Importe
Fecha Orden Tipo de descuento/incremento descuento/incremento Porcentaje control inicial dteline final Apun
30/06/2020 1 ABONO ANUAL USO LIBRE USUARIO ADULTO 50% Descontar porcentaje 50,00  Automatico 5,500000 -2,750000 2750000 3
30/06/2020 1 ABONO ANUAL USO LIBRE USUARIO ADULTO 50% Descontar porcentaje 50,00 Automatico -5,500000 2,750000 -2,750000 3
30/06/2020 2 ADM COMPLETOADULTO 100% Descontar porcentaje 100,00 Automatico -2,750000 2,750000 0,000000 3
30/06/2020 1 ABONO ANUAL USD LIBRE USUARIO ADULTO 20% Descontar porcentaje 80,00 Autormatico -5,5200000 2,750000 -2,750000 3
30/06/2020 2 ADOM COMPLETOADULTO 100% Descontar porcentaje 100,00 Automatico -2,750000 2,750000 0,000000 &
01/07/2020 1 ADM COMPLETOADULTO 25% para padres y madres  Descontar porcentsje 25,00 Automatico 17,650000 -4,400000 13,250000 3
01/07/2020 1 ADM COMPLETOADULTO 25% para padres y madres  Descontar porcentaje 25,00 Automatico 17,650000 -4, 400000 13,250000 3
01/07/2020 1 ADM COMPLETOADULTO 25% para padres y madres  Descontar porcentaje 25,00  Automatico 17,650000 -4,400000 13,250000 3
01/07/2020 1 ADM COMPLETOADULTO 25% para padres v madres  Descontar porcentaje 25,00 Automatico 17,650000 -4,400000 13,250000 3
01/07/2020 1 SUP ST ILUMINACION PISTAS de uso polideportivo Incrementar importe Automatico 17,650000 3,300000  20,950000 3
‘ »

Mostrando 1-10 de 983 resultados (pagina 1 de 99)
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Consultar
Muestra la informacion del descuento.

Descuentos/Incrementos Consultar

General Apuntes
Orden 1

Tipo de ABONO ANUAL USD LIBRE USUARIO AQULTO 50%
descuento/incremento

Configuracién del Descontar porcentaje
descuento/incremente

Porcentaje 30,00
Tipeo de control  Automatico
Imperte inicial 5,500000
Impotte dtefine -2,750000

Importe final 2750000

Salir

?2HCRONOS

000

» Orden. En que posicién se ha aplicado el descuento, en caso de haberse aplicado varios.
* Tipo de descuento/incremento. El descuento que se ha usado.

» Configuracion del descuento/incremento. Si es descontar o incrementar

» Tipo de control. Automatico o manual.

» Importe inicial. Precio que tenia originalmente la tarifa.
e Importe dto/inc. El importe que se ha descontado (negativo) o se ha incrementado

(positivo).
* Importe final. El precio final que se ha cobrado.

- Apunte.
Informacion del apunte asociado al descuento.

Descuentos/incrementos / Consultar

General Apuntes
cédigo
de
Apunte Fecha Hora tarifa Tarifa Temporada
T 393274 30/06/2020 13181364 W2BA SES CICLO SALAADU 2020
4
Salir

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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1 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Forma Tipo Prefijo
de de dela

Importe page apunte Anulado factura
1 275 Metalico Mormal Mo
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Impuestos

En este mddulo es donde se crean todas las tarifas que luego se usan en la aplicacion.

< Impuestos
Actualizar Buscar Restahlecer fitros Expartar
10 resultado(s) | Buscar en los resultados n ~ 10 v
Impueste Descripcion Porcentaje Observaciones
[A IMPUESTO SOBRE EL WALOR ARADIDD 0,00
[A, IMPUESTO SOBRE EL WALOR ARADIDD 4,00
[A IMPUESTO SOBRE EL WALOR ARADIDD 8,00
[A, IMPUESTO SOBRE EL WALOR ARADIDD 18,00
[A IMPUESTO SOBRE EL WALOR ARADIDD 21,00
IGIC ISLAS CANARIAS 2,00
1GIC ISLAS CANARIAS 4,00
[Iz2=] CEUTAY MELILLA 0.00
IPsI CEUTAY MELILLA 2,00
IPsI CEUTAY MELILLA 7.00
Crear

Permite crear un tipo de impuesto nuevo. Si uno existente ha cambiado el porcentaje, no modificar
el porcentaje de éste, crear uno nuevo y asignarlo a la tarifa.

Impuestos / Crear

General Observaciongs
Impuesto [ v
Descripcién
Porcentaje 0,00
Cuenta contable 477

Aceptar Cancelar

* Impuesto. Indicar si es IVA, IGIC o IPSI .

Impuesto [l v
=scripeidn IGIC
IP5I

» Descripcion. El nombre que tendra el impuesto.
» Porcentaje. Porcentaje de impuesto a aplicar.
» Cuenta contable. Cuenta contable que se asociara al programa de contabilidad.
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Modificar
Permite modificar algun dato del impuesto. Si uno existente ha cambiado el porcentaje, no
modificar el porcentaje de éste, crear uno nuevo y asignarlo a la tarifa.

Impuestos / Modificar

General Observaciones
Impuesto [yt v
Descripcién IMPUESTO SOBRE EL WALOR ARNADIDO
Porcentaje 0,00
Cuenta contable 477

Cancelar

Eliminar
Permite eliminar un tipo de impuesto siempre y cuando no se haya utilizado.
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Retenciones

En este mddulo se crean todas retenciones que luego se usan en las facturas.

{ Retenciones

Actualizar Buscar  Restablecer filtros Exportar

4 resultadois)  Buscar en los resultados n - 10 v

Retencién 1 Descripcion Porcentaje Observaciones
IRPF IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS 000
IRPF IMPUEST O SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS 2,00
IRPF IMPUEST O SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS 7,00
IRPF IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS 14,00
Crear

Permite crear una retencién nueva.

Retenciones / Crear

General Observaciones
Retencién IRPF v
Descripcién
Porcentaje 0,00
Cuenta contable 475

Aceptar Cancelar

* Retencion. IRPF.

» Descripcién. Nombre de la retencion.

e Porcentaje. Porcentaje a aplicar a la retencién.

» Cuenta contable. Cuenta contable que se asociara al programa de contabilidad

Modificar
Permite modificar algin dato de la retencién.

Retenciones / Modificar

General Observaciones
Retencién IRPF v
Descripeién IMPUESTO SOBRE LA RENTA DE LAS PERSONAS FISICAS
Porcentaje 0,00
Cuenta contable 475

Cancelar

Eliminar
Permite eliminar un tipo de retencion siempre y cuando no se haya utilizado.
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En este modulo se pueden crear familias de tarifas. Una familia de tarifas es una agrupacion de
tarifas para luego poder sacar listados de apuntes y/o recibos de esta familia. Por ejemplo, se
puede crear una familia llamada PISCINA y ahi integrar las tarifas de entradas de piscina, bonos

de barfios, cuotas de clases, etc.

Tener en cuenta que una tarifa puede estar en dos familias, no hay limitacion en ello, pero a la
hora de sacar un listado de apuntes, o parte de ventas, no se podra sumar las familias, ya que al
haber mismas tarifas en familias distintas, el importe sera mayor.

€ Familias

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

Familia

ABOMO DEFPORTE MADRID
ACTMWIDADES DIRIGIDAS
ALQUILERES

CAMJES

FAMILIAALUCHE

FIANZA 1

FIANZA 2

JUEGOS DE COMPETICION
SEMANA BLANCA MUNICIPAL

SERVICIOS DE MEDICINA

1t Tarifas
5i
5i
50
=1l
Mo
5i
5i
50
Si

Si

k3 3 - 2 » »

13 resultado(s) | Buscar en los resultados n -

Observaciones

Mostrando 1-10 de 13 resultados (pagina 1 de 2)

Crear
Permite crear una retencién nueva.

- General.

Familias Crear

General Tarifas Centros Ohservaciones

Familia

Cancelar

e Familia. Nombre de la familia.

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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- Tarifas.
Elegir las tarifas que tendra asociada la familia.

Familias / Crear

General Tarifas Centros Observaciongs
330 resultado(s) | « | Buscar enlos resultados n - 10 ~
Cédigo de tarifa Tarifa Grupo de tarifas
O a FISTAPTVABOM Alquileres
O at0A PART PISTA PTVA 60M Alguileres
O aoe PART PISTA PTA 75M Alquileres
O aloc PART PISTA PT+A 30M Alquileres
O a1D PART PISTA PTVA 105M Alguileres
O ate PART PISTA PTvA 120M Alquileres
o an CAMPO FUTBOLT 60M Alquileres
O aue CAMPO FUTBOL? 75M Alguileres
O anF CAMPO FUTBOLT 60M FS Alquileres
O aiza PART FUTBOLT 60M Alquileres

2 3|4 &

Mostrando 1-10 de 330 resultados (pagina 1 de 33)

Cancelar

- Centros.
Indicar desde que centros estara disponible la familia.

Familias / Crear

General Tarifas Centros Observaciongs
64 resultados) | - Buscar en 10s resultados n - 10 v
Centro Distrito Empresa
Alfredn Goyeneche Wi distrito W EMPRESA
*  Aluche Wi distrito W EMPRESA
Angel Nieto Wil distrito EMPRESAX1234567L
Barzjas Wi distrito W EMPRESA
BARRIO BILBAO Mi distrito W EMPRESA
Casa de Canmpo Mi distrito M EMPRESA
Centro Integrado Arganzuels Mi distrito M EMPRESA
Cerro Almodavar Mi distrito M EMPRESA
CHAMARTIN Mi distrito M EMPRESA
Circuito BMX Madrid Rig Mi distrito M EMPRESA

Cancelar

Modificar

Permite modificar el nombre de la familia, agregar o quitar tarifas, etc. Si se cambian las tarifas y
se saca un nuevo listado, lo hara con las nuevas tarifas asociadas a la familia, esto es, tiene
caracter retroactivo.

Eliminar
Permite eliminar una familia.
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Clasificaciones econdmicas

En este modulo se crean las distintas clasificaciones econdémicas para luego ser asociadas en las
tarifas, recintos, servicios, etc.

Una clasificacion econémica es una marca que se le asocia a la tarifa a la hora de venderla. Por
ejemplo, si se tienen tarifas de adulto de dos dias que cuesta 20€ para todos los deportes, y la de
3 dias 30€ para todos los deportes, entonces se podran crear las distintas tarifas por cada uno:
Padel 2D=20€ Padel 3D=30€

Tenis 2D=20€ Tenis 3D=30€
Natacion 2D=20€ Natacion 3D=30€
Pilates 2D=20€ Pilates 3D=30€

O bien se pueden crear las tarifas:
Adulto 2D=20€ Adulto 3D=30€

En el segundo caso, cuando se consulte los apuntes de caja se vera que se ha cobrado la tarifa
de Adulto 2D, pero no se sabra de que actividad.

En este caso, se podran crear clasificaciones econémicas con los distintos deportes, Padel, Tenis,
Natacion, Pilates, y asociar la clasificacion en la clase junto a la tarifa, de esa forma, cuando al
cobrar la actividad de Pilates, se grabard en caja la tarifa Adulto 2D junto a la clasificacién
economica Pilates. De esa forma, se podr4 hacer un listado de apuntes, o parte de ventas,
agrupando por clasificacién econdmica y poder distinguir ingresos sin tener que repetir tarifas.

Indicar que si se crea una clasificacion econdmica el dia de hoy, y se asocia a una actividad, esta
se empezara a grabar en caja a partir de hoy. Todo lo cobrado anteriormente no tendra asociada
la clasificacion econémica, o lo que es lo mismo, no tiene caracter retroactivo. Habra que buscar
esos apuntes para modificarlos uno a uno e ir asociando la clasificacion econémica en caso de
guerer tenerlo hacia atras en el tiempo.

Crear
Crear una clasificacion econémica.

- General.

Clasificaciones econdmicas Crear

General Centros Observaciones

Clasificacién
econdmica

Cancelar

e Clasificacion econdmica. Indicar el nombre de la clasificacion econémica.
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Elegir desde que centros se va a poder usar esta clasificacion econémica.

Clasificaciones econbémicas

General Centras Observaciones
Centro
Alfredo Goyeneche
+  Aluche
Angel Mieto
Barajas
BARRIO BILEAD
Casa de Campo
Centro Integrado Arganzuela
CErro Almocovar
CHAMARTIN
Circuito Bhx Madrid Rio

Cancelar

Aceptar

Modificar

Crear

Distrito

Ili distrito

Ii distrito

Ivli distrito

i distrito

i distrito

Ili distrito

i distrito

Ivli distrito

i distrito

IAi distrito

G4 resultadois)

Mostrando 1-10 de 64 resultados (pagina 1 de 7)

-

Buscar en los resultados n - 10
Empresa

Ml EMPRESA

Ml EMPRESA
EMPRESA X1234567L
Ml EMPRESA

Ml EMPRESA

Ml EMPRESA

Ml EMPRESA

Ml EMPRESA

Ml EMPRESA

Ml EMPRESA

Cambiar el nombre de la clasificacion econémica o los centros asociados.

Eliminar

Eliminar una clasificaciébn econémica, si no esta asociada a ningun apunte o servicio.

Consultar

Consultar el nombre de la clasificacion econdmica o los centros asociados.
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