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Resumen

Control de accesos

A través de este modulo podemos configurar y gestionar el sistema de control de accesos de la
instalacion.

Dentro del médulo es posible configurar lectores, ventanas de consulta, grupos de aforo, zonas
antipassback, tarjetas maestras, autorizaciones y el comportamiento del sistema de control de
accesos para cada tipo de servicio gestionado por la aplicacién. Una vez en funcionamiento el
sistema, sera posible el registro manual de accesos o a través de sistemas hardware de control de
accesos como lectores de sobremesa, instalados en puertas, tornos, barreras, etc. Los datos de
acceso registrados podran ser consultados y es posible la consulta e impresién de varios tipos de
listados.

Para el funcionamiento del sistema se deben asignar a los usuarios o servicios un carnet para su

identificacion. En este documentos se explicara el proceso de asignacion y emision de estos
carnets.

€ Control de accesos

Buscar
Carnets Generaciones de permisos Permisos de acceso
@ “ de acceso - generados
Accesos registrados = Modelos de tarjeta maestra . Autorizaciones
= Opciones de generacion de Zonas de antipassback Lectores
I permisos y servicios ® a
| controlados por tipo de
carnet
% Grupos de lectores % Grupos de aforo
— ‘Ventanas de consulta 5 ] Motivos de acceso manual
pa
L
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Opciones de generacion de permisos y servicios controlados por
tipo de carnet

Opciones de generacion de
permisos y servicios
controlados por tipo de
carnet

Desde este icono se accede a la configuracion basica del control de accesos. Se especificara para
gué servicios se dara acceso denegado o permitido y que tipo de carnet servira para acceder a
cada tipo de servicio.

OCpciones de generacion de permisos y servicios controlados por tipo de carnet
Opciones de generacion de permisos de acceso Servicios controlados por cada tipo de carmet

= | GEnerar permisos de acceso de alguileres
+ Permitir el acceso a alguileres pendientes de pago
= ¢ Generar permisos de acceso de inscripoiones
+*| Permitir el acceso a inscripciones pendientes de pago
| BENErar permisos de acceso de entradas
+| Generar permisos de acceso de movimientos de descuentos de entradas
+| Generar permisos de acceso de bonos
+ Bengrar permisos de acceso de movimientas de descuentos de bonos
« Bengrar permisos de acceso de abonos
— ¢ Generar permisos de acceso de socios
+*| Permitir el acceso a socios pendientes de pago
| BEnerar permisos de acceso de encuentros
+| 3enerar permisos de acceso oe reservas de eventos
+| enerar permisos de acceso de deporte especial
+| Benerar permisos de acceso de tarjetas maestras

+ Generar permisos de acceso de autarizaciones

Cancelar

Obsérvese que en la figura que se muestran todos los servicios para los que se puede dar acceso
autorizado, se generaran permisos de acceso autorizado para alquileres (independiente del
estado del pago), inscripciones (independientemente del estado del pago), entradas, bonos,
abonos, socios (solo los que se encuentren al corriente de pago), encuentros, deporte especial,
tarjetas maestras y autorizaciones.

La aplicacion considera varios tipos de carnet, en la pestafia "Servicios controlados por cada tipo
de carnet" se especifica que tipos de carnet gestiona cada servicio, es recomendable utilizar un
carnet de persona para los servicios personales.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 4
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Opciones de generacién de permisos y servicios controlados por tipo de carnet
Opciones de generacion de permisos de acceso Servicios controlados por cada tipo de carmet

= Utilizar el carnet de persona para gestionar 10s accesos de
« alguileres
¥ inscripciones
¥ Entradas
+ movimientos de descuento de entradas
+ honos
+ movimientos de descuenta de bonos
¥ ahonos
+ s0Cios
+ ENCUENtros
¥ reservas de eventos
v deporte especial
+ autorizaciones
- Utilizar el carnet de socio para gestionar 105 accesos de
alguileres
inscripciones
Entracas
movimientos de descuento de entradas

bonos

Con la configuracion de la figura el carnet de persona daré acceso para todos los tipos de servicio,
el carnet de tipo socio no tendra utilidad y los demas tipos carnets dan acceso para cada tipo de
servicio correspondiente.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 5
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Carnets

Desde carnets se pueden gestionar los carnets ya emitidos. Se pueden modificar, eliminar,
buscar, imprimir listados, notificar a las personas asociadas y consultar el historial del carnet
(Accesos registrados y Permisos de acceso generados). Todas estas operaciones también estan
disponibles desde los médulos en los que se pueden emitir 0 asignar carnets.

Modificar

Desde modificar se pueden anular carnet, deshacer la anulacion. Un carnet anulado no permitira
el acceso autorizado pero quedara registrado el uso del mismo.

{ Carnets

Actualizar Buscar Restablecer filtros Inprimir - Exportar Motificar«

Anular 2 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 ~
Deshacer la anulacian Codigo
1 Tipo de Formato de de
Carnet carnet carnet Dispositive Emitide persona Apellidos Nombre
Alquiler CARMNET DE Impresora con 08/06/2022 654783 CAMPOS CARLOS
697103015 ALQUILER drivers HERNANDEZ
Alouiler CARMET DE Impresora con 08/06/2022 654783 CAMPOS CARLOS
9194173477 ALQUILER drivers HERMANDEZ

Al pulsar en Modificar se muestra informacion del carnet, como el tipo de carnet, el formato, la
fecha de emision, el operador de emision y en caso de estar anulado el motivo de anulacion.
También se puede previsualizar e imprimir un duplicado desde la previsualizacion.

Carnets / Anular

General Carnets Informacion del proceso

Motivo de
anulacién

- 5Al0 se anularan camets gue no estén anulados

Anular Cerrar

Eliminar

En caso de necesidad es posible eliminar los carnets, una vez eliminado el carnet podra ser
reutilizado. Un carnet ya utilizado en el control de accesos no podra ser eliminado, de esta manera
se mantiene el historial de la utilizacion del carnet, no obstante, puede ser anulado y
posteriormente reutilizado si se desea.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 6
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Buscar

Al pulsar en buscar se muestra un formulario de busqueda de carnets.

Carnets / Buscar

General Personas Formatos de carnets Operadores de erisian Operadores de anulacion
Carnet =

Tipe de carnet v

Dispositivo ~

Estade del servicio asociado v

Fecha de emisién 08/06/2022 = 10/06/2022 i
Anulago v
Motive de anulacién

Fecha de anulacién desde =1 hasta

Aceptar Cancelar

Como se observa en la anterior figura se pueden buscar carnets por diferentes criterios como: el
codigo del propio carnet, fechas de anulacion o emision, persona asociada, formatos, operadores
de emisién y operadores de anulacion.

En tipo de carnet se puede seleccionar entre: Persona, socio, inscripcién, entrada, bono, abono,
alquiler, jugador, reconocimiento médico, deporte especial 0 maestra. Para cada uno de estos
tipos de carnet sera posible crear diferentes formatos definibles en el modulo de formatos

En dispositivo puede seleccionarse una de las opciones: impresora con drivers, etiqueta, grabador
de tarjetas magnéticas o biométrico. Estas opciones se establecen en el formato de carnet creado
en el médulo de formatos y depende la naturaleza del sistema de emision del carnet.

En estado del servicio asociado se puede filtrar por el servicio asociado en caso de que el carnet
no sea personal sino asociado directamente a un servicio. Esta opcion puede ser Util para buscar
tarjetas de bono caducados, entradas usadas, etc.

Una vez indicados los criterios de busqueda deseados se muestra el listado de carnets que
cumplen los criterios.

En el listado ofrecido se muestran datos del carnet, y de la persona (si est4 asociada).

Una vez obtenidos los resultados es posible imprimir los datos con diferentes informes pulsando
en "imprimir".

i2A Proyectos Informaticos S.A. 7
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Imprimir

Irnarirmnir - Exportar Matificar -

Infarme general

Infarme de carnets por operadar

Informe de carnets por tipo de carnet
Informe de carnets por formato de carmet
| Informe de carmnets por fecha de emisian

I Informe de carnets por fecha de anulacion
Informe de carnets por persona
 Documento de persona

Etiquetas

Al pulsar en imprimir se ofrecen diferentes opciones de listados que muestran la informacién
agrupada por diferentes conceptos, como se observa en la anterior figura se pueden sacar
listados de todos los carnets sin agrupacion (Informe general), y agrupada por operador, tipo de
carnet, formato de carnet, fecha de emision, fecha de anulacién y persona, también esta
disponible la posibilidad de imprimir documentos de persona y etiquetas.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 8
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Lectores

a Lectores

En lectores se configuran los lectores utilizados en el sistema. La configuracion y creacion de
lectores esta restringida y solo esta autorizado a su acceso el personal técnico de i2A-Cronos.

En este apartado se explicara los datos de configuracién para tener un mejor conocimiento del
sistema de control de accesos.

Al pulsar sobre lectores se muestra un listado de los lectores anteriormente creados.

< Lectores

Actualizar Buscar  Restablecer filtros Exportar

B0 resultado(s) | Buscar en os resultados n - 10 v
Capacidad Capacidad Capacidad
Cédige It para para para
de = Zoha de descontar registrar confirmar
lector Lector Tipe Antipasshack Tiempo antipasshack usos asistencia luces
0 EL Enfrada  Con antipasshack Principal
ESPINILLO por salida y por
persona (o por
carnet si es
impersanal)
02 PLATAY Entrada  Con antipasshack 10 Principal
CASTANAR par tiempa 'y por
persona (o par
carnet si es
irmpersonal)
03 5. Entrada  Sin antipasshack
CRISTOBAL
04 LUIS Entrada  Sin antipasshback
ARAGONES
(ENT PISC
CUR)
03 LUIS Entrada  5in antipasshack
ARAGONES
(ENT WEST
VER)
[al} PRADILLO Entrada  Sin antipasshack

Como se observa en la anterior figura en el listado de lectores se indica el cédigo de lector, el
nombre de lector, tipo (entrada/salida), configuracién de antipassback, la capacidad de descontar
usos (para el descuento de bonos y entradas) y si el lector habilita el encendido de luces (solo
para instalaciones que dispongan de moédulo de encendido automatico de luces).

i2A Proyectos Informaticos S.A. 9
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Configuracion de lectores

Como se observa en la siguiente figura, para la configuracién de un lector se deben indicar datos
del nombre y codigo de un lector, configuracion antipassback, capacidad para descontar usos,
capacidad para confirmar el encendido automatico de luces y capacidad de retener tarjeta, asi
como los recintos a los que da acceso y los centros desde los que sera disponible el acceso a sus
accesos.

Una de las configuraciones de los lectores a tener en cuenta es su comportamiento antipassback,
esta posibilidad evita que un usuario realice accesos indebidos después de un acceso autorizado.
Puede configurarse cada lector para que un usuario o carnet no tenga acceso autorizado a una
zona antipassback si no ha registrado salida o no ha pasado un tiempo superior al indicado. En la
imagen de la siguiente figura se muestra un ejemplo de configuracion de un lector de entrada con
configuracion de antipassback por tiempo y persona con un tiempo de 5 minutos, esto implica que
el usuario con acceso autorizado no podra volver a entrar hasta pasados 5 minutos en la zona
antipassback GIMNASIO.

También se especifica que el lector tiene capacidad de descontar usos (usos de los bonos) y que
el acceso autorizado por el lector servira como confirmacién para el encendido de luces. La
posibilidad de "Capacidad para retener la tarjeta” se habilitar4 para lectores retenedores de tarjeta.

Lectores / Consultar

General Recintos Centros Observaciones
Tipe Entrada ~
Cédigo de lector o1
Lector ELESPIMILLO
Antipasshack Con antipasshack por salica y por persona (o por carnet si es impersonal) ~
Tiempe 0 minutos

Zonade Principal v
antipassback

Capacidad para descontar Usos
Capacida para registrar asistencia

Tiempo para registrar 180 | minutos
asistencia anticipada

Capacidad para confirmar el encendido automatico de |as luces
Capacidad para retener |a tarjeta

Deshahilitada

Salir

i2A Proyectos Informaticos S.A. 10
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En Recintos se especifica a que recintos da acceso el lector.

Lectores / Consultar

General Recintos Centros Observaciones

Desplegar nivel 2 Desplegar lo marcado

= = RECINTOS

+ v ALUCHE

+ ARGANZUELA
CASA CAMPO
FRANCOS RODRIGUEZ
C.ALMODOYVAR

C. POETAS

+ + + + +

CONCEPCION

CHAMARTIN

LA CHOPERA

LAELIPA

ENTREWVIAS

FDO. MARTIN

HORTALEZA

+ + + + + +

JOSE M2 CAGIGAL
LA LATINA
+ LA INA

LAGO CASA CAMPO

Como se observa en la figura el lector esta configurado para dar acceso a la piscina olimpica.

Otra posible configuracion es la habilitacion del lector solo para un grupo determinado de formatos
de carnet. Esta posibilidad puede ser utilizada para situaciones especiales como la necesidad de
impedir el acceso por algunos lectores a colectivos concretos, en el ejemplo de la figura se habilita
el lector solo para carnets de deporte especial "DISCAPACITADOS PISCINA".

® ’, " {/ E \}

# Formatos de carnets

# Usar como plantilla

i2A Proyectos Informaticos S.A. 11
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< Lectores / Formatos de carnets

Lector 01 ELESPINLLO @ £

El lector esta configurado para trabajar con 105 siguientes formatos de carnets

Actualizar

Formato de carnet

CARNET DE ABONO

CARNET DE ABOMO ALUCHE

Carnet de abono CL-54000T

CARNET DE ABONO FPRADILLO

CARNET DE ABOMO WALDEBERMARDO

CARNET DE ALQUILER

CARNET DE ALQUILER ALUCHE

CARNET DE ALQUILER PRADILLO

CARNET DE ALQUILER WALDEBERNARDO

CARNET DE BONO

64 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v

Tipo Dispositive

Abono Impresora con drivers
Aong IMparesora con drivers
Abono Impresora con drivers
Abono Impresora con drivers
Abono Impresora con drivers
Alguiler IMparesora con drivers
Alrjuiler IMArEsora con drivers
Alguiler Impresora con drivers
Alguiler Impresora con drivers
Bono Impresora con drivers

Mostrando 1-10 de 64 resultados (pagina 1 de 7)

Consulta de configuracion de lectores

Aunque el acceso a la configuracion de lectores esta restringida al personal técnico de i2A-Cronos
el acceso a la consulta de la configuracion de un lector esta disponible desde el boton "Consulta”.

< Lectores
Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar
Codige .
de Lk
lector Lector Tipe Antipassbhack Tiempo
01 EL Entrada Con antipasshack
ESPINILLO por saliday por
persona (o por
caret sies
impersanal)
Tiempo para registrar asistencia anticipada
Observaciones
02 PLATAY Entrada  Con antipasshack 10
CASTAMAR par tiempo y par

persona (o por
caret sies
impersanal)

i2A Proyectos Informaticos S.A.

80 resultado(s)| Buscar en 103 resultados n - 10 ~

Capaci Capaci Capaci Ca

para para para para
Zona de descontar registrar confirmar retener la
antipasshack usos asistencia luces tarjeta
Principal

®
180

Principal
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Zonas de antipassback

=% Zonas de antipassback

Si se desea utilizar la configuracion de antipassback de los lectores debe crear previamente una

zona de antipassback, una vez creada la zona estara disponible para su asignacion en los
lectores.

Al pulsar sobre el icono se muestran las zonas de antipassback anteriormente creadas.

< Zonas de antipassback

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

Zona de antipasshack 1E Lectores Observaciones

1 resultado(s)| Buscar en s resultados n - 10 v

Principal Si

Cuando se crea una nueva zona solo es necesario especificar el nombre de la zona,
posteriormente se puede asignar a la configuracion de antipassback en lectores.

Al pulsar en modificar solo sera posible modificar el nombre de la zona y se podré consultar en
gue lectores esta asociada la zona de antipassback, esta posibilidad es recomendable para
comprobar la configuracion de antipassback de los lectores.

Zonas de antipassback / Modificar

General Lectores Observaciones
5 resultado(s) | Buscar en |os resultados n - 10 v
c c i c: i c:
cédigo . para para para para
de B Zonade descontar registrar confirmar retenerla
lector Lector Tipo Antipassback Tiempo antipassback usos asistencia luces tarjeta
i}l EL Entrada Con antipasshack Principal
ESPINILLO por salida y por
persona (o por
carnet si es
impersonal)
o2 PLATAY Entrada  Con antipasshack 10 Principal
CASTARAR por tiempa y por
persona (o por
carnet si es
impersonal)
72 C.POETAS Entrada Con antipasshack Principal

par salida y por
persona (o por
carnet s es
impersonal)

Fal LECTOR Entrada  Con antipassback Principal
FRADILLC por salida v par
persona (o por
carmet si es
impersanaly

i2A Proyectos Informaticos S.A. 13
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Grupos de lectores

% Grupos de lectores

En grupo de lectores se puede definir grupos que facilitaran la busqueda de accesos por lector.

Al pulsar en el icono se muestra un listado con los grupos de lectores anteriormente creados y se
dan opciones para crear, modificar, eliminar o buscar grupos de lectores.

< Grupos de lectores

pctvalzar  Buscar  Resablecerfivos  Exporar
2resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 v

Grupo de lectores Ji Lectores Observaciones
ALUCHE Si
ALUCHE PABELLON s

Al crear un grupo de lectores sera necesario indicar el nombre del grupo y los lectores que forman
parte del grupo.

Grupos de lectores / Modificar

General  Lectores  Centros  Observaciones

Grupo de lectores ALUCHE

Cancelar

Grupos de lectores / Modificar

General | Lectores | Centos  Observaciones
62 resultado(s)| » | Buscar en los resultadas n S [
Codigo . para para para
de & Zona de descontar registrar confirmar
lector Lector Tips  Antipassback Tiempo  antipassback usos asistencia luces
o1 EL Entrada  Con antipasshack Principal
ESPINILLO por salida y por
a persona (o por
carmet si es
impersonal)
02 PLATAY Entrada  Con antipasshack 10 Principal
CASTARAR par tiempo y por
m] persana (o par
camet sies
impersonal)
0 03 s Entrada  Sin antipassback
— CRISTOBAL
04 Luis Entrada  Sin antipasshack
o ARAGONES
- (ENT PISC
CUB)
05 Luis Entrada  Sin anfipasshack
o ARAGONES
(ENT VEST
VER)
[m] 06 PRADILLO Entrada  Sin antipassback

Como se observa en las anteriores figuras se crea un grupo de lector con el nombre "ALUCHE" y
se le asocian los lectores de codigos 03 y 04.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 14
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Grupos de aforo

Grupos de aforo
@;ﬁ

Se pueden crear diferentes grupos de aforo, esto permitird conocer el aforo de determinados
recintos y limitar el aforo si es necesario. Para el calculo correcto del aforo es necesario disponer
de lectores de salida o registrar manualmente las salidas. El calculo de aforo se incrementa con
las personas/carnets que registran entrada autorizada y se sustraen las salidas autorizadas (en
ambos casos, uno por persona o carnet en caso de servicio impersonal).

Al pulsar en el icono se muestra un listado con los grupos de aforo anteriormente creados. Como
se observa en la figura se ofrece informacion del aforo méximo, el aforo actual y el porcentaje de
aforo.

{ Grupos de aforo

Actualizar Buscar Restablecer filtras Exportar

4 resultada(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
g Aforo Aforo %
Grupo de aforo ~ maximo actual Ocupacidon Observaciones
Aforo de las pistas de padel de pradillo 24 o 1]
COMPLETO 100 o o
Grupo de aforo de las pistas de tenis de pradilo 8 ] ]
Grupa de aforo pradillo 15 1 7

Crear

Al pulsar en crear se muestra el formulario de la siguiente figura. Como se puede observar se
debe indicar el nombre del grupo de aforo, el aforo maximo y se indica puede activar un control
restrictivo de aforo, en caso de estar seleccionada esta opcion el acceso no serd permitido si el
aforo es superado.

Grupos de aforo / Crear

General Recintos Centros Ohservaciones
Grupo de afore Gimnasio

Afore maxime 20

O Contral restrictivo del aforo

ACeptar Cancelar

i2A Proyectos Informaticos S.A. 15
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En la pestafia "Recintos" se indicaran los recintos asociados al grupo de aforo. Como se observa

en la siguiente figura se indica el recinto SALA 1

Grupos de aforo / Crear

General Recintas centros Observaciones

Desplegar nivel 1 espleg 2 Desplegar lo marcado

= |=| RECINTOS
- = ALUCHE
e CLASES 456
+ CLASES PADEL 123
Padel 4 Aluche
— - PABELLOM4
¥ SALAT
SALAZ
SALA T
SALAL
CALLE PRIMERA
CALLE SEGUNDA
CALLE TERCERA
PABELLON 3 OLIVILLO
AULA DEPORTRVA
FUTBOL 11 PARQUE ALUCHE
+ PATINAIE

+ SALA DE FROFESORES

Publicacion en Internet
Esta opcién nos permite la disponibilidad de la consulta de aforo a través de CronosWeb, a trav

és

de "Menus" nos permite marcar las opciones que se publicaran en la web, como la consulta de

aforo.

Publicacién en Internet

= ¥ Control de accesos
" Consulta de aforo

Aceptar  EEEM-E]R

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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Usar como plantilla
Con esta opcion nos permite seleccionar un grupo de aforo y utilizarlo como plantilla para otro u

otros grupos de aforo, pudiendo seleccionar que campos vamos a copiar del grupo de aforo
escogido y a que grupos de aforo se los dotamos. Existe un boton de procesar y una ventana de

informacion que nos indicara el resultado del proceso.
Usar como plantilla

Origen

Grupo de afore  Aforo de (35 pistas de padel de pradilo

Campos Grupos de aforo Infarmacion del proceso

- | Todos
@ Centros
. Ohservaciones
- & Publicacion
i Expendedora

& Internet

Cerrar

i2A Proyectos Informaticos S.A. 17
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Motivos de acceso manual

o Motivos de acceso manual

La aplicacion permite el registro de accesos mediante terminales de control de accesos y
mediante registro manual desde venta de servicios con los botones creados a tal efecto.

En el registro de accesos manual se debe indicar un motivo. En este apartado se crean los
posibles motivos a indicar.

Al pulsar en el icono se muestran los motivos anteriormente creados.

< Motivos de acceso manual

Actualizar Buscar Restablecer filtros Expartar

2 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 v

Motive de acceso manual 1 Observaciones
EL CONTROL DE ACCESOS NO ESTA OPERATIVG

EL USUARIO HA OLVIDADO SU CARNET

Para crear un nuevo motivo se pulsa en crear, solo es necesario indicar el nombre del motivo.

Registro manual de accesos

Para el registro manual de accesos se debe acceder al panel de ventas, buscar la persona y
pulsar al botdn registro de entrada manual o registro de salida manual.

También es posible registrar accesos de tarjetas sin persona asociada, en ese caso no se
selecciona la persona y se realizara la lectura del carnet con lector de sobremesa instalado en el
PC.

Si dispone de elementos de paso como torniquetes en caso de apertura permitida se abrira el
acceso asociado al lector (esta configuracion puede ser modificada por el personal de i2A-
Cronos).

< Control de accesos

| puscar ‘

Accesos registrados Registrar entrada manual Registrar salida manual
—_—

Incrementar aforo Decrementar aforo

manualmente manualmente

i2A Proyectos Informaticos S.A. 18
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Al pulsar en "Registrar entrada manual” se muestra un formulario donde se seleccionara el carnet,
el grupo de lectores, el lector y el motivo de acceso manual.

< Registrar entrada manual

£ MORTE LOPEZ, SERGIO 25/05/1987 (35 afing)

Persena
o = B8 g m 0
Carnet 4223225986 (Persona) v
Centro Aluche v
Grupo de lectores ALUCHE v
Lector 73 (ALUCHE {PABELLON 1) “
Motive de acceso EL USUARIO HA OLWVIDADC SU CARMET v
manual
Cancelar

Una vez se pulse en aceptar se muestra una ventana con datos del acceso registrado donde se

muestra la fecha y hora del acceso, el carnet utilizado, el lector y si el acceso es permitido o

denegado.
Accesos registrados / Consultar

8 MORTE LOPEZ, SERGIQ 25/05/1987 (35 afios)
(= BER+)

Persona

D/P

Fecha

Hera

carnet

Tipo de carnet

E/S

AM

Lector

Salir

[l Denegada
09/06/2022
08:30:45
4223223986
Persona
Entrada
Manual

73 (ALUCHE (PABELLON 1))

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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Ventanas de consulta

— ‘entanas de consulta

La aplicacion permite abrir ventanas desde las que visualizar en tiempo real los accesos
registrados. Aqui se definen las ventanas de consulta. Al pulsar el icono se muestra un listado de
las ventanas anteriormente creadas.

€ Ventanas de consulta

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar
55 resultadn(s)| BUSCET en (05 resultadng n = 10 -

It Grupos de
Ventana de consulta = Tipeo Modelo Formate Lectores aforo Observaciones

ALBERTO GARCIA Puesto de 3FOTOS 1 0
trabajo

ALFREDO GOYENECHE ~ Puesto de 3FOTOS 1 0
trakajo

ALUCHE 1 FOTOD Puesto de 1FOTO 7 o
trabajo

ALUCHE 10 FOTOS Puesto de 10 FOTOS 8 0
trabajo

ALUCHE 2 FOTOS Puesto de 2FOTOS i o
trabajo

ALUCHE 3 FOTOS Puesto de 3FOTOS 3 0
trabajo

ALUCHE 4 FOTOS Puesto e 4 FOTOS 7 o
trabajn

ALUCHE 5 FOTOS Puesto de §FOTOS 7 0
trapnajo

ALUCHE Autovisionado 12A-CROMOS (3 FOTOS 1024X768 g o

AUTOVISIONADO PIXELES)
ALUCHE LISTA, Puesto de LISTA 7 o

trabajo

Al pulsar en crear se muestra un formulario para indicar la configuracién deseada. Se especificara
el nombre de la ventana, el tipo, modelo, permanencia (tiempo maximo en que permanecera un
acceso) y tiempo de refresco.

En tipo esta disponible las opciones:

- Ventana de consulta para puesto de trabajo. Este tipo de ventana esta concebido para utilizarse
por los usuarios de la aplicacion en un monitor que no esté visible al publico ya que muestra datos
personales.

- Ventana de consulta para autovisionado. Este tipo de ventana no muestra datos personales (solo
fotografia) y muestra si el acceso es autorizado o no, son adecuadas para ejecutarlas sobre
monitores ubicados en zonas publicas. Las ventanas de autovisionado no se ejecutan desde la
aplicacion directamente, si esté interesado en utilizarla debe ponerse en contacto con los técnicos
de soporte de i2A-Cronos para su configuracion.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 20
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Ventanas de consulta / Modificar

General Lectores Grupns de afora Onservaciones
Ventana de consulta ALBERTO GARCIA

Tipo ‘entana e consulta para puesto de trabajo v
Modelo 3 fotos ~

Coordenada X 0  pixeles

Coordenada Y 0 | pixeles

Permanencia 300 | (segundos gue permanece el acceso mostrandose en |a ventana de consulta)
Refresco 3000 | {milisegundos que transcurren entre refrescos de |3 ventana de consulta)

Cancelar

0

CRONOS

En la pestafia "Lectores" se indican de qué lectores se mostraran los accesos, de este modo es
posible crear ventana de consulta para accesos solo de entrada o de zonas alejadas a los

operarios del centro.

En grupo de aforo se puede indicar el grupo de aforo del cual aparecera informacion en la ventana

de consulta.

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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Modelos de tarjeta maestra

= Modelos de tarjeta maestra

Se consideran dos tipos de modelo de tarjeta maestra:

- Modelo asignable a los abonos, bonos, o entradas en la venta. Con este tipo de modelo una vez
emitida el carnet puede ser asignado a un abono, bono o entrada. Esta opcion es util para
preimprimir tarjetas y posteriormente ser asignadas en el momento de la venta.

- Modelo utilizable como tarjeta maestra de acceso. Este tipo de modelo solo sera utilizado para el
acceso. La aplicacion permite el acceso permitido en funcion de los servicios asociados al carnet o
a la persona que tiene asignada el carnet. Este modelo de tarjeta permite crear motivo de acceso
a una tarjeta impersonal y no asociada a ningun servicio ofrecido por el centro, es solo un tipo de
tarjeta que permite el acceso.

Este tipo de tarjetas es una solucion rapida para permitir el acceso a personas no registradas en la
aplicacion (y que no lo seran), por ejemplo, visitas a la instalacién, personal de mantenimiento
ajeno al centro o acceso de un grupo de personas (clubes, equipos, etc.).

Al pulsar en el icono se muestra un listado de los modelos de tarjeta maestras creadas para en
centro.

<{ Modelos de tarjeta maestra

Actualizar Buscar Restaplecer filtros Exportar

9 resultado(s) Buscar en [os resultados n - 10 v

Modelo de tarjeta maestra 1 Tipo Observaciones
Abono Asignable a los abonos, bonos o entradas en |a venta
Bono multi Utilizable como tarjeta maestra de acceso
BONO MULTIUSO ADULTO 10 Utilizable como tarjeta maestra de acceso
BONO MULTIUSO JOYEN 10 Utilizable como tarjeta maestra de accesno
BOND MULTIUSO MAYOR 10 Utilizable como tarjeta magstra de acceso
BOND PISCINA INFANTIL 10 Utilizable como tarjeta magstra de acceso
MODELD DE ALUCHE Utilizable como tarjeta maestra de acceso
PRUEBA ABIGNABLE Asignable a los abonos, bonos o entradas en |a venta
TARJETA MAESTRAASIGNABLE Agignatle a 10s abonos, bonos o entradas en 13 venta

i2A Proyectos Informaticos S.A. 22
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Al pulsar en crear se da la opcion de crear uno de los dos tipos enumerados anteriormente.

A continuacion se explica como crear un modelo de tarjeta utilizable como tarjeta maestra de
acceso. Sera necesario indicar el nombre del modelo de tarjeta maestra y el formato de carnet que
se imprimird en el momento de la emision del carnet, se recuerda que estos formatos son
disefiados dentro del modulo de formatos.

Modelos de tarjeta maestra / Crear

General Carnets Control de accesos Centros Observaciones
Tipo Utilizable como tarjeta maestra de acceso

Modelo de tarjeta maestra

Aceptar  [iezl=Eld

En la pestaiia de control de accesos se configura el comportamiento antipassback de estas
tarjetas y el nimero de accesos permitidos por dia para cada tarjeta.

En la configuracion de antipassback se permite mantener la configuracion propia del lector o
definir una configuracion propia.

Modelos de tarjeta maestra / Crear
General Carnets Control de accesos Centros Ohbservaciones

Antipassback

@ Configuracin de antipassback de |os lectores

(O Configuracian propia de antipassback independiente de los lectores

Antipassback de Sin antipassback ~
entrada

Tiempo 0 | minutos

Antipassback de Sin antipasshack v
salida

N° de accesos por dia

@ llimitado

O Lrmitado 5]

[0} Retener |a tarjeta con el primer acceso

Aceptar Cancelar

En centros de determina que centros tendran acceso a la emision de estos modelos de tarjeta.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 23
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Autorizaciones

. Autorizaciones

En esta parte del médulo de control de accesos se gestionan autorizaciones, una autorizacién da
permisos de acceso autorizados a las personas deseadas sin necesidad de darse de alta en algun
servicio. Esta posibilidad se recomienda para empleados del centro o personas que por cualquier
motivo tienen acceso permitido.

Al pulsar en el icono se muestran los iconos de la figura.

< Autorizaciones

Buscar

Tipos de autorizacion Autorizaciones Suspensiones

' Motivos de suspension
i
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Tipos de autorizacion

' Tipos de autorizacion

En tipos de autorizacion se definen los tipos disponibles. Al pulsar sobre el icono se muestran los
tipos de autorizacién anteriormente creados. Al crear el tipo de autorizacion se define (de forma
similar a en tarjetas maestras) los recintos, dias y horas en las que se permitird el acceso, también
es posible definir un comportamiento antipassback propio o utilizar el configurado en el lector.

< Tipos de autorizacién

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

Tipo de auterizacidén = Observaciones

6 resultadois) | Buscar en los resultados n - il ~

ABONADO MARARA

AERQBIC

AEROBIC LY

TIPO DE AUTORIZACION DE ALUCHE
US0 PISCINAS

WISITANTE

Al pulsar en crear se muestra el formulario de la siguiente figura, donde se debe indicar el nombre,
el comportamiento en control de accesos y los centros en los que estara disponible.

Tipos de autorizacién / Modificar

General Control de accesos Centros Observaciones

Tipe de
autorizacién

ABTDNADO MARNANA

Cancelar
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Tipos de autorizacion / Modificar
General Control de accesos Centros Ohservaciones

Antipassback

@® Configuracion de antipassback de |os lectores

() Configuracion propia de antipassback independiente de |os lectores

Antipassback de Sin antipasshack
entrada
Tiempo 0 minutos
Antipassback de Sin antipasshack
salida

N° de accesos por dia

@ llimitado

O Limitado [u]

el Cancelar

0

?2HCRONOS

00

Como se observa en la anterior figura se establece que el tipo de autorizacion no tendréa

comportamiento antipassback y que se podra acceder 4 veces al dia.

Para terminar la configuracion se debe indicar los dias y horarios de acceso permitido, para ello
marcar el tipo de autorizacion y pulsar en "Modificar > Control de accesos".

® "

# Usar como plantilla

# Control de accesos

Al pulsar en crear se ofrece un formulario donde se indicara los parametros deseados.

i2A Proyectos Informaticos S.A.
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Control de accesos / Crear

Recintos

Desplegar |0 marcado

+ [@ RECINTOS

Dias

[ Lures
J Martes
O Migrcoles
O Jueves
] Wiermes
Sabadn
Domingo

O Festivo

Horario

Hora inicial 0700

Hora final 2200

Como se observa en la figura se establece que se puede acceder al gimnasio los sabados y
domingos de 07:00 a 22:00. Al pulsar en aceptar se afiade el horario.

{ Control de accesos

Tipe de auterizacién 300 ABONADD MARARNA

Actualizar
1 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 ~
Recinto Dias Horaric Margen de entrada Margen de salida
ALUCHE » Padel 4 Aluche L 10:00 - 11:00 -0/+0 -0/+0

Al crear un horario es posible indicar mas horarios si fuese necesario o eliminar los existentes.
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Autorizaciones
Desde autorizaciones se pueden crear nuevas autorizaciones, asi como listar las autorizaciones
ya creadas, modificar las existentes, eliminar o notificar.

Al pulsar en el icono se ofrece un buscador de autorizaciones, de forma predeterminada si se
acepta se muestran las autorizaciones en vigor de los tipos habilitados para el centro.

{ Autorizaciones

Actualizar Buscar Restablecer fitros Imprimir- Exportar Notificar -

Sresultado(s)| Buscar en los resultados H - 10 v
codigo
Fechade 1i Fechade de Fechade

Tipo de autorizacién inicio fin persona Apellidos Nombre Documento nacimiento Teléfono

WISITANTE 19/01/2013 8 AGUDO LIS 278686226 12031949 629142207

LARRINAGA

TIFO DE AUTORIZACION 19/02/2016 654784 GOMEZ RAUL AB0415433 28/01/1975 918046138
DE ALUCHE

ABONADO MARANA 06/03/2018 6 MORTE LOPEZ SERGIO 05212541M 25/05/1987 917723463

WISITANTE 01/09/2018 675028 PEREZ GARCIA  JUAM T111113C 30/06/2000

WISITANTE 01/10/2018 678033 LOPEZ DANIEL B7654321x 30/01/1980

SANCHEZ

Como se observa en la anterior figura se muestran datos de la autorizacion (tipo, fecha de inicio y
fin) y datos personales.

Desde este mismo listado en el menu superior es posible eliminar autorizaciones (aunque es
recomendable indicar fecha de fin, ya que si se elimina no se podré consultar autorizaciones de
tiempos posteriores). También es posible notificar mediante email o0 sms (esta Ultima opcién debe
contratarse con i2A Proyectos informaticos). En imprimir se pueden extraer listados con la
informacion agrupada por tipo de autorizacion, fecha de fin, fecha de inicio y persona.

Para crear una autorizacion se pulsa en crear, se ofrecera un formulario donde se indicara la
persona, tipo de autorizacion, fecha de inicio y fecha de fin si procede.

Autorizaciones / Crear

6 MORTE LOPEZ, SERGIO 25/05/1987 (35 afios)
Q= (@8 B 2 mis o

Persona

Tipe de auterizacién ABONADO MARANA v
Fecha de inicio 092/06/2022 =
Fechade fin 0%/07/2022 B (ncluida)

Cancelar

En el ejemplo de la anterior figura se da de alta a la persona de cédigo 6 con el tipo de
autorizacion ABONADO MANANA con una validez del 9 de junio del 2022 al 9 de julio de 2022.

Al aceptar el usuario podra (con su carnet de persona) acceder a los recintos indicados en el tipo
de autorizacion (monitor fin de semana) durante los dias de la semana y horario indicado.
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Al pulsar en "Modificar" se puede modificar la ficha (solo serd modificable las fechas de inicio y fin)
y afiadir una suspension de la autorizacion

s (%))
# Suspensiones

Una suspension deshabilitara la autorizacion durante el tiempo indicado. Al pulsar en
"Suspensiones" se muestra un listado de las posibles suspensiones ya creadas, al pulsar en crear
se ofrece un formulario para indicar las fecha de inicio y fin y el motivo de la suspension.

< Suspensiones

arEHR 6 MORTE LOPEZ, SERGIQ 25/05/1987 (35 afins)
G <

Autorizacién ABONADO MANANA 06/03/2018 - Incefinida
Actualizar
0 resultado(s) | Buscar en los resultados n - 10 v

Motive de suspensién 12 Fecha de inicio Fecha de fin

No hay resultados

Suspensiones

. Suspensiones

Al pulsar sobre el icono se ofrece un buscador que permite buscar por el estado de la suspension
(en vigor o no en vigor), por fechas de inicio, fechas de fin, persona tipos de autorizacion y motivos
de suspension.

Suspensiones / Buscar

General Motivos de suspensian Tipos de autarizacion

Persona
Q = 8 @ &

Estado de la suspensién < Suspensiones en vigor > ~

Fecha de inicio desde = hasta

Fecha de fin deste B hasta

Cancelar

Desde el listado obtenido es posible buscar, modificar (solo el motivo), imprimir listados y notificar
(email o sms) las suspensiones creadas en autorizaciones.
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< Suspensiones

Actualizar Buscar Restablecer filtros Imprirmir = Exportar Notificar~
2 resultado(s)| Buscar en los resultados n - 10 v
Codigo
Motiveo de Fecha de Fechade de

Autorizacion suspensién inicio fin persona Apellidos Nembre Decumento

TIFO DE AUTORIZACION DE ALUCHE IMPAGO 29/08/2016 654784 GOMEZ RAJL ABD415433
19/05/2016 - INDEFINIDA

VISITANTE 19/01/2013 - INDEFIMIDA IMPAGO 03/04/2018 & AGUDO Lus 276686228

LARRINAGA

Motivos de suspensién

' Motivos de suspensidn
Y

F

Aqui de definen los motivos de suspension que pueden crearse desde autorizaciones. Al pulsar
sobre el icono se muestran los motivos anteriormente creados.

Si se desea crea mas motivos se pulsa en "Crear" solo es necesario indicar el nombre del motivo
y observaciones.

< Motivos de suspensién

Actualizar Buscar Restablecer filtros Exportar

2 resultado(s) | Buscar en o5 resultados n - 10 v
Motivo de suspensién ] Observaciones
IMPAGQO

Mala conducta
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Generaciones de permiso de acceso

Generaciones de permisos
de acceso

La generacion de permisos de accesos es un proceso por el que se crean tablas de datos internas
de los accesos permitidos y/o denegados para el dia actual. Este proceso es necesario para el
correcto funcionamiento del control de accesos. Los técnicos de i2A-Cronos configuraran un
proceso automatico en el servidor para la generacion de permisos, habitualmente este proceso se
ejecuta a primera hora del dia.

Si por cualquier problema del servidor (apagado, sin comunicacion, etc.) este proceso no se
realiza, todos los accesos registrados seran denegados con el motivo "NO HAY GENERACION".

Si el proceso no se realizase de forma automaética es posible la generacién manual.

Al pulsar en el icono se muestra las generaciones realizadas en el dia actual. Si el proceso se
realizd correctamente durante la noche se muestra una linea indicando datos de la generacion,
pero sin embargo, si no aparecen resultados se pueden generar manualmente, para ello se pulsa
en "Generar".

{ Generaciones de permisos de acceso

Generarv Actualizar Buscar Restablecer filtros Imprimir « Exportar

Generacion completa Oresultado(s) | Buscar en los resultados ﬂ - 10 v
Generacion parcial Permisos

Permisos de tipos
de de
Fecha Dia de la semana Festive Hora de inicio Hera de fin Duragién servicios servicio Tipe

No hay resultados

Se dan dos opciones, una generacion completa o una parcial, la completa genera permisos de
todos los servicios y la parcial solo de los indicados.
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Generar

Fecha a generar 09/06/2022

Festivo

Optiones de generacion te permisos de accesa Servicios controladns por cada tipo de carnet Resumen tel proceso

= | Generar permisos de acceso de alguileres
<+ Permitir €l acceso 3 alquileres pendientes de pago
= # Generar permisos de acceso de inscripciones
& Permitic &l acceso a inscripciones pendientes de pago
Generar permisos de acceso de entradas
GEnerar permisos de acceso de movimientos de descuentos de entradas
Gererar permisos de acceso de bonos
Generar permisos de acceso de movimientos de descuentos de bonos

Generar permisos de acceso de abonos

A s B R

Generar permisos de acceso de socios

& Permitic el acceso 2 socios pendientes de paga
Generar permisos de acceso de encuentros
GEnerar permisos de acceso de reservas de eventos
Generar permisos de acceso de deporte especial

Generar permisos de acceso de tarjetas maestras

RS YR CE Y

Generar permisos de acceso de autorizaciones

La generacion parcial es recomendable cuando se han creado o modificado caracteristicas del
control de accesos y/o de los servicios y se desea no esperar a la proxima generacion de
permisos.

i2A Proyectos Informaticos S.A. 32



<

Manual de control de accesos >
Version 22.03 CRONOSS

Permisos de acceso generados

Permisos de acceso
geherados

Desde aqui se puede obtener informacion de los accesos registrados para el dia. Al pulsar sobre
el icono se ofrece un buscador de accesos registrados, como puede observarse en la siguiente
figura es posible filtrar por multiples conceptos como hora de inicio y fin, tipo de carnet,
entrada/salida, denegado/permitido, lector, grupo de lector, personas o recintos.

El buscador y listado ofrecido puede ser de utilidad para conocer el numero de personas que
puede tener acceso al centro en un dia, que tipos de servicios 0 a que recintos se tendré acceso.

Accesos registrados

Accesos registrados

-

...ﬂ

Desde accesos registrados se obtiene informacioén de todos los accesos registrados, tanto de
forma manual como a través del sistema de control de accesos. Al pulsar sobre el icono se ofrece
un buscador de accesos, se pueden buscar con multiples criterios como dias, horas, dias de la
semana, tipos de carnet, tipos de servicio, lectores, grupo de lectores, denegados, permitidos,
personas o recintos entre otros.

Una vez aceptado el formulario se ofrece un listado con los resultados, desde este listado es
posible consultar datos del acceso, notificar al usuario, e imprimir listados agrupando la
informacion por multiples conceptos, entre otros como: fechas, dia de la semana, afio, lector,
recinto, persona o carnet.
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